Aktia

Ser en manniska i varje kund.
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KORT OM AKTIA

Aktia &r en finldndskt agd finanskoncern. Koncernen
erbjuder ett brett urval av I6sningar inom bank, formogen-
hetsférvaltning, forsakring och fastighetsférmedling. Aktias
verksamhet koncentreras till det finlandska kustomradet

och tillvéxtcentra i inlandet. Aktias drygt 300 000 kunder
betjanas av ndrmare 1 400 aktianer pa 72 kontor samt via
Internet och telefon. Aktias aktier noteras pa Nasdaq OMX
Helsinki Oy.

AKTIA

FORMOGENHETS-
FORVALTNING

FORSAKRING

BANKVERKSAMHET FASTIGHETS-

FORMEDLING

Bostads- och
fastighets-
formedling till
privat- och
foretagskunder

Liv- och
skadeforsdkringar
till privat- och
foretagskunder

Finansiella tjanster
for privat- och
foretagskunder

Formogenhets-
forvaltning for
privatkunder,
institutioner och
samfund

AKTIAS HISTORIA

1825
Helsingfors Sparbank
(HSb) grundas

1826
Verksamhet inleds

1921

Verdandi inleder
forséljning av livfor-
sakringar

1925

Omsesidiga For-
sakringsforeningen
Svensk-Finland
grundas

1985-1990

1987

HSb och andra
sparbanker grundar
Finlands forsta fond-
bolag, Sb-Fondbolag

1991-1995

1991

Aktia Sparbank upp-
star i en fusion mellan
atta sparbanker

1992

Sparbanken i Borga
och Vasa Sparbank
fusioneras med Aktia

Aktia Fondbolag
bildas

1993
Aktia koper Sb-
Fondbolag

1995
Aktias forsta aktie-
emission i storre skala

1996-2000

1996-1997

Aktia blir centralt
finansiellt institut for
sparbankerna (1996)
och lokalandels-
bankerna (1997)

1997
Aktia Asset Manage-
ment grundas

Internetbanken intro-
duceras

2001-2005

2001

Aktia beslutar forbli
en obunden bank
och samarbetet med
Pohjola avslas

Aktia Hypoteksbank
grundas

Verdandi och Svensk-
Finland bildar Veritas-
gruppen

2005
Aktia fastighetsfor-
medling grundas

Aktia
Kort & Finans grundas

2006-2010

2007
Aktia koper Veritas
Livférsakring

Aktia Foretagsfinans
grundas

2008

Aktia koper
Kaupthings kapitalfor-
valtningsverksamhet

i Finland

2009

Veritas 6msesidigt
skadeforsakrings-
bolag och Aktia
fusioneras

Aktias aktier noteras
pa borsen



EKONOMISKT SAMMANDRAG
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VIKTIGA HANDELSER

FUSIONEN VERKSTALLD

Fusionen med Veritas Skadeférsakring verkstalldes vid ars-
skiftet 2008/2009. Veritas Skadeforsdkring bytte namn till
Aktia Skadeforsakring och ca 70 000 kunder fick Aktiaaktier
som fusionsvederlag. Darmed véxte antalet aktiedgare i Ak-
tia fran 659 till dryga 70 000, varav ca 50 000 har registrerat
sina aktier i vdrdeandelssystemet.

AKTIA BORSNOTERADES

Aktias langa vdag mot borsen fullféljdes 29.9.2009 da
bolaget bérsnoterades. Aktia har sedan 1995 haft Helsing-
forsborsen i sikte. Genom borsnoteringen kan aktiedgarna
erbjudas en marknadsplats for handeln med Aktias aktier.
Till antalet aktiedgare ar Aktia ett av de storsta aktiebolagen
pa Helsingforsborsen.

OKAD SYNLIGHET

Insatserna for att starka varumarket Aktia var betydande
under aret. Antalet logotyper minskades och Aktias kontor
skyltades om under varen for att skapa ett enhetligt utse-
ende. Infér borsnoteringen lanserade Aktia nya hemsidor
och satsade pa mediesynlighet.

FORSAKRINGSFORSALJNINGEN
OMORGANISERADES

| en omorganisering av forsakringsforsaljningen samman-
slogs forsaljningsorganisationerna for Aktias liv- och skade-
forsakringsbolag. Aktia Skadeforsakrings kostnadsstruktur
anpassades till rddande marknadslage och forutsattningar
skapades for en stabil utveckling inom bolaget.

BIBEHALLEN RATING

Det internationella kreditvarderingsinstitutet Moody's
Investors Service bibeholl Aktia Bank Abp:s kreditvardering
for kortfristig upplaning pa basta klass, P-1. Kreditvardighe-
ten for langfristig upplaning ar A1 och for finansiell styrka C.
Alla varderingar har stabila utsikter.

TRE MASSKULDEBREVSLAN
EMITTERADES

Under 2009 emitterade Aktia Hypoteksbank tre masskulde-
brevsldn med sdkerhet i fastighet. | februari emitterades ett
I&dn om 125 miljoner med rérlig réanta och en lanetid pa 3 ar.
| juni emitterades ett andra lan om 600 miljoner euro med
fast rdnta och en lanetid pa 5 ar och i oktober ett tredje Ian
om 150 miljoner euro med fast rdnta och en lanetid pa ca
3ar.

NY KONCERNLEDNINGSMEDLEM

Barbro Karhulahti utsags till ny koncernledningsmedlem i
stallet for Merja Sergelius i november 2009. Karhulahti an-
svarar for en del av kontorsverksamheten och vissa centrala
funktioner. Sergelius fungerar i dag som ansvarig bankdi-
rektor for kontorsgruppen Helsingfors Centrum.




VERKSTALLANDE DIREKTORENS
OVERSIKT

Aret som gick kommer att beskrivas som ett av de mera
dramatiska i ekonomiskt hdnseende pa manga artionden.
Turbulensen pa finansmarknaden under 2008 resulterade i
en kraftig nedgang av realekonomin 2009.

Efter en lang period av kraftig tillvéxt under artiondets
forsta halva fick de utvecklade landerna i Europa och Nord-
amerika uppleva en ddmpning av ekonomisk aktivitet och
minskning av bruttonationalprodukten. Centralbankerna
reagerade snabbt pa de férsvagade konjunkturerna genom
att sdnka styrrantorna och forbattra bankernas méjligheter
till likviditet. Under hésten 2009 borjade ekonomierna sta-
bilisas, men den ekonomiska tillvéxten &r fortfarande svag.
Under samma tid har statsfinanserna runt om i véarlden
forsamrats genom att de flesta stater har forsokt kompen-
sera den sjunkande privatkonsumtionen och de minskade
privata investeringarna genom kraftigt 6kade offentliga
investeringar. Den sjunkande ekonomiska aktiviteten har
aven lett till mindre skatteintdkter och hogre skuldsattning.
Vastvarlden star nu infér stora utmaningar genom den 6ka-
de offentliga skuldsattningen och en besvérlig demografisk
trend med stora aldersgrupper pa vdg ut ur arbetslivet.

Finland har gatt igenom samma negativa ekonomiska
utveckling som de 6vriga landerna i vastvarlden. Var
skuldsattning var i borjan av krisen forhallandevis 1ag. Men
eftersom ocksa vi star infér en snabb minskning av andelen
personer som jobbar jamfort med andelen pensionerade
kan vi inte ta en 6kande offentlig skuldsattning med ro.
Man far hoppas att den privata sektorn ater borjar vaxa och
investera. Tyvarr ser det ut som om arbetslsheten fortsat-
ter att stiga ett tag till trots att ekonomin nu aterhamtar sig.

FRAMGANGSRIKT AR

Aktia klarade krisen forhallandevis bra. Trots 6kade kredit-
forlustreserveringar i var foretagskreditportfolj och en svag
utveckling inom skadeforsakringsverksamheten uppnadde
Aktia ett bra resultat for 20009. Ett starkt rantenetto och
battre ldnsamhet i livforsakringsverksamheten samt fastig-
hetsférmedlingen kombinerat med hdgre provisionsintak-
ter gor oss nojda med det gangna aret.

En ny era inleddes da finanskoncernen Aktia med bank-, for-
mogenhetsforvaltnings-, forsakrings- och fastighetsférmed-
lingstjanster listades pa Nasdag OMX Helsingfors borslista i
slutet av september. Efter manga ar av planering och arbete
var vi fardiga att ta steget ut pa borsen. Férutom att vara en
av de fa finlandskt 4gda finanskoncernerna i Finland, hér vi
dven till de bérsbolag som har flest dgare.

GODA FORUTSATTNINGAR FOR
FORTSATT LONSAM TILLVAXT

Aktia vaxte under 2009. Den gemensamma koncernstrate-
gin Ett Aktia som avspeglas i vart servicelofte "Aktia ser en
manniska i varje kund" borjade béra frukt. Vi var synliga i
medier och lyckades vinna marknadsandelar i ndstan alla
vara strategiska segment genom att skapa sadana helhets-
I6sningar som kunderna vardesétter. Aktia finns till for att
hjdlpa kunderna med deras ekonomi bade nu och i framti-
den. For att sakerstélla detta introducerade vi Aktia Dialog
- en personlig diskussion om kundens helhetssituation som
fors for att sakerstalla att kundens alla finansiella behov
inom sparande, boende och trygghet kan métas.

Var starka regionala nérvaro, vara kundnéra helhetsldsning-
ar och var korsforsaljningspotential samt vara marknads-
foringssatsningar ger oss alla forutsattningar for fortsatt
tillvaxt och stabil resultatutveckling aven under 2010. Tack
vare effektivitetsdtgarderna som vidtogs i skadeforsakrings-
bolaget och den 6kade skadeforsdkringsforsaljningen till
privatkunder torde vi uppna ett positivt resultat for skade-
forsakringsverksamheten 2010. Var soliditet, goda likviditet
och starka aterfinansiering stoder tillvaxtambitionerna.

AKTIA MOTER KUNDENS BEHOV

Aktia lanserade nya Internetsidor 2009. Satsningarna pa e-
tjanster for privatkunder 6kade och vi har hdga ambitioner
att utveckla vara Internettjanster till ett starkt komplement
till den personliga service kunderna far pa vara 72 kontor.



Som en nyhet under 2010 kommer Aktia i enlighet med
den nya lagen om bundet langsiktigt sparande att erbjuda
nagra enkla och férmanliga paketldsningar for manatligt
pensionssparande som baserar sig pa kundens avkastnings-
krav och risktagningsférmaga. Kunden kommer att fa moj-
lighet att — allt efter sina behov - sjalv vélja sin pensionslos-
ning bland Aktias breda utbud av finansiella produkter.

KUNNIG OCH MOTIVERAD
PERSONAL

Flera obundna métningar visar att Aktias personal ligger
bland de framsta da det galler kundservice i Finland. Vi
satsar kontinuerligt pa utbildningen av vara medarbetare
och vill sdkerstalla att Aktias medarbetare ar specialister
inom sitt omrdde och att de trivs i sitt arbete. Utan den
kunniga och motiverade personalen kan vi inte uppna var
vision — vara bdst pa att hjalpa vara kunder att forbattra och
trygga sin ekonomi och vara deras forstahandsval pa vara
verksamhetsomraden. Jag vill terigen rikta mitt varmaste
tack till hela personalen for allt det goda arbete ni gjort for
vara kunder och Ett Aktia. Och jag vill tacka vara kunder fér
visat fortroende - vi gor vart basta for att vara varda det
ocksa i fortsattningen.

Helsingfors i mars 2010
Jussi Laitinen




ETT AKTIA

Aktia har utvecklats frdn en sammanslagning av lokala
sparbanker till en bdrsnoterad finansgruppering. Koncer-
nen erbjuder kompletta bank-, formdgenhetsforvaltnings-,
forsakrings- och fastighetsformedlingstjanster till privat-
och féretagskunder.

MISSION

Vi utvecklar och séljer kundorienterade bank- och forsak-
ringslosningar och skapar mervérde for vara kunder, agare
och det lokala samhéllet.

VISION

Vi ar bast pa att hjdlpa vara kunder att forbattra och trygga
sin ekonomi och &r kundernas forstahandsval pa vara verk-
samhetsomraden.

VARDERINGAR

Vara varderingar utgor grunden for vad vi anser vara ratt
och vad som ska prioriteras samt styr vara handlingar.

ANSVAR

Vi bar ansvar mot vara kunder, dgare och vart lokalsamhalle
genom att agera [6nsamt, palitligt och etiskt.

KUNDNARHET

Personalen pa vara lokala kontor ger personlig kundservice
pa ett respektfullt satt.

TRYGGHET

Vi ger vara kunder trygghet och sékrar genom kontrollerad
risktagning att Aktia ar en trygg arbetsgivare och samar-
betspartner.

INDIVIDUALITET

Vi respekterar varje individ, kund som kollega. Samhdorighet,
kompetens och arbetsglddje ar viktiga byggstenar for Ett
Aktia.

AKTIVITET

Vi ar tidsenliga och aktiva; vi engagerar oss.

STRATEGISKA VAL

ETT AKTIA

Vi vill utveckla ett gemensamt sétt att beméta vara kunder.
Vi har valt en centraliserad koncernstyrningsmodell och
samlat alla dotterbolag under ett varumarke for att skapa
synergieffekter. Lokalt beslutsfattande &r fortsattningsvis
var styrka.

VERKSAMHETSOMRADE

Vart verksamhetsomrade omfattar det tvasprakiga kustom-
radet i Finland samt vissa utvalda stéder.

ORGANISK TILLVAXT

Vi vill uppna tillvaxt dels genom kors- och merforsaljning till
nuvarande kunder, dels genom nyférsaljning speciellti de
storre staderna Helsingfors, Tammerfors, Uledborg och Abo.

RELATIONSDRIVEN FORSALJNING
KONKURRENSFORDEL

Aktias konkurrensfordel byggs pa dialogen mellan kunden
och personalen samt den basta tillgdngligheten. Var ambi-
tion ar att vara ledande i att betjana vara kunder pa de bada
nationella spraken. Vi efterstravar relationsdriven forsaljning
som utgar fran kundens behov.



SAMARBETE MED ANDRA AKTORER

Vi har ett djupt och kostnadsbesparande samarbete med
spar- och lokalandelsbankerna. Veritas Pensionsforsakring
ar en viktig samarbetspartner nar det galler I&sningar till
vara foretagskunder. Vi anlitar dven andra samarbetspartner
for distribution av koncernens produkter.

STRATEGISKA STEG 2009

Strategiarbetet som inletts 2008 fortsatte med att hela
personalen engagerades och genom att mal och atgarder
definierades pa enhetsniva.

Under borjan av aret var det mest betydande strategiska
steget fusionen med Aktia Skadeforsakring och inledandet
av integrationen av verksamheterna. Forsaljningen av kon-
cernens foretagsforsakringar har koncentrerats till skade-
forsakringsbolaget och vissa administrativa funktioner har
omorganiserats for att ytterligare utveckla kundservicen
och hoja kostnadseffektiviteten.

Fusionen var en viktig drivkraft for listningen som verkstall-
des efter manga ar av planering. Aktia Skadeforsakrings

ca 70 000 kunder blev i samband med bolagiseringen och
fusionen aktiedgare i Aktia som man ville erbjuda méjlighet
att handla med aktier pa borsen. Listningen var rent teknisk,
och avsikten var inte att skaffa nytt kapital eller genomféra
aktieforsaljningar. Handeln med Aktias A- och R-aktier inled-
des pa Helsingforsboérsen 29.9.20009.

Utvecklingen av konceptet Aktia Dialog &r ett centralt led
i satsningen pé kundnarhet. Over 20 000 kunder gjorde
en omfattande behovskartldaggning tillsammans med sin
kontaktperson pa Aktia.

Breddad kompetens bland personalen och ledarskapsut-
veckling lyftes upp som viktiga tyngdpunktsomraden dar
aven betydande utbildningssatsningar gjordes. For att ef-
fektivera och férenhetliga verksamheten fortsatte centrali-
seringen av stodfunktionerna.

Insatserna for att forbattra kannedomen om Aktia gav
onskat resultat. Synlighetskampanjen hosten 2009 6kade
klart den spontana kdnnedomen om Aktia. Integreringen
av de olika verksamheterna har gett synergieffekter ocksa
med tanke pa starkt varumarke. Kommunikation till kunder,
dgare och investerare genom ett brand ger mervarde for
bade mottagaren och Aktia.



Borsnoteringen
staller nya krav pa hela
organisationen




LONSAM TILLVAXT

Fusionen med Veritas Skadeforsakring och forvérvet av
Kaupthing Asset Management har bidragit till tillvaxt, hojd
profil och ett bredare produktutbud och starkt Aktias posi-
tion som nationell finansgruppering.

POSITIV RESULTATUTVECKLING

Aktiakoncernens rorelseresultat forbéttrades under 2009
till 47,0 (6,6) miljoner euro. Férbattringen harror sig framst
fran ett starkt rantenetto om 152,2 (101,0) miljoner euro
som forklaras av en framgangsrik ranteriskstrategi och en
exceptionellt brant nedgdng i rantor. Den konservativa pla-
ceringsstrategin har ocksa bidragit till det starka resultatet.

Koncernens balansomslutning 6kade under perioden med
10,6 procent och uppgick till 10 556 (9 540) miljoner euro.

Okningen beror fraimst pa en tillvaxt i hypotekskreditstock-
en och de finansiella tillgdngarna inom bankverksamheten.

Resultatet per aktie (EPS) var 0,52 (0,09) euro och eget kapi-
tal per aktie (NAV) uppgick till 6,52 (4,85) euro.

EN STARK FINANSGRUPPERING
BILDAS

| och med att Aktia Skadeforsdkring i borjan av aret blev
en del av Aktiakoncernen kan vi nu erbjuda véra kunder
ett komplett utbud av bank-, formégenhetsforvaltnings-,
forsakrings- och fastighetsformedlingstjanster.

Mycket arbete har lagts pa att integrera skadeforsakrings-
verksamheten i koncernen och pa att kunna erbjuda kunder
som koncentrerar sina bank- och forsakringsarenden till
Aktia betydande férmaner.

Aktia Skadeforsakring har forsakrat bade privathushall och
foretag sedan 1925. Bolagets verksamhetsomrade sam-
manfoll med Aktiakoncernens motsvarande vilket mojlig-
gjorde en smidig fusion och sammanslagning av kontor.
Integrationen har resulterat i merforsaljning och storre
kundaktivitet.

Affarsverksamheten i Kaupthing Asset Management for-
vdrvades 1.12.2008. Verksamheten, som i dag heter Aktia
Invest, ansvarar i Aktiakoncernen primart for forsaljning,
placeringsrddgivning och formedling av placeringsproduk-
ter till institutionella placerare.

Den féormedlade kundvolymen uppgick vid arsskiftet till

ca 2 miljarder euro. Enheten erbjuder placeringsldsningar
utgaende fran kundens behov. For kunden vdljs en lamplig
produkt, oftast en fond, som kan vara nagon av Aktias egna
fonder eller véljas ur ett stort urval av tredjepartsfonder.

Aktia Invest har pa ett avgdrande satt bidragit till var kraf-
tigt stigande fondmarknadsandel, ett av Aktias strategiska
mal, samt till var konkurrenskraft inom placeringsradgiv-
ning till institutioner och féormogna privatpersoner.

VANDNING PA
PLACERINGSMARKNADEN

Under varen skedde en vandning pa Helsingforsborsen och
OMX Helsinki 25-indexet steg med 28,3 procent. | och med
placeringsmarknadens positiva utveckling 6kade kunder-
nas intresse for att éverféra medel framst till fonder. Den
positiva utvecklingen pa aktiemarknaden kunde klart ses
pa Aktias kontor i antalet fondteckningar. Avmattningen av
turbulensen pa finansmarknaden paverkade ocksa place-
ringsportfoljernas varden.

TILLVAXT PA BOSTADSLAN OCH
VALDA FORSAKRINGSSLAG

Marknadsandelen pa bostadslan hélls stabil med en liten
okning till 4,23 procent. Aktias utlaning till hushall inklusive
av Aktia formedlade hypotekslan 6kade med 9,3 procent till
3 658 (3 346) miljoner euro. Medelmarginalen for nyutla-
ning av bostadslan var i slutet av dret 1,03 (0,60) procent,
vilket kommer att ha en positiv inverkan pa rantenettot pa
léngre sikt.

Den fondanknutna livférsakringsstocken 6kade fran 150
miljoner euro till 210 miljoner euro.

Premieinkomsten i Aktia Skadeforsakring 6kade med ca 4
procent. Okningen &r betydligt hégre &n utvecklingen pé
marknaden i genomsnitt.




OKAD KUNDNARHET

Aktias fokus lag 2009 pa omsorg om kunden och ett enhet-
ligt sétt att bemota kunderna. Vi utvecklade nya kundfor-
maner och lanserade ett nytt koncept som bygger pa en
Oppen dialog med kunden.

KUNDRELATION | FOKUS

| och med fusionen med Veritas Skadeforsakring komplette-
rades vart produktutbud med skadeforsakringar. | dag kan
Aktia erbjuda kunderna allt frdn banktjénster och formo-
genhetsforvaltning till forsakring och fastighetsférmedling,
allt under ett och samma tak. Vi erbjuder vara kunder
helhetslosningar, kartldgger och lyssnar till deras behov -
for en Aktia Dialog.

Omsorg om kunden ligger i grunden for det nya konceptet
Aktia Dialog. Avsikten ar att kartldagga kundernas livssitua-
tion, ekonomiska behov och varderingar for att tillsammans
hitta de produkter och I6sningar som passar kunderna bade
i nulaget och pa langre sikt.

Lokal narvaro och personlig service r tva viktiga grundpe-
lare i var verksamhet. For oss betyder lokal nédrvaro bl.a. att
beslut som berér den enskilda manniskan fattas dar man
kdnner henne bast. Den personliga servicen och tillgdng-
ligheten forbattrades genom att de flesta av vara kontor
forlangde sin 6ppettid till kl. 18 pa onsdagar.

NYA KUNDFORMANER

Vi tog under 2009 fram nya kundférmaner for att battre
kunna mota kundens behov. De nya koncentrations- och
introduktionsférmanerna omfattar Aktiakoncernens hela
tjdnsteutbud. | samband med att vi férnyade formanerna
sag vi Over vara serviceloften.

SERVICELOFTE

Aktia ser en manniska i varje kund. Vi vill erbjuda béasta
mojliga kundservice och bygger upp vara l6sningar sa att
de passar vara kunders livssituation. Vara servicel6ften har
tagits fram for att stoda denna malsattning.

* Alla meddelanden via Internetbankens postfunktion och
e-postmeddelanden besvaras inom en vardag.
¢ Alla samtal besvaras snabbt och alltid av en madnniska.

® Kunden far en egen kontaktperson om han sa énskar.

¢ Vara bank-, férmogenhetsforvaltnings-, forsakrings- och
fastighetsformedlingstjanster passar kundens unika
behov.

STORRE EFTERFRAGAN GENOM
OKAD SYNLIGHET

| samband med borsnoteringen i september 2009 genom-
fordes en omfattande synlighetskampanj. Synligheten
fordubblade den spontana kinnedomen om Aktia som
finansvaruhus. Aktia lanserade ocksa nya hemsidor under
hosten. | dag presenteras alla tjanster under ett tak dven pa
webben.

Den 6kade synligheten och kdnnedomen om Aktia har lett
till en storre efterfragan av tjanster. Antalet privatkunder

i koncernen 6kade med ca 5 procent och féretagskunder
med ca 9 procent. Aktias marknadsandel for bolan uppgick
till 4,23 procent och for inlaning till 2,8 procent.

Anvédndningen av Internetbanken 6kar kontinuerligt bland
saval privat- som féretagskunderna. Drygt 115 000 privat-
och foretagskunder skoter sina betalningar och dagliga
bankarenden via Internetbanken.

Den 6kade anvéndningen av de elektroniska kanalerna
staller hoga krav pa webbtjansternas funktionalitet och
tillforlitlighet. Under kommande ar kommer vi att satsa pa
vidareutveckling av vara webbtjanster. Vi vill betjana vara
kunder pa basta méjliga sédtt bade pa kontoren, per telefon
och 6ver Internet.

KUNDERNAS BEHOV OCH
KUNDUNDERSOKNINGAR

For att garantera en hogklassig kundbetjéning och tidsenlig
produktutveckling foljer vi aktivt upp kundernas syn pa
vara tjanster och produkter. Vi later géra mangsidiga kund-
och konsumentundersékningar och ordnar med jamna
mellanrum paneldiskussioner med bade kunder och icke-
kunder.

Som exempel kan namnas en undersékning om finlandar-
nas installning till IAngtidssparande som gjordes under
hosten. Vi anvande resultaten fran undersékningen i plane-
ringen av nya produkter fér langsiktigt sparande.



Vi har fort dver 20 000
Dialoger med vara kunder
under 2009




BRED KOMPETENS

For att bredda kompetensen i koncernen inledde Aktia
under 2009 en omfattande och langsiktig ledarskapsutbild-
ning. Utbildningsprogrammet ar uppbyggt pa koncernens
strategiska malsattningar och varderingar och ska 6ka den
inbordes forstaelsen och samarbetet mellan de olika af-
farsenheterna.

KONTINUERLIG
KOMPETENSUTVECKLING

Aktias strategiska mal ska uppnas med hjalp av hogklassig
kundbetjaning och en engagerad personal. Vi har valt en
centraliserad koncernstyrningsmodell for att integrera dot-
terbolagen under ett varumarke, skapa synergieffekter och
utveckla ett gemensamt satt att bemota vara kunder. Lokalt
beslutsfattande ar fortsattningsvis var styrka. Allt detta stal-
ler stora krav pa personalutvecklingen inom koncernen och
pa cheferna pa vara lokala kontor i deras dagliga arbete.

Aktia har pa nagra ar utvecklats fran en lokal sparbank till
en borsnoterad affarsbank, ett finansvaruhus som erbjuder
allt fran banktjanster och formdgenhetsforvaltning till for-
sakring och fastighetsformedling. Personalantalet har under
2005-09 6kat fran ca 800 till dver 1 400 personer. | och med
fusionen med Aktia Skadeférsakring sammanslogs bank-
och forsakringskontoren pa de flesta verksamhetsorter. Den
snabba utvecklingen staller nya krav pa arbetet, kompe-
tensutvecklingen och rekryteringen, och darfér har viinom
koncernen satsat pa en kontinuerlig ledarskapsutveckling
och utbildningsprogram fér vara medarbetare.

Under 2009 inleddes ett ledarskapsprogram for Aktias
chefer i samarbete med Svenska Handelshdgskolan & IFL
Corporate Development. Malsattningen for programmet
ar att starka ledarskapet inom Aktia och stoda cheferna

i strategiarbetet och implementeringen av strategin.
Programmet ska forbattra deltagarnas fardigheter i att
leda en organisation i forandring och skapa gemensamma
handlingssatt for att bemota kunder. Via utbildningen vill vi
ocksa 6ka den inbérdes forstaelsen och samarbetet mellan
de olika affarsenheterna - en starkt intern dialog ger nya
idéer, ny inspiration och nya insikter. Drygt hélften av alla
chefer inom Aktiakoncernen deltog i utbildningen under
forsta aret.

En kontinuerlig och vélplanerad utbildning 6kar kompeten-
sen inom koncernen och starker medarbetarnas motivation
och arbetstillfredsstallelse. Interna forfragningar visar att

Aktias personal trivs med sina uppgifter och ar motiverad
att ta sig an nya utmaningar inom koncernen. Nagot som
visar att medarbetarna trivs pa jobbet &r att sjukfranvaron
inom koncernen ar valdigt Iag. Aktia har alltid fokuserat
starkt pa personalens valbefinnande. Personalen uppmunt-
ras bland annat till rekreation av olika slag via den aktiva
personalklubben och till motion genom subventionering av
deltagaravgifter.

ETT TAK - ALLA TJANSTER

Aktias nya strategi lanserades varen 2009. Alla medarbetare
deltog i lanseringskvéllar som leddes av verkstéllande direk-
téren. Konceptet byggde pa interaktion, samarbete och en
aktiv dialog. Tillstdllningarna gav medarbetarna méjlighet
att lara kanna kolleger fran olika delar av landet och att ut-
byta erfarenheter, asikter och tankar kring de gemensamma
malsattningarna samt finna en gemensam vag att na dem.

I och med sammanslagningen av bank- och forsékrings-
verksamheten pa en del av de lokala kontoren fick en

stor del av de anstdllda runt om i landet nya kolleger och
nya produkter att hantera i forsédljningen. Att arbeta i en
foranderlig arbetsmiljé och anpassa sig till nya forhallanden
krdver anstrangningar, talamod och flexibilitet. De anstall-
das positiva instéllning och engagemang bidrog till att
sammanslagningen gick smidigt. For att 6ka forstaelsen for
och kunskaperna om vara verksamheter arrangerades flera
utbildningar i bank- och férsakringsfragor.

Var saljutbildning fokuserar pa att erbjuda till kundens behov
anpassade helhetsldsningar med hjalp av verktyget Aktia
Dialog. | Dialogen kartlaggs kundens nuvarande och kom-
mande behov, och vi skraddarsyr vara l6sningar utifran detta.
Under aret deltog alla séljledare i forsaljningsutbildning.



KOSTNADSEFFEKTIVITET OCH
KONTROLLERAD RISKTAGNING

Gemensamma koncernfunktioner och satsningar pa risk-
hantering bidrog 2009 till en etablerad koncernsyn pa risk
och kapitalkrav, effektivare allokering av kapital, bibehallen
rating och pa sikt en sénkning av driftkostnadsnivan.

CENTRALISERING AV
STODFUNKTIONER

En ny affarsmodell med centraliserade koncernfunktioner
inférdes 2009. Utgangspunkten &r att koncernens gemen-
samma verksamheter stéder den lokala verksamheten sa
att man pa kontoren kan fokusera pa kundbetjaning och
forsaljning.

For att uppna 6kad kostnadseffektivitet inleddes en sys-
tematisk genomgang av alla affairsomraden. Skalférdelar
efterstravas genom centralisering av funktioner och effek-
tivering av processer. Forsdljningsorganisationerna i Aktia
Liv- och Skadeférsakring sammanslogs, Aktia 6kade sitt
dgande i dotterbolaget Aktia Kort & Finans till 100 procent
och fastighetsformedlingen omorganiserades sa att 12 av
13 aktiebolag uppgick i ett av Aktiakoncernen heldgt dot-
terbolag. Arbetet berdknas ge resultat 2010-2012.

MINDRE RISK |
FORSAKRINGSBOLAGENS
PLACERINGSPORTFOLJER

Finanskrisen ledde under aret till en nedgang i realekono-
min, vilket skapade stor osdkerhet inom alla tillgangsslag.
For forsakringsbolagen innebar detta begransat handlings-
utrymme som gav upphov till en omallokering av place-
ringsportfoljerna. | Aktia Liv- och Skadeforsakring har den
forestdende migrationen av det nya riskregelverket, Solvens
Il, beaktats i utvecklingen av riskstyrning och -hantering.

Inom livforsakringsverksamheten reducerades marknads-
riskerna genom omallokering till instrument med ldgre vo-
latilitet. Under aret utarbetades en ny strategi for hantering
av strukturell rénterisk i ansvarsskuld och placeringsportfolj
samt for inférande av nya solvensregler. Den strukturella
marknadsrisken inom skadeférsakringsverksamheten han-
teras genom allokering av kassafléden i ansvarsskulden och
placeringsportfoljen.

LYCKADE SKYDDSATGARDER MOT
RANTERISKEN | BANKEN

Aktia Bank fokuserade pa en stabil utveckling av rantenet-
tot genom att vidta skyddsatgarder mot en langvarig lag
ranteniva. Den effekt som forandringar i ranteldget har pa
rantenettot reduceras for det forsta genom att efterstrava
att rantebindning och maturitet i skulder och fordringar
matchar varandra, for det andra via derivat och for det tredje
genom utnyttjande av placeringar i likviditetsportfoljen.

FOKUS PA RISKHANTERING INOM
FORETAGSFINANSIERINGEN

Den omfattande konjunkturnedgangen féranledde ned-
skrivningar av féretagskrediter. Under hésten 2008 fattades
beslut om att Aktia inte langre 6kar sina marknadsandelar
inom foretagsfinansiering. Enskilda engagemang begransa-
des under 2009 och fokus lag pa riskhantering.

Malsattningen for foretagsfinansieringen var att dess andel
av den totala utlaningen skulle begransas till hogst 15 pro-
cent och att kapitaluppbindningen inte skulle 6ka. Dessa
malsattningar uppfylldes.

STYRELSENS RISKUTSKOTT

Riskutskottet kan inom av styrelsen faststallda ramar fatta
beslut om risktagning och riskhanteringsangeldgenheter.
Utskottet faststaller dartill matnings-, limit- och rapporte-
ringsstrukturer for riskangeldgenheter, forvaltar kapital-
hanteringsprocessen och faststaller berdkningsmetodik for
ekonomiskt kapital, samt behandlar rapporteringen om
riskangeldgenheter och bereder de riskdrenden som styrel-
sen ska fatta beslut om.

Riskutskottet beredde under 2009 en ny riskpolicy och
limitstruktur fér koncernens vdsentliga riskomraden utga-
ende fran koncernstrategin och kapitaltillgdngar. Dessutom
Overvakade utskottet kapitalhanteringsprocessen.




Ett tak - alla tjanster




STYRELSENS
VERKSAMHETSBERATTELSE

VERKSAMHETEN

¢ Koncernens rorelseresultat var 47,0 (6,6) miljoner euro.
® Bankverksamhetens K/I-tal var 0,57 (0,65).

* Koncernens vinst uppgick till 34,0 (5,8) miljoner euro.
® Resultat per aktie var 0,52 (0,09) euro.

® Eget kapital per aktie (NAV) var 6,52 (4,85) euro.

* Primarkapitalrelationen var 9,5 (9,3) och kapitaltack-
ningsgraden 15,9 (13,7).

DET ALLMANNA EKONOMISKA LAGET

Réntorna hélls under hela 2009 pa en exceptionellt 1ag niva
och avkastningskurvorna var brant stigande. Trots de laga
rantorna och den branta avkastningskurvan kunde Aktia
tack vare ranteriskhantering uppvisa ett starkt rantenetto.

Marknadens likviditetstillgang stoddes av tillforsel av
kapital fran myndigheter och centralbanker i syfte att

stoda finansmarknaden. Aktias likviditet stoddes av stabila
depositioner och Hypoteksbankens emissioner, och banken
behdvde saledes inte utnyttja centralbankens stdd. Konkur-
rensen géllande hushallens depositioner skarptes markbart
under 2009 och Aktia holl i stort sina marknadsandelar.

Under 2009 dterhamtade sig varderingsnivaerna for pla-
ceringarna vilket ocksa aterspeglade sig som en gynnsam
utveckling av Aktias finansiella tillgangar.

Den akuta finanskrisen som boérjade under hésten 2008
resulterade i en allmant hogre niva av nedskrivningar av
krediter sarskilt under det andra och tredje kvartalet 2009.
Bland Aktias foretagskunder var de sma och medelstora
foretagen sarskilt utsatta, liksom dven foretag inom bygg-
nadsbranschen vars aktivitet sjonk dramatiskt. Under slutet
av 2009 kunde man skonja tecken pa aterhamtning.

Finanskrisen har resulterat i manga nya initiativ for regle-
ring av bank- och forsakringsverksamhet, vilket har lett till
osakerhet kring framtida kapitalkrav.

Nyckeltal
2009 2008

Tillvaxt i BNP
Varlden -1,3* 3,7
EU -3,8% 09
Finland -7,5% 0,9

Konsumentprisinflation
EU 0,3* 33
Finland 0,1* 4,0

Ovriga nyckeltal

Utveckling av bostaders realpriser i Finland -0,3 -2,5
OMX Helsinki 25 28,3 -49,5
Rantor

Europeiska centralbankens styrranta 1,00 4,25
Euribor 12 manader 1,30 3,10
Euribor 3 manader 0,70 4,50
Arbetsloshet i Finland 8,4* 6,4

*Prognos av Aktias chefsekonom

INTAKTER

Koncernens totala intakter 6kade med 83,2 % under ja-
nuari-december till 233,1 (127,2) miljoner euro.

Réntenettot steg under 2009 med 50,8 % till 152,2 (101,0)
miljoner euro. Den positiva effekten av rénteriskhante-
ringen och den exceptionellt branta nedgangen i réntorna
har vasentligt bidragit till forbattringen av rantenettot.
Ranteriskhanteringen har ett tidsperspektiv pa tre ar i snitt
och det positiva utfallet for 2009 kan darfor karaktariseras
som tillfalligt. De derivat med vilka Aktia Bank begrénsat sin
ranterisk forbattrade rantenettot med 33,6 (-8,3) miljoner
euro. Aktia gynnades av sin goda likviditetstallning under
det osdkra finansmarknadslaget. Réantenettot fran utlaning
till och inldning fran kunder var stabilt.

Provisionsnettot 6kade med 12,9 % till 46,3 (41,0) miljoner
euro. Provisionsintédkterna fran fonder, kapitalforvaltning
och vérdepappersformedling 6kade till 28,1 (20,8) miljoner
euro. Kort- och betalningsformedlingsprovisionerna steg
till 11,5 (11,0) miljoner euro.

Fastighetsformedlingens resultat 6kade méarkbart under
arets sista manader, och intdkterna steg under 2009 med
13,9 % till 8,1 (7,1) miljoner euro.




Livforsakringsnettot uppgick till 14,0 (-33,8) miljoner euro.
Okningen kommer framst fran en klar férbattring i place-
ringsnettot.

Aktia Skadeforsakring som ingar i Aktiakoncernen fran och
med 1.1.2009 uppvisade ett skadeforsdkringsnetto pa 15,2
(-) miljoner euro. | férsdkringsnettona ingar premieinkomst,
nettointdkter fran placeringsverksamhet, ersattningar och
forandring av ansvarsskuld. Skadeforsakringsbolagets total-
kostnadsprocent var 119 %.

Ovriga intékter minskade med 13,6 miljoner euro till 5,4
(19,0) miljoner euro.

KOSTNADER

Koncernens rérelsekostnader steg under 2009 med 27,5 %
till 154,2 (120,9) miljoner euro.

Hyreskostnaderna uppgick till 9,4 (5,4) miljoner euro. Perso-
nalkostnaderna 6kade med 30,7 % till 79,2 (60,6) miljoner
euro under aret.

Ovriga administrationskostnader 6kade med 16,6 % till 44,8
(38,4) miljoner euro. Av- och nedskrivningarna for materi-
ella och immateriella tillgangar uppgick till 6,9 (5,7) miljoner
euro.

De 6vriga rorelsekostnaderna uppgick till 23,4 (16,2) miljo-
ner euro.

Forandringarna harstammar framst fran de nya verksamhe-
terna, Aktia Skadeforsakring och Aktia Invest, rddgivararvo-
den i samband med bérslistningen, hégre depositionssa-
kerhetskrav samt 6kade hyreskostnader.

BALANS OCH ATAGANDEN
UTANFOR BALANSRAKNINGEN

Koncernens balansomslutning 6kade med 10,6 % och
uppgick till 10 556 (9 540) miljoner euro. Okningen i
balansomslutningen ar ndrmast hanforlig till en tillvéaxt i
hypotekskreditstocken och de finansiella tillgdngarna inom
bankverksamheten.

Koncernens totala utlaning till allmanheten uppgicki slutet
av perioden till 6 061 (5 426) miljoner euro, vilket innebar
en 6kning pa 635 miljoner euro (11,7 %). Exklusive de av
spar- och lokalandelsbanker férmedlade hypotekslanen,
vilka lokalbankerna forbundit sig att kapitalisera, 6kade
koncernens utlaning med 348 miljoner euro (7,9 %) fran
arsskiftet. Hushallens andel av den totala kreditstocken

var 4 924 miljoner euro eller 81,3 %. Av Aktias krediter till
hushall hade 86,2 % betryggande bostadssédkerhet enligt
regelverket Basel 2.

Av Aktias kreditstock utgjorde krediter till foretag 12,9 %
och till bostadssamfund 4,8 %.

Bolanestocken uppgick till 4 598 (4 036) miljoner euro,
varav hypotekslanen utgjorde 2 498 (1 968) miljoner euro.
Totalt 6kade bolanen med 13,9 %. Nyutlaningen till féretag
var fortsattningsvis aterhallsam. Krediter till féretag mins-
kade med 2,7 % fran arets borjan och uppgick till 782 (804)
miljoner euro. Bostadssamfundens krediter 6kade under
perioden med 31,3 % till 289 (220) miljoner euro.

Rantebarande tillgangar som kan saljas 6kade med 16,7 %
till 3 277 (2 808) miljoner euro. Dessa tillgangar bestar till
storsta delen av bankverksamhetens likviditetsbuffert.

Depositionerna totalt fran allmanheten, samfund och
kreditinstitut minskade med 5,2 % till 4 754 (5 015) miljoner
euro, varav inldningen fran allmanheten och offentliga
samfund minskade med 2,2 % fran arsskiftet och uppgick
till 3029 (3 098) miljoner euro. Ovrig &terfinansiering kade
med 29,2 % till 4 046 (3 130) miljoner euro. Tillvdxten hanfor
sig ndrmast till en 6kning i emitterade skuldebrev och
aterkopsaffarer.

Under 2009 emitterade Aktia Hypoteksbank tre masskulde-
brevslan med sdkerhet i fastighet. | februari emitterades ett
Ian om 125 miljoner med rérlig ranta och en lanetid pa 3 ar.
I juni emitterades ett andra lan om 600 miljoner euro med
fast ranta och en lanetid pa 5 ar samt i oktober ett tredje lan
om 150 miljoner euro med fast rdnta och en lanetid pa ca

3 ar. Utestaende emitterade bankcertifikat i Aktia Bank var
vid arets slut 295 miljoner euro och i koncernen emitterade
masskuldebrevslan 2 453 miljoner euro, vilket innebar en
o6kning om 596 miljoner euro under aret. Aktia Bank emit-
terade nya debenturer och indexlan om sammanlagt 89
miljoner euro.

Livforsakringens ansvarskuld uppgick till 805 (777) miljoner
euro, varav 210 (150) miljoner euro ar fondanknutna.

Skadeforsakringens ansvarsskuld var vid utgangen av
aret 119 (1.1.2009; 110) miljoner euro, vilken inkluderar 10
(1.1.2009; 12) miljoner euro for vardering av anssvarsskuld
till verkligt vérde vid forvarv.

Ataganden utanfor balansrakningen okade fran arsskiftet
med 47 miljoner euro och uppgick till 575 (529) miljoner
euro. Okningen berodde framst pd outnyttjade kreditar-
rangemang (laneloften och limiter) och hojda likviditetsli-
miter till lokalbankerna.

Aktiakoncernens eget kapital uppgick vid periodens utgang
till 466 (317) miljoner euro. Fonden for verkligt vérde i
koncernen uppgick till 43 (-36) miljoner euro och visar en
forbattring pa 80 miljoner euro fran arets borjan.



SEGMENTOVERSIKT

Aktia Abp:s indelning av rorelsesegment @ndrades 1.1.2009
sa att segmenten Kontorsrorelse och Affarsbank & Treasury
sammanslogs till ssgment Bankverksamhet som dven in-
kluderar fastighetsformedling. De 6vriga rérelsesegmenten
ar Kapitalférvaltning, Livforsdkring, Skadeférsakring och
Ovrigt. Segmentet Ovrigt inkluderar koncernférvaltningen,
vissa administrativa funktioner och avkastningen pa eget
kapital.

Jamforelsesiffror for 2008 gallande den nya segmentindel-
ningen publicerades 8.4.2009.

(mn euro) 1-12/2009 1-12/2008 Forandring
Bankverksamhet 84,9 54,6 55,5 %
Kapitalférvaltning 3,6 4,4 -171 %
Livforsakringens

bidrag 4,0 -47,4 -
Skadeférsékringens

bidrag -6,0 - -
Ovrigt -2,0 20,3 -
Koncerngemen-

samma kostnader -35,4 -24,9 42,2 %
Elimineringar -2,3 -0,4 490,1 %
Totalt 47,0 6,6 611,3%

BANKVERKSAMHET

Bankverksamhetens rorelseresultat fore allokering av
koncerngemensamma kostnader férbattrades under aret till
84,9 (54,6) miljoner euro. Bankverksamhetens andel av de
koncerngemensamma kostnaderna uppgick till 29,3 (23,5)
miljoner euro.

Rorelseintdkterna uppgick till 193,7 (124,2) miljoner euro.
Forbattringen hanfors framst till rdntenettot, som 6kade till
146,9 (93,6) miljoner euro. Bankverksamhetens K/I forbatt-
rades i motsvarande grad till 0,57 (0,65).

Provisionsnettot uppgick till 33,7 (29,4) miljoner euro under
2009.

Rorelsekostnaderna 6kade till 107,3 (92,4) miljoner euro.
| kostnadsdkningen ingar hojd avgift till inséttningsga-
rantifonden samt hdgre hyror i och med forséljningen av
kontorsfastigheter under 2008.

Forsaljningsaktiveteten stods av konceptet Aktia Dialog dar
man kartldgger kundernas behov och presenterar Aktias
hela serviceutbud. Under 2009 genomférdes dver 20 000
Dialoger vilket forvédntas resultera i ett hogre antal hel-
hetskunder under 2010.

Aktias utlaning till hushall inkluderande de av Aktia férmed-
lade hypoteksldnen 6kade med 9,3 % till 3 658 (3 346) miljo-
ner euro. De av Aktia formedlade hypotekslanen uppgick
till 1 305 (1 058) miljoner euro. Utover detta formedlade

spar-och lokalandelsbankerna 1an for 1 267 (997) miljoner
euro. Aktias marknadsandel for hushallens bostadslan
uppgick till 4,23 %.

Medelmarginalen for nyutlaning for bostadslan var i decem-
ber 1,03 (0,60) %, vilket kommer att ha en positiv inverkan
pa rantenettot pa langre sikt.

Hushallens totala sparande 6kade med 7,3 % fran arets
bérjan och uppgick till 3 113 (2 900) miljoner euro. Av detta
bestod 2 372 (2 368) miljoner euro av depositioner, och
fondsparandet uppgick till 741 (532) miljoner euro.

Aktia Hypoteksbank uppvisade fortsatt tillvaxt. Den totala
kreditstocken 6kade med 27,2 % till 2 636 miljoner euro.
Av kreditstocken formedlades 51,1 % av Aktias kontor och
48,9 % av spar- och lokalandelsbankerna.

Fastighetsformedlingens rorelseresultat utvecklades po-
sitivt och uppgick till 0,9 (-1,1) miljoner euro ndrmast tack
vare kostnadsanpassning och en stdrre aktivitet pa markna-
den under arets andra halvar.

KAPITALFORVALTNING

Rorelseresultatet fore allokering av koncerngemensamma
kostnader for Aktias kapitalforvaltning sjonk under aret till
3,6 (4,4) miljoner euro. Kapitalférvaltningens andel av de
koncerngemensamma kostnaderna uppgick till 2,7 (1,2)
miljoner euro.

Periodens rorelseresultat inkluderade poster av engangskarak-
tdr, realiserade forsaljningsforluster om ca 0,5 miljoner euro.

Aktia har ett brett och konkurrenskraftigt serviceutbud pa
marknaden for kapitalforvaltningstjdnster for bade privat-
personer och institutioner. Forvaltat kapital utvecklades
positivt under rakenskapsperioden 2009. Kapitalforvalt-
ningens satsning pa privatbanksverksamhet och institutio-
nella placerare fortsatte.

Rorelseintdkterna, intdkter efter aterféringar till koncernens
ovriga enheter och samarbetspartners, uppgick till 15,6
(12,5) miljoner euro. Rérelsekostnaderna 6kade med 5,5
miljoner euro till 14,7 miljoner euro, varav personalkostna-
derna utgjorde 8,1 (4,8) miljoner euro. Kostnadsékningen
beror pa de storre satsningarna pa privatbanksverksamhet
och institutionell placeringsverksamhet.

De av Aktia forvaltade och formedlade fondernas volym
uppgick till 3 786 (2 490) miljoner euro. Aktias marknadsan-
del var 7,0 (6,0) % i slutet av perioden, da andelen formed-
lade fonder raknas med. Den totala marknaden baserar sig
pa uppgifter fran Finlands Fondférening rf.




De av Aktia Asset Management och Aktia Invest forvaltade
tillgdngarnas varde, delvis genom marknadsuppgangen,
Okade till 5996 (4 539) miljoner euro. Aktia Invest forvaltade
tillgdngar som uppgick till 2 100 (-) miljoner euro. Privat-
bankens kundtillgangar uppgick till 926 (738) miljoner euro.
Privatbankens kundantal steg med ca 13 % under 2009.

LIVFORSAKRING

Livforsakringsverksamhetens bidrag till koncernens rorelse-
resultat uppgick till 2,7 (-47,7) miljoner euro. Livforsakrings-
verksamheten andel av koncerngemensamma kostnader
uppgick till 1,4 (0,2) miljoner euro.

Rapportperioden liksom féregaende ars jamforelseperiod
innehaller poster av engdngsnatur som foérsvarar jamforel-
sen, dels nedskrivningar av placeringsportféljen, dels and-
ring av diskonteringsrantan pa den rantebundna ansvars-
skulden samt forsaljningsvinster fran fastighetsrealiseringar
2008. Dessa engangsposter utgjorde -4,3 (-14,1) miljoner
euro pa koncernniva under januari-december.

Premieinkomsten uppgick till 80,5 (91,0) miljoner euro. Den
strategiska linjedragningen att all nyforsaljning styrs mot
fondanknutet och riskforsakringar bidrar till lagre nyfor-
saljningsvolymer. Nedgangen i premieinkomsten kommer
huvudsakligen fran att férséljningen av engangsinbetalda
placeringsforsakringar hade laga volymer fram till hésten
2009. Premievolymen fran fondanknutna pensionsforsak-
ringar och riskforsakringar 6kade. Av premievolymen for
spar- och placeringsférsakringar samt pensionsforsakringar
utgjorde fondanknutna forsakringar 62 %. | slutet av aret
lanserades en ny forsakringsprodukt, kapitaliseringsavtal.
Aktia Kapitaliseringsavtal ar en tidsbunden placeringsfor-
sakring, inom vilken kunden kan vélja olika placeringsin-
strument.

Forsakringsersattningarna uppgick till 79,8 (86,7) miljoner
euro. Nedgdngen i forsakringsersattningar beror framst pa
kraftigt minskade aterkdp av placeringsforsakringar under
andra halvaret. Utbetalningar for pensioner och sjukersatt-
ningar daremot okade. Skadekvoten for riskférsakringar
forblev pa en god niva 79 (81) %.

Driftskostnaderna, inklusive de koncerngemensamma
kostnaderna, uppgick till 13,3 (13,4) miljoner euro. Inom
livforsdakringen har rationaliseringen av verksamheten och

arbetet med att uppna en 6kad kostnadseffektivitet fortsatt.

Trots de merkostnader som andrade principer for alloke-
ring av koncernens forvaltningskostnader medfort ar arets
kostnader pa samma niva som aret innan. Omkostnads-
procenten lag pa 100,7 % jamfort med 99,0 % aret innan.
Livforsakringsbolagets férsaljningsorganisation overfordes
till Aktia Skadeforsakring och de gjorda rationaliseringsat-
garderna medforde vissa engangskostnader. Samordningen

av forsaljningsdistributionen forvantas ge kostnadsinbespa-
ringar fran 2010 framat.

Avkastningen av bolagets placeringar enligt marknadsvar-
de var 5,6 (-9,5) %. For att mojliggora en pa lang sikt stabil
placeringsavkastning samt for att bemé&ta de kommande
solvenskraven sénktes riskerna i placeringsportféljen och
omallokeringen av portféljen fortsatte. Omstrukturering-
arna av placeringsportfoljen medférde saval forsaljnings-
vinster och forsaljningsférluster som nedskrivningar. | pla-
ceringsverksamhetens nettointékter ingar nedskrivningar
av finansiella tillgdngar pa cirka 22 miljoner euro.

Ansvarsskulden uppgick till 805 (777) miljoner euro, varav
ansvarsskulden for fondanknutna forsakringar utgjorde 26
(19) %. Den fondanknutna ansvarsskulden uppgick till 210
(150) miljoner euro och den rantebundna ansvarsskulden
till 595 (628) miljoner euro. Under forsta och andra kvartalet
2009 hojdes diskonteringsrdntan for vissa delar av ansvars-
skulden och den genomsnittliga diskonteringsrantan for
hela den rantebdrande ansvarsskulden var 3,6 %. HOjningen
minskade ansvarsskulden med 19,3 miljoner euro och
paverkar arets resultat positivt. Kunder med rantebundna
forsakringar och ratt till tillaggsformaner erhaller fér 2009
en avkastning bestdende av berdkningsrénta och kundgott-
gorelse som varierar mellan 2,8 % och 4,5 %. Mer informa-
tion om bolagets kundgottgorelsepolitik finns pa Aktias
hemsida www.aktia fi.

Bolagets solvens forbéttrades och uppgick till 14,4 % jam-
fort med 8,5 % vid arsskiftet.

SKADEFORSAKRING

Skadeférsakringsverksamhetens bidrag till koncernens ro-
relseresultat for 2009 uppgick till -7,7 miljoner euro. Skade-
forsakringsverksamhetens andel av koncerngemensamma
kostnader uppgick till 1,7 (-) miljoner euro.

Aktia Skadeforsakring fusionerades med Aktia Abp
1.1.2009. Under ar 2008 och tidigare ar har bolaget till-
Idmpat finska redovisningsprinciper (FAS). | samband med
fusionen 6vergick bolaget i konsolideringssyfte till att folja
redovisningsprinciper enligt IFRS. En ingaende balans enligt
IFRS har upprattats per 1.1.2009. | bolagets ingaende balans
enligt IFRS uppgick det egna kapitalet till 32 miljoner euro,
den forsakringstekniska ansvarsskulden till 99 miljoner euro
och den totala balansomslutningen till 155 miljoner euro.

Premieinkomsten for Aktia Skadeforsakring okade med ca

4 % jamfoért med motsvarande period i fjol. Okningen &ver-

stiger den genomsnittliga marknadstillvéaxten och kommer

fran bade privat- och féretagskunder. Premieinkomsten fére
aterforsakrarnas andel uppgick till 66,3 miljoner euro. Perio-
dens premieintdkter uppgick, efter aterférsakrarnas andel



och férandring i premieansvar, till 60,6 miljoner euro. Ersatt-
ningskostnaderna uppgick till totalt 50,1 miljoner euro.

Driftskostnaderna uppgick till totalt 21,7 miljoner euro och
och inkluderar totalt 0,9 miljoner euro i engangskostnader
for de under fijarde kvartalet avslutade samarbetsforhand-
lingarna. Periodens nedskrivningar pa premiefodringar
(kreditforluster) uppgick till 0,7 miljoner euro. Totalkost-
nadsprocenten uppgick 2009 till 119,0 %. Omstrukture-
ringskostnaderna, 6kade kostnader fran koncernen samt en
hogre niva av skadeersattningar for fraimst enskilda storre
personskador inom lagstadgad trafikforsakring bidrog till
en markant hojning av totalkostnadsprocenten under det
fjarde kvartalet.

Placeringsverksamhetens nettointakter uppgick till 3,8
miljoner euro. Placeringsverksamhetens resultat belastas av
realiserade nettoforsaljningsforluster pa totalt -1,2 miljoner
euro till féljd av en medveten sankning av placeringsport-
foljens riskniva och utforsaljning av bolagets alla borsaktier
under det forsta kvartalet. Avkastningen pa bolagets place-
ringar enligt marknadsvérde var 1,5 %.

Av skadeforsakringsverksamhetens totala ansvarsskuld

pa 110 (1.1.2009; 99) miljoner euro utgjorde det egentliga
ersattningsansvaret 89 (1.1.2009; 79) miljoner euro. Mark-
nadsvardet pa bolagets placeringsportfolj uppgick till 129
(1.1.2009; 131) miljoner euro och bolagets risktackningska-
pacitet uppgick till 72,4 (1.1.2009; 90,3) %.

Integrationen av Aktia Skadeforsakrings distributionska-
naler och Aktias kontorsndt syns som 6kad kundaktivitet
framst inom privatkundssektorn.

OVRIGT

Rorelseresultatet for segmentet Ovrigt uppgick under 2009
till -2,0 (20,3) miljoner euro. Under 2008 avyttrades storsta
delen av Aktias fastighetsinnehav varvid det realiserades
forsaljningsvinster. | och med avyttringen minskade dven
hyresintakterna for 2009.

KAPITALTACKNING OCH SOLVENS

Bankkoncernens kapitaltackning uppgick till 15,9 % jamfort
med 13,7 % foregaende ar. Primarkapitalrelationen uppgick
till 9,5 (9,3) %. Arets resultat och hégre virderingar av finan-
siella tillgangar starkte kapitaltackningen.

Under forsta kvartalet 2009 salde Aktia Bank alla sina aktier
i Aktia Livforsakring till koncernens moderbolag Aktia.
Detta forbattrade bankkoncernens kapitaltackning med 1,1
procentenhet. Bankkoncernens kapitaltackning haller god

niva och éverskrider saval de interna kapitaltackningsmalen
som myndighetskraven.

Livforsakringsbolagets verksamhetskapital uppgick till 86,3
(50,4) miljoner euro da minimikravet ar 34,0 (34,2) miljoner
euro. Solvensen uppgick till 14,4 (8,5) %.

Skadeforsakringsbolagets verksamhetskapital uppgick till
18,4 (1.1.2009; 22,7) miljoner euro da minimikravet &r 13,1
miljoner euro. Solvenskapitalet var 43,6 (1.1.2009; 54,1)
miljoner euro och risktackningskapaciteten 72,4 (1.1.2009;
90,3) %.

Kapitaltackningen for konglomeratet uppgick till 157,4
(135,2) %. Minimikravet ar 100 % enligt lagen om tillsyn
over finans- och forsakringskonglomerat.

Aktia publicerar arligen som en del av bokslutet en fullstén-
dig rapport 6ver kapitaltackningsuppgifter i enlighet med
Basel 2-kapitaltdckningsregelverket och Finansinspektio-
nens standarder. Kapitaltackningsuppgifternas riktighet
verifieras i samband med revision av deldrs- och drsbokslut.

RATING

Aktia Bank Abp:s kreditvardering for kortfristig upplaning
hos det internationella kreditvarderingsinstitutet Moody's
Investors Service bibehdlls 6.1.2010 oférandrad i basta
klass, P-1. Kreditvardigheten for langfristig upplaning &r A1
och finansiell styrka C. Alla varderingar har stabila utsikter.
Se www.aktia.fi > Om Aktia > Aktia Bank > Rating.

De av dotterbolaget Aktia Hypoteksbank Abp emitterade
masskuldebrevslanen med sakerhet i fastighet har kredit-
vardigheten Aal av Moody'’s Investors Service.

VARDERINGAR AV
FINANSIELLA TILLGANGAR

VARDEFORANDRINGAR SOM
REDOVISAS VIA RESULTATET

For aktier och andelar resultatfors en viardenedgdng da
vardeférandringen konstaterats vara betydande eller
bestaende och fér rantebarande vardepapper da emitten-
ten konstaterats vara betalningsoférmogen. Aterféring av
tidigare nedskrivning sker for rantebarande vardepapper
over resultatrdkning och for aktier och andelar i fonden for
verkligt varde.

Under aret uppgick nedskrivningarna sammanlagt till 24,0
(39,2) miljoner euro och under oktober-december till 1,6
miljoner euro.




Av nedskrivningarna hanfor sig 9,6 (29,4) miljoner euro

till aktier och andelar i livférsakringsbolagets placeringar
och 14,4 (8,8) miljoner euro till rantebadrande vardepapper,
varav 0,4 (3,6) miljoner euro till bankens likviditetsportfolj.
Aktierisken i livforsakringsbolagets placeringsportfolj har
malmedvetet reducerats och de direkta aktieinnehaven
uppgick vid arsskiftet till 0,2 (37,8) miljoner euro. | skadefor-
sakringsbolagets placeringsportfolj har inga nedskrivningar
gjorts under aret.

Nedskrivningar av finansiella tillgangar

(mn euro) 1-12 2009 1-12 2008
Rantebdrande vardepapper
Bankverksamheten 04 3,6
Livforsakringsverksamheten 14,0 5,1
Skadeforsakringsverksamheten - -
Aktier och andelar
Bankverksamheten - 1,0
Livforsakringsverksamheten 9,6 29,4
Skadeforsakringsverksamheten - -
Totalt 24,0 39,2

VARDEFORANDRINGAR SOM
REDOVISAS VIA FONDEN FOR
VERKLIGT VARDE

En vardenedgdng som inte resultatforts eller en vardeupp-
gang som inte realiserats redovisas via fonden for verkligt
vdrde, som med beaktande av kassaflodessédkringen for
koncernen, uppgick till 43,3 miljoner euro efter latent skatt
jamfort med -36,4 miljoner euro per 31.12 2008. Kassaflo-
dessakringen som utgors av basmarknadsvardet for rante-
derivatavtal som anskaffats i syfte att skydda bankverksam-
hetens rantenetto uppgick till 21,4 (12,4) miljoner euro.

Specifikation av fonden foér verkligt varde

(mn euro) 1-12 2009 1-122008 Forandring
Aktier och andelar
Bankverksamheten 3,7 -1,5 5,2
Livforsakrings-
verksamheten 0,2 -2,9 3,1
Skadeforsakrings-
verksamheten -0,2 - -0,2
Direkta rantebédrande
vardepapper
Bankverksamheten 13,3 -26,3 39,5
Livforsakrings-
verksamheten 56 -18,2 23,8
Skadeforsakrings-
verksamheten -0,8 - -0,8
Kassaflodessakring 21,4 12,4 9,0

Fonden for verkligt
vérde 43,3 -36,4 79,7

NEDSKRIVNINGAR AV KREDIT-
OCH GARANTIFORDRINGAR

Den finansiella krisen 6vergick 2009 i en konjunkturnedgang
som féranledde nedskrivningar speciellt inom féretagskre-
diter. Sammanlagt uppgick nedskrivningarna av krediter ba-
serade pa individuell prévning till -33,1 (-1,2) miljoner euro.
Aterforingarna av tidigare nedskrivningar utgjorde 2,1 (0,5)
miljoner euro, varfér kostnadseffekten for periodens resultat
blev -31,1 (-0,7) miljoner euro. Nedskrivningarna under arets
fjarde kvartal uppgick till -6,6 miljoner euro.

Av de kostnadspaverkande nedskrivningarna hanforde sig
-29,9 miljoner euro till foretagskrediter, vilket motsvarar ca
3,8 (0,02) % av den totala foéretagsutlaningen. De kostnads-
paverkande nedskrivningarna av hushallskrediter uppgick
till -1,1 miljoner euro, varav -0,7 miljoner euro hanférde

sig till konsumtionskrediter utan sikerhet. Arets kostnads-
paverkande nedskrivning av hushallskrediter motsvarade
0,02 (0,01) % av den totala utlaningen till hushall. De sam-
manlagda kostnadspaverkande nedskrivningarna for aret
uppgick till 0,51 (0,01) % av den totala utldningen.

Férutom individuella nedskrivningar gors dven gruppvisa
nedskrivningar for hushall och mindre foretag da det
framkommit objektiva beldgg att det foreligger osdkerhet

i anslutning till terbetalning av fordringarna i underlig-
gande kreditportféljer. Den gruppvisa nedskrivningen for
hushall och mindre féretag var oférandrad och uppgick vid
arets slut till -7,4 miljoner euro.

KONCERNENS RISKPOSITIONER

OVERSIKT

Vid tillhandahallandet av finansiella 16sningar for kunder
tar Aktia pa sig olika risker som boér hanteras. Risker och
riskhantering ar saledes en vdsentlig del av Aktias verk-
samhetsmiljo och affarsaktiviteter. Aktia ar ett diversifierat
finanskonglomerat som tillampar en konservativ riskpolicy.
De vasentliga riskomradena utgors av kredit-, rante- och
likviditetsrisker inom bankverksamheten, marknads- och
ranterisker inom livforsakringsverksamheten samt mark-
nads- och forsdkringstekniska risker inom skadeforsakrings-
verksamheten. Samtliga verksamheter ar utsatta for affars-
och operativa risker. Den totala affarsrisken reduceras
genom verksamhetsdiversifiering.



Definitioner

Risk — Mojlighet for negativ avvikelse fran ett forvantat
ekonomiskt utfall med konsekvenser pa resultat eller
kapitaltackning/solvens

Riskhantering — Samtliga aktiviteter som berdr risktagan-
det, riskreducering, riskanalys, riskkontroll och uppfélj-
ning

Riskkontroll - Identifiering, matning, 6vervaktning,
stresstestning, analys, rapportering och uppféljning av
riskerna

Kredit- och motpartsrisk — Risk for forlust till foljd av att
en galdendr inte fullfdljer sina dtagande gentemot Aktia
eller att motpartens kreditvardighet forsamras
Marknadsrisk — Risk for forlust eller lagre framtida
intakter till foljd av prisférandringar pa den finansiella
marknaden

Finansierings- och likviditetsrisk — Risk for att koncernen
inte kan fullfélja sina betalningsataganden eller att det
endast kan ske till hdga kostnader

Operativa risker — Risk for forlust till foljd av handelser i
omvarlden eller interna orsaker

Forsakringsrisker — Risk for forlust eller hogre ersattnings-
kostnader i liv och skadeforsakringsverksamheterna
Affarsrisk — Risk for minskade intdkter till foljd av volym-
minskning, prispress, konkurrens eller stigande kostnader

RISKPOSITIONER

Kredit- och motpartsrisker

Kreditrisker uppstar inom bankverksamheten medan mot-
partsrisker ingar i saval bank- som forsakringsverksamhe-
ten. Tillsammans utgor de koncernens stérsta riskomrade.

Aktia tillampar en konservativ kreditgivningspolicy med
utgangspunkt i tillrdcklig aterbetalningsférmaga hos
galdendren samt bankens fulla forstaelse for affarsupplag-
get. Merparten av kreditportfoljen ska utgéras av hushalls-
krediter och att stora enskilda riskkoncentrationer undviks.
Risktagning grundar sig alltid pa sunda affarsekonomiskt
forsvarbara principer. Kreditgivningen till hushall sker i
regel mot betryggande sakerhet. Per 31.12.2009 utgjorde
hushallskrediternas andel 81,3 (80,0) % av totala kredit-
stocken pa 6 061 (5 426) miljoner euro. Av hushallskredi-
terna hade 86,2 (86,2) % betryggande sdkerhet enligt Basel
2. Under aret har foretagskreditgivningen varit dterhallsam
med fokusering pa riskhantering.

Motpartsrisker uppstar i samband med placeringsverk-
samheten och i anslutning till ingdende av skyddande
derivatkontrakt och regleras genom krav pa hogklassig
extern kreditklassificering, konservativ allokering och olika
sakerhetsarrangemang.

Marknadsrisker

Aktiakoncernen idkar inte tradingverksamhet varfor mark-
nadsriskerna ar strukturella och uppstar till foljd av skillna-
der i balansrakningen avseende i forsta hand rantevillkor
och réntebindningstider.

Inom bankverksamheten har de strukturella réanteriskerna
och speciellt risken for langvarig lag ranteniva aktivt
hanterats genom affarsupplagg, skyddande derivat och
placeringar inom likviditetsportféljen i syfte att minska vo-
latiliteten i rdntenettot. Bankkoncernens likviditetsportfol;
uppgick vid arsskiftet till 2 615 (2 290) miljoner euro medan
forsakringsbolagens placeringstillgangar for tackande av
ansvarsskuld uppgick till 835 (833) miljoner euro. Av bank-
koncernens likviditetsportfolj utgjorde 55 (49) % placering-
ar i masskuldebrev med sédkerhet (covered bonds), 29 (45) %
placeringar i banker, 10 (3) % placeringar i statsgaranterade
masskuldebrevslan samt ca 6 (3) % placeringar i offentlig
sektor och foretag.

Inom livforsakringsverksamheten har marknadsriskerna
fortsatt reducerats genom omallokering mot instrument
med ldgre volatilitet. Av placeringsportféljen som uppgick
till 693 (693) miljoner euro utgjorde 88 (69) % placeringar

i rantebdrande vardepapper, 5,5 (6,2) % placeringar i indi-
rekta fastighetsinnehav, 3,5 (12,3) % placeringar i penning-
marknadsinstrument och 3 (6,6) % alternativa placeringar.
De direkta aktieinnehaven uppgick till 0,3 (38) miljoner
euro. Under aret utarbetades en ny strategi for hantering
av strukturell ranterisk i ansvarsskuld och placeringsportfolj
samt migration mot nya solvensregler fran och med 2012.

Den strukturella marknadsrisken inom skadeverksamheten
hanteras genom anpassande av kassafléden i ansvarsskuld
och placeringsportfolj. Av placeringsportfljen inklusive
banktillgangar, som uppgick till 142 (1.1.2009; 140) miljoner
euro utgjorde 74 (1.1.2009; 57) % placeringar i ranteba-
rande vdardepapper, 20 (1.1.2009; 21) % placeringar i direkta
och indirekta fastighetsinnehav och 4 (1.1.2009; 6) % pla-
ceringar i penningmarknadsinstrument. | portféljen ingick
inte placeringar med aktierisk (1.1.2009; 21 miljoner euro).



Finansierings- och likviditetsrisker

Inom bankverksamheten definieras finansierings- och
likviditetsrisken som tillgdng pa aterfinansiering samt dif-
ferenser i maturiteten och inom forsékringsverksamheterna
som tillgadng pa finansiering for utbetalning av erséattningar.
Finansierings- och likviditetsriskerna hanteras pa legal
bolagsniva och det finns inga finansieringsforbindelser
mellan bankkoncernen och férsakringsbolagen. Trots stor
osakerhet pa de finansiella marknaderna har likviditetslaget
varit bra.

Operativa risker

Med operativa risker avses forlustrisker som uppstar till foljd
av oklara eller bristfélliga instruktioner, verksamhet som
strider mot instruktionerna, otillférlitlig information, brist-
falliga system eller personalens ageranden. Ifall en operativ
risk realiseras kan det medféra saval direkta som indirekta,
ekonomiska eller sddana med foretagsbilden forknippade
skador som minskar bankens trovardighet pa marknaden.

Inga operativa risker som férorsakat vasentlig ekonomisk
skada har forverkligats under 2009.

Forsakringsrisker

Forsakringsrisker realiseras ifall framtida ersattningar blir
hogre én forvantat. Med beaktande av dterforsakringsskydd
har forsakringsverksamheternas ersattningskostnader
hallits pa en relativt stabil niva. Aterforsakringsskyddet for
olika forsakringsbestand minskar resultatvolatiliteten och
eliminerar riskutfall som kunde paverka bolagets framtida
verksamhetsférutsattningar.

En ndrmare beskrivning av koncernens riskhantering och
riskpositioner finns i koncernens arsbokslut not 2.

MELLANHAVANDEN MED
NARSTAENDE

Med nérstaende avses Aktiakoncernens nyckelpersoner i
ledande stéllning, Aktia Abp:s forvaltningsrad, styrelseleda-
méter och ledning (vd och vd:s stéllféretradare). Narstaende
omfattar dven ndamnda nyckelpersoners nara familje-
medlemmar samt foretag som star under bestimmande
inflytande (Gver 20 % av aktiekapitalet) av en nyckelperson i
ledande stéllning.

Inga signifikanta forandringar gallande mellanhavanden
med narstaende forekom under perioden.

PERSONAL

Omraknat till heltidsresurser 6kade koncernens personal
med 155 till 1 207 (1 052). Det genomsnittliga antalet
heltidsresurser under aret var 1 213 (1 009). Inkluderande
Aktia Skadeforsakring, som fran och med 1.1.2009 ingar i
Aktiakoncernen, uppgick koncernens personal vid bérjan av
aret till 1 262 heltidsresurser och visar en minskning om 55
till utgangen av december.

Aktia Skadeforsakring inledde 24.8.2009 samarbetsférhand-
lingar om effektiveringsatgarder pa grund av ekonomiska
och produktionsmadssiga orsaker samt en omorganisering
av verksamheten.

Som en f6ljd av forhandlingarna, som avslutades i oktober,
beslot Aktia Skadeférsdkring sdga upp sammanlagt 19
personer. Genom andra arrangemang minskades perso-
nalen med 11 personer. Inbesparingen fran och med 2010
berédknas uppga till ca 2 miljoner euro pa arsniva.

PERSONALFONDEN OCH
LEDNINGENS INCENTIVPROGRAM
FOR 2009

For 2009 berdknas ett maximalt utfall av vinstdelning till Ak-
tiakoncernens personalfond. Vinstdelningen uppgar till 2,4
miljoner euro. Aven verkstillande direktéren och de évriga
medlemmarna av koncernens ledningsgrupp dr medlem-
mar i koncernens personalfond.

For verkstdllande direktdren och de 6vriga medlemmarna
av koncernens ledningsgrupp har inréttats ett bonussystem
som ar beroende pa koncernens resultatutfall och arligen
definierade mal pa féretags- och individniva. Koncernled-
ningsmedlemmarna kan erhalla en personlig extra bonus
om hogst tre manadsloner.

For 2009 omfattas ledningsgruppen dven av ett aktierelate-
rat incentivprogram som ger ledningsgruppen en maéjlighet
att sammanlagt teckna maximalt 59 000 aktier. Utfallet av
detta ar beroende av separata malsattningar vars presta-
tionsvillkor styrelsen fattat beslut om. Det aktierelaterade
incentivprogrammet 6kade personalkostnaderna med 0,2
miljoner euro under perioden.



INSATTNINGSGARANTIFONDEN
OCH ERSATTNINGSFONDEN FOR
INVESTERARE

BANKENS INSATTNINGSGARANTIFOND

Aktia Banks depositionskunder ar skyddade via den
lagstadgade inséttningsgarantifonden. Medlemskapet i
insdttningsgarantifonden, som bildades 1998 och tryggar
deponentens tillgangar upp till 50 000 euro, ar obligatorisk
for alla banker. Ar 2009 var Aktia Banks garantiavgift till fon-
den 1,9 (1,2) miljoner euro. Vid utgdngen av 2009 uppgick
fondens medel till 620,7 miljoner euro.

ERSATTNINGSFONDEN FOR
INVESTERARE

Bankerna och bankirfirmorna &r medlemmar i ersatt-
ningsfonden for investerare. Fondens syfte ar att skydda
smainvesterare i hdndelse av en banks eller bankirfirmas
insolvens. En enskild investerare kan ersattas med hogst
20 000 euro. Fondens medel uppgick vid arets utgang till
5,7 miljoner euro.

FORANDRINGAR | STYRELSE OCH
KONCERNLEDNING

Enligt gallande bolagsordning valjs styrelsen for féljande
verksamhetsar av forvaltningsradet i december. Vid sitt mote
10.12.2009 utsag Aktia Abp:s forvaltningsrad styrelsens vice
ordférande Dag Wallgren till ny ordférande for styrelsen.
Dartill utsdgs Nils Lampi till ny styrelseledamot. Styrelsens
ordférande Kaj-Gustaf Bergh hade undanbett sig aterval.
Diplomekonom Nils Lampi, fodd 1948 och bosatt i Marie-
hamn, dr sedan 1992 koncernchef for Wiklof Holding Ab.

Lars-Olof Hammarén avgick fran styrelsen pa grund av
aldersbegrinsningen i bolagsordningen. Ovriga styrelse-
ledamoter omvaldes, vartill styrelseledamot Nina Wilkman
utsags till ny vice ordférande for styrelsen. Samtliga val av
styrelseledaméter galler mandatperioden 1.1-31.12.2010.

Aktias styrelse beslot i samband med borslistningen att fo-
resla for ordinarie bolagsstdmman 2010 att en nominerings-
kommitté inrdttas med uppgift att infor bolagets ordinarie
bolagsstammor bereda férslag till beslut om foérvaltningsra-
dets medlemmar och revisorer for Aktia samt om arvoden
till dessa. Enligt forslaget skulle nomineringskommittén
besta av representanter for de tre storsta aktiedgarna samt
forvaltningsradets ordférande som expertmedlem. Ratt att

utndmna en representant till nomineringskommittén skulle
innehas av de tre aktiedgare vars andel av samtliga aktier i
Aktia ar storst 1.11 kalenderaret fore bolagsstamman.

Juris kandidat Barbro Karhulahti utsags fran och med
1.12.20009 till medlem av koncernledningsgruppen i Aktia
Abp med ansvar for verksamheten i Tammerfors, Uleaborg
och Ostra Nyland.

Direktor Merja Sergelius lamnade sitt uppdrag som medlem
av koncernledningen. Merja Sergelius fortsatter i Aktias
tjanst som bankdirektdr med ansvar for kontorsgruppen
Helsingfors Centrum.

Aktias koncernledning bestar av verkstéllande direktor Jussi
Laitinen, vice verkstdllande direktor och verkstallande direk-
torens ersattare Jarl Sved, vice verkstallande direktor Stefan
Bjorkman, vice verkstdllande direktor Robert Sergelius, di-
rektor Barbro Karhulahti, direktér Taru Narvanmaa, direktor
Anders Nordman, direktor Gésta Raholm och direktor Olav
Uppgard samt Marit Leinonen som personalrepresentant.

AKTIEKAPITAL OCH AGARE

Vid utgangen av september 2009 uppgick Aktia Abp:s
inbetalda och i handelsregistret antecknade aktiekapital

till 93 873 816 euro fordelat pa 46 936 908 A-aktier och

20 050 850 R-aktier. Av fusionsvederlaget, i anslutning till
fusionen med Veritas Skadeférsakring, om 6 800 000 aktier
har under perioden oktober-december 2009 ytterligare

19 887 nya A-aktier registrerats pa vardeandelskonton. Vid
periodens utgang uppgick antalet dgare till 49 714. Ge-
nomgangen och registreringen av de aterstaende aktierna
fortsatter. Aktia uppskattar att det slutliga antalet dgare kan
uppga till ca 70 000. Antalet oregistrerade aktier uppgick till
1010 697 vid arets slut.

Aktias eget innehav av aktier uppgick till 536 288 aktier,
vilket utgor 0,8 % av det totala antalet aktier.

Den extra bolagsstamman 21.12.2006 beviljade styrelsen
fullmakt att emittera hgst 1 000 000 aktier for inrdttande
av aktiebaserade incentiv for nyckelpersoner i koncernen.
Aktia Abp:s styrelse har 30.3.2009 med stod av emis-
sionsfullmakten genomfort en riktad aktieemission till
namngivna personer i bolagets hégsta operativa ledning.
Vid emissionen utgavs 12 490 nya aktier, serie A, till ett
teckningspris om 6,00 euro per aktie. De nya aktierna i Aktia
Abp registrerades i handelsregistret 29.5.2009.

Aktiedgarna Sparbanksstiftelsen i Helsingfors, Livrénte-
anstalten Hereditas och Pensionsforsakringsaktiebolaget



Veritas har meddelat Aktia att de kommer att foresla forvalt- Pensionsforsakringsbolaget Veritas andel av rostetalen i Ak-

ningsradsledamoter och revisorer samt arvoden for dessa tia Abp Overskred 23.12.2009 en tiondedel och uppgick till
for den mandatperiod som borjar efter Aktias ordinarie 10,49 %. Pensionsforsakringsbolaget Veritas andel av Aktia
bolagsstdamma 2010. Abp:s aktier ar 9,60 %.

20 storsta aktiedgares innehav per 31.12.2009

Andel av Andelav  Forandring
Antal Antal aktierna, rosterna  antal aktier
A-aktier R-aktier  Antal aktier %  Antal roster % 2009
Sparbanksstiftelsen i Helsingfors* 7604111 3802048 11406 159 17,03 83645071 18,67 -
Livrénteanstalten Hereditas* 4428114 2077 106 6505 220 9,71 45970 234 10,26 273902
Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 4297 469 2134397 6431866 9,60 46 985 409 10,49 368 674
Sparbanksstiftelsen i Esbo-Grankulla* 2346 585 1183292 3529877 527 26012425 5,81 10 000
Oy Hammarén & Co Ab 1890 000 945 000 2835000 4,23 20 790 000 4,64 -
Svenska litteraturséllskapet i Finland rf* 1681786 789 229 2471015 3,69 17 466 366 3,90 103328
Sparbanksstiftelsen i Vanda* 1514900 833012 2347912 3,50 18 175140 4,06 -80 000
Stiftelsen for Abo Akademi* 1495 640 751000 2246 640 3,35 16 515 640 3,69 293 640
Aktiastiftelsen i Borga* 1303 050 651525 1954575 2,92 14333550 3,20 -
Aktiastiftelsen i Vasa* 978 525 547 262 1525787 2,28 11923765 2,66 10 000
Sparbanksstiftelsen i Kyrkslatt* 876529 438 264 1314793 1,96 9641809 2,15 -
Sparbanksstiftelsen i Karis-Pojo* 787 350 393675 1181025 1,76 8660 850 1,93 -
Foreningen Konstsamfundet rf* 670 040 377 951 1047 991 1,56 8229060 1,84 95109
Sparbanksstiftelsen i Inga* 646 236 323118 969 354 1,45 7 108 596 1,59 -
Ab Kelonia Oy* 549 417 308 662 858079 1,28 6722657 1,50 -56 838
Sparbanksstiftelsen i Sibbo* 462 002 232001 694 003 1,04 5102022 1,14 1000
Sparbanksstiftelsen i Sjunded* 454377 227 188 681 565 1,02 4998 137 1,12 -
Svenska folkskolans vanner rf* 419 407 207 375 626782 0,94 4566 907 1,02 4657
Aktia Abp 357526 178762 536 288 0,80 3932766 0,88 536 288
Aktia Sparbanksstiftelsen i Malax* 338 500 177 600 516 100 0,77 3890 500 0,87 -
20 storsta sammanlagt 33101 564 16 578 467 49680 031 74,16 364 670 904 81,41 1559760
Ovriga 13 835344 3472383 17 307 727 25,84 83 283 004 18,59
Totalt 46 936 908 20050 850 66 987 758 100,00 447 953 908 100,00

*) Part i aktiedgaravtal som galler parternas 6msesidiga forkopsratt till R-aktierna. Detta avtal omfattar 69 % av R-aktierna och 21 % av det totala
antalet aktier.

De icke identifierade dgarna uppgick 31.12.2009 till 21 572 med ett innehav pa 1 010 697 aktier.

AKTIEN
Aktia Abp:s A- och R-aktier noterades 29.9.2009 pa NASDAQ Jamforelse av avkastningen
OMX Helsinki Oy:s bérslista. Avsikten med bérsintroduktio- 29.9.2009-31.12.2009

nen &r att 6ka mojligheterna for aktiedgarna att handla med

Aktias aktie och mojliggéra effektiv prisbildning. A-aktiens m

slutkurs pa den forsta bérsdagen var 9,08 och R-aktiens 9,50 Aktia A -13,55 %
euro. Aktia R -4,63 %
OMX Nordic Banks 0,90 %
I .
Aktias handelskoder ar AKTAV for A-aktien och AKTRV for OMXNordic Financials 153 %
R-aktien. Aktiaaktien klassificeras enligt det sa kallade GICS-
indexet att tillhora sektorn "Finans, regionala banker”. Aktiedata

31.12.2009 var A-aktiens slutkurs 7,85 euro och R-aktiens
9,06 euro, vilket indikerade ett marknadsvarde pa ca 550
miljoner euro for Aktia. Avkastningen pa Aktia A-aktien var
sedan borsintroduktionen -13,55 % och pa R-aktien -4,63 %.

A-aktie R-aktie
Roster per aktie 1 20



Marknadsinformation

Marknad NASDAQ OMX Helsinki NASDAQ OMX Helsinki

Listad 29.9.2009 29.9.2009

ISIN FI0009004733 FI0009015911

Kortnamn AKTAV (OMX) AKTRV (OMX)

OMXH Medelstora foretag OMXH Medelstora foretag OMXH Medelstora féretag

Sektor Regionala banker Regionala banker

Sektor-id 40101015 40101015

Antal aktier 46 936 908 20050 850
Den genomsnittliga dagliga omséattningen 2009 i A-aktien Aktia har ingatt ett sa kallat market-making- eller LP-avtal
var 226 141 euro eller 27 005 aktier. R-aktiens genomsnitt- (Liquidity Providing) med Handelsbanken for att férbattra
liga omsattning per dag under 2009 var 67 903 euro eller likviditeten i A-aktien, vilket torde gynna sma aktionérers
7 245 aktier. transaktioner. Avtalet tradde i kraft 4.1.2010.

2009 2008

Resultat per aktie, euro 0,52 0,09
Dividend per aktie* 0,24 0,15
Dividend, % * 46,2 166,7
Dividendtillvaxt, % * 60,0 -54,5
Direktavkastning (dividend i relation till A-aktiens borskurs), % * 3,06 -
Borskurs A-aktien 31.12 7,85 -
Borskurs R-aktien 31.12 9,06 -
Hogsta borskurs under éret, A-aktien 10,20 -
Légsta borskurs under aret, A-aktien 7,78 -
Hogsta borskurs under éret, R-aktien 11,45 -
Lagsta borskurs under aret, R-aktien 9,13 -
Kursutveckling, A-aktien, % -13,6 -
Kursutveckling, R-aktien, % -4,6 -
Eget kapital per aktie, euro 6,52 4,85
Borskurs 31.12.2009 A-aktien/eget kapital 1,20 -
Borskurs 31.12.2009 R-aktien/eget kapital 1,39 -
Genomsnittlig dagsomsattning pa borsen, A-aktien 226 141 -
Genomsnittlig dagsomsattning pa borsen, R-aktien 67 903 -
Genomsnittlig volym/dag pa borsen, A-aktien 27 005 —
Genomsnittlig volym/dag pé borsen, R-aktien 7245 —
P/E-tal, A-aktien 15,10 -
P/E-tal, R-aktien 17,42
Borsvérde, miljoner euro 550 -
Antal aktier per 31.12, A-aktier 46 936 908 40124 418
Antal aktier per 31.12, R-aktier 20 050 850 20 050 850
Totalt antal aktier 31.12, A och R-aktier 66 987 758 60 175 268
*2009 styrelsens forslag till bolagsstamman
FORANDRINGAR | KONCERNSTRUKTUREN
Veritas 6msesidigt skadeforsakringsbolags fusion med Transaktionen pédverkade inte den operativa verksamheten i
Aktia Abp verkstalldes i enlighet med den av bolagens Aktia Livforsakring. Transaktionspriset motsvarade livfor-
bolagsstammor godkdnda fusionsplanen och registrerades sakringsbolagets bokférda substansvérde 28.2.2009 pa 45,5
i handelsregistret 1.1.2009. Skadeforsakringsbolaget har miljoner euro. Effekten av transaktionen eliminerades pa
fortsatt sin verksamhet i Aktiakoncernen under namnet koncernniva.
Aktia Skadeforsakring Ab.
Under hosten fusionerade Aktias fastighetsférmedlingsbo-
Finansinspektionen meddelade 28.4.2009 att den god- lag. Fran och med 1.1.2010 fungerar verksamheten i Aktia
kanner Aktia Bank Abp:s forsaljning av sina aktier i Aktia Fastighetsféormedling Ab och Magnus Nyman AFM Ab.

Livforsakring till koncernens moderbolag Aktia Abp.



HANDELSER EFTER
RAPPORTPERIODENS SLUT

Livranteanstalten Hereditas andel av Aktia Abp:s aktier over-
skred 26.1.2010 en tiondedel och &r 10,02 %. Livranteanstal-
ten Hereditas andel av rostetalen i Aktia Abp &r 10,26 %.

Aktia meddelade 12.2.2010 att resultatet for det fjdarde
kvartalet 2009, belastas av en kostnad pa 9,2 miljoner euro
pa grund av ett berdkningsfel i férdelningen av optioners
gangse varde i resultatférda poster respektive poster som
bokfors i fonden for verkligt varde.

UTSIKTER OCH RISKER
INFOR 2010

Aktia uppskattar att koncernens rérelseresultatet for 2010
kommer att vara pa samma niva som 2009.

Aktias fokus for 2010 ligger pa att forstarka kundrelatio-
ner, 6ka merforsaljningen, utveckla internettjanster, idka
kostnadskontroll samt hantera risker och kapital i syfte att
starka [ldonsamheten. Aktia stravar efter att vaxa ndgot mer
an marknaden sarskilt inom sektorerna privatkunder och
mindre foretag.

Aktias resultat paverkas av flera faktorer, av vilka de vik-
tigaste ar det allmanna ekonomiska laget, fluktuationer

i aktie-, rénte-, och valutakurser samt konkurrenslaget.
Forandringar i dessa faktorer kan inverka pa efterfragan av
bank-, forsakrings-, fastighetformedlings- och férmégen-
hetsférvaltningstjanster.

Forandringar i rantenivan, avkastningskurvor och kredit-
marginaler &r svara att forutspa och kan paverka Aktias ran-
temarginal och darmed I6nsamhet. Aktia idkar en effektiv
hantering av ranterisker.

Eventuella framtida nedskrivningar av krediter i Aktias
kreditportfolj kan bero pa manga faktorer, av vilka de vikti-
gaste dr det allmdnna ekonomiska ldget, rantenivan, nivan
av arbetsloshet samt bostadsprisernas utveckling. Aktia
beddmer att nedskrivningarna av krediter 2010 kommer att
vara lagre an 2009.

Tillgang till likviditet pa penningmarknaden &r viktigt for
Aktias aterfinansiering. Liksom andra banker forlitar sig
Aktia pa depositioner fran hushall for att tillgodose en del
av sitt likviditetsbehov.

Marknadsvardet pa Aktias finansiella och andra tillgangar
kan férandras bland annat till féljd av 6kade krav pa avkast-
ning bland investerare.

Finanskrisen har resulterat i manga nya initiativ for reglering
av bank- och forsakringsverksamhet, vilket lett till osdkerhet
kring framtida kapitalkrav. En férandring av kapitalkraven
kan aktualisera saval kapitaliseringsbehov som behov av
forandringar i koncernstrukturen.

STYRELSENS FORSLAG TILL
BOLAGSSTAMMAN 2010

Styrelsen foreslar for bolagsstamman 25.3.2010 att en ut-
delning pa 0,24 euro per aktie for perioden 1.1-31.12.2009,
vilket motsvarar en utdelningskvot pa 46,2 % pa arets re-
sultat. Den foreslagna utdelningen uppgar till sammanlagt
15,9 (10,0) miljoner euro.

Avstamningsdag for utdelningen foreslas bli 30.3.2010 och
dividenden betalas ut 8.4.2010.

Aktia Abp

Styrelsen



FEMARSOVERSIKT

(1 000 euro) 2009 2008 2007 2006 2006 2005
(IFRS) (IFRS) (IFRS) (IFRS) (FAS) (FAS)
Omséttning
- bankverksamheten 341765 448 863 328 261 233639 234982 186 697
- livforsékringsverksamheten 89555 103 815 189 365 - - -
- skadeférsakringsverksamheten 70117 - - - - -
+ /- elimineringsposter med resultatpdverkan -14 903 -64 291 -55 388 - - -
Koncernen 486 533 488 387 462 238 233639 234982 186 697
Rantenetto 152248 100 953 88877 84134 84238 79 698
Provisionsnetto 46 346 41034 47 346 40061 40061 32553
Livforsakringsnetto 13991 -33758 21079 - - -
Skadeforsakringsnetto 15158 - - - - -
Ovriga rérelseintikter 5404 19 004 7 345 12271 13751 20091
Rorelseintakter totalt 233147 127233 164 647 136 466 138 050 132341
Rorelsekostnader totalt -154 159 -120 891 -98 329 -83947 -83952 -75 698
Nedskrivningar, netto -32313 34 -218 1590 1590 -8 535
Andel av intresseféretagens resultat 319 230 195 711 711 1030
Rorelseresultat 46 994 6 606 66 295 54820 56 399 49 138
Avkastning pa eget kapital (ROE), % 8,7 1,8 17,9 16,8 16,8 16,3
Avkastning pa totalt kapital (ROA), % 0,34 0,07 0,79 0,82 0,85 0,86
Soliditet, % 4,6 3,6 5,0 50 5.2 58
Kapitaltackningsgrad, % (konglomeratet) 157,4 135,2 138,6 - - -
Personal (heltidsresurser), genomsnittligt antal fran
rakenskapsperiodens borjan 1213 1009 940 873 873 805
Balansomslutning 10555 839 9540073 7952813 5491 668 5490 380 4553 469
Resultat per aktie (EPS), euro 0,52 0,09 0,87 0,74 0,76 0,67
Eget kapital per aktie (NAV), euro 6,52 4,85 539 4,49 4,55 4,39
Dividend per aktie, euro *) 0,24 0,15 0,33 0,26 0,26 0,45
Dividend per resultat, % *) 46,5 194,3 38,6 36,0 35,1 66,8
Resultat per aktie exklusive resultatford negativ goodwill och
inklusive fonden for verkligt varde, euro 1,71 -0,22 0,39 0,59 0,61 0,81
Genomsnittligt antal aktier 66446406 60167835 59812898 55506842 55506842 55348900
Antal aktier vid periodens utgang 66451470 60175268 60152786 55348900 55348900 55348900
Bankverksamhet (inkl. Privatbanken)
Kostnads/intaktstal 0,57 0,65 0,67 0,62 0,61 0,57
Inlaning fran allménheten 3029230 3098336 2801378 2544161 2552787 2308567
Utldning till allménheten 6 060 842 5425 654 4573746 3763175 3760754 3249522
Kapitaltackningsgrad, % 15,9 13,7 15,4 13,8 13,8 15,1
Primérkapitalrelation, % 9,5 9,3 10,9 9,2 9,2 9,8
Riskvagda forbindelser **) 3460170 3313174 2875192 2654800 2654800 2285710
Kapitalforvaltning
Fondvolym, mn euro **¥) 3786167 2489752 2012919 1419 800 1419 800 945 365
Forvaltade och formedlade tillgangar 5995571 4539312 3720760 2008335 2008335 1427903
Livforsakring
Premieinkomst fore aterforsakrarens andel 80900 91350 100 025 - - -
Omkostnads - % 100,7 99,0 110,0 - - -
Verksamhetskapital 86258 50359 121710 - - -
Solvensgrad, % 14,4 8,5 18,1 - - -
Placeringar till verkligt varde 867 672 804 559 965 555 - - -
Ansvarsskuld for rantebundna forsakringar 595021 627 592 654316 - - -
Ansvarsskuld for fondférsakringar 210098 149 583 200 527 - - -
Skadeforsakring
Premieinkomst fore aterférsakrarens andel 66 302 - - - - -
Premieintakter 60561 - - - - -
Driftskostnadsprosent, % 27,9 - - - - -
Skadekvot, % 91,1 - - - - -
Totalkostnadsprocent, % 119,0 - - - - -
Ansvarsskuld fore aterférsakrarens andel 119319 - - - - -
Solvenskapital 43578 - - - - -
Solvensniva av ansvarsskulden, % 41,8 - - - - -
Solvensprocent (risktdckningskapacitet), % 724 - - - - -

*) Enligt styrelsens forslag.

**) Ar 2004-2006 var riskvigda férbindelser enligt Basel 1 medan &r 2007-2009 riskvagda férbindelser var enligt Basel 2.

**¥) Inkluderar Aktia Invest fondvolym fr.o.m. december 2008.



BERAKNINGSGRUNDERNA FOR NYCKELTALEN 2009

T —

Bankverksamhetens omsattning+ forsakringsgsverksamheternas (Driftskostnader + kostnader for erséttningshandldggning ) x 100
omséttning + /- Belastningsinkomst

elimineringsposter med resultatpaverkan Belastningsinkomsten &r enligt berdkningsgrunderna en post som &ar
Bankverksamhetens omséttning avsedd att tdcka omkostnaderna.
Rénteintakter+dividender+provisionsnetto+nettointdkter av finan- Driftskostnaderna innehaller inte aterférsékrarnas provisioner.

siella transaktioner

+nettointdkter fran forvaltningsfastigheter+0ovriga rorelseintékter R
Férsikringsverksamheternas omsattnin Livforsdkringsverksamhetens solvensgrad, %
rorsakringsverksamheternas omsattning

Premieinkomst fore aterforsakrarens andel+ nettointékter av S?Iv?ns.ka ital X 100 L
placeringsverksamhet+6vriga intakter Forsékringsteknisk ansvarsskuld - utjdmningsbelopp - 75 % av

ansvarsskulden for fondforsékringar

m Den forsakringstekniska ansvarsskulden utriknas efter avdrag av
Resultat/aktie, euro sterforsakrarnas andel.

Periodens vinst efter skatt hanforlig till aktiedgare i Aktia Abp
Emissionsjusterat antal aktier i genomsnitt under rakenskaps-
perioden Skadeforsakringsverksamhetens totalkostnads-%
Skadekvot (exkl. diskontering av pensionsansvar) + driftskostnads-

procent
Eget kapital/aktie, euro

Eget kapital hanforligt till aktieéigare i Aktia Abp Skadekvot = ‘
o N o Erséttningskostnader och skaderegleringskostnader x 100
Antal aktier vid rakenskapsperiodens utgang

Premieintakter

Driftskostnadsprocent =
Avkastning pa eget kapital, (ROE), % Driftskostnader, exkl. skaderegleringskostnader x 100

Periodens vinst (pa arsbasis) x 100 Premieintakter

Eget kapital i genomsnitt Skadeforsdkringens nyckeltal for skadekvot och driftskostnadsprocent
har utréknats pa basis av kostnader enligt funktion och kan saledes inte
berdknas direkt ur koncernens/segmentets resultatrékning

Kapitaltackningsgrad, % - finans- och férsakring
Konglomeratets totala kapitalbas (eget kapital inklusive bransch-

specifika tillgdngar och avdrag)) x 100 Skadeforsakringsverksamhetens solvensniva
Minimikrav for konglomeratets egna medel (kreditinstitut av ansvarsskulden, %
+ forsakringsverksamhet) Solvenskapital x 100
Forsakringsteknisk ansvarsskuld efter aterférsdkrarnas andel - utjam-
Konglomeratets kapitaltadckning regleras av kapitel 3 i lagen om ningsbelopp
tillsyn av finans- och forsakringskonglomerat samt dartill hérande

férordning.

Skadeforsakringsverksamhetens solvensprocent

(risktackningskapacitet), %
Bankverksamhetens kostnads/intaktsrelation (K/I-tal) Solvenskapital x 100

Summa roérelsekostnader Premieintakter for senaste 12 manader
Summa rorelseintakter

Férsdkringsverksamheternas solvensnyckeltal dr riknade pd basis av
Finansinspektionens foreskrifter.

Bankverksamhetens riskvagda forbindelser

Summa tillgdngar i balansrékningen jamte férbindelser utanfér balan-
sen inklusive derivat virderade och riskvédgda enligt standardmetoden
i Finansinspektionens standardsamling 4.3 Kapitalkravet fér operativa
risker har rdknats och riskvdgts enligt i Finansinspektionens standard
4.3i.

Bankverksamhetens kapitaltackningsgrad, %

Kapitalbasen (primért eget kapital + supplementért eget kapital) x 100
Riskvagda forbindelser

Kapitalbasen riknas enligt Finansinspektionens standard 4.3a.

Bankverksamhetens primarkapitalrelation %

Primért eget kapital x 100
Riskvagda forbindelser
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KONCERNENS RESULTATRAKNING

(1 000 euro) Not 2009 2008
Ranteintakter 5 285576 386129
Réntekostnader 5 -133328 -285176

Réntenetto 152248 100953

Dividender 6 607 1395
Provisionsintédkter 7 60 669 48734
Provisionskostnader 7 -14322 -7 699

Provisionsnetto 46 346 41034

Livforsakringsnetto 8 13991 -33758

Skadeforsakringsnetto 9,10 15158 -

Nettoresultat fran finansiella transaktioner 1 826 -3359

Nettointdkter fran férvaltningsfastigheter 12 406 6010

Ovriga rérelseintakter 13 3565 14 958

Rorelseintdkter totalt 233147 127 233

Personalkostnader 14 -79219 -60 605

Ovriga administrationskostnader 15 -44783 -38419

Resultatford negativ goodwill 4 140 -

Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 16 -6 884 -5682

Ovriga rérelsekostnader 17 -23413 -16 186

Rorelsekostnader totalt -154 159 -120 891

Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 18 -563 743

Nedskrivningar av krediter och évriga dtaganden 26 -31750 -708

Andel av intresseforetagens resultat 319 230

Rorelseresultat 46 994 6606

Skatter 19 -12998 -812

Rékenskapsperiodens vinst 33997 5795

Hanforligt till:

Aktiedgare i Aktia Abp 34278 5170

Minoriteten -281 624

Totalt 33997 5795

Resultat per aktie (EPS), euro 20 0,52 0,09

Resultat per aktie (EPS) efter utspadning, euro 0,52 0,09

KONCERNENS TOTALRESULTAT

(1 000 euro) Not 2009 2008

Periodens vinst 33997 5795

Ovrigt totalresultat efter skatt:

Forandring i véardering till verkligt varde for finansiella tillgdngar som kan saljas 51847 -57 675

Forandring i vardering till verkligt varde for kassaflodessakring 9043 13571

Overfort till resultatrakningen for finansiella tillgdngar som kan sljas 19239 25 448

Overfort till resultatrdkningen fér kassaflédessikring - -280

Periodens totalresultat 114126 -13142

Totalresultat hanforligt till:

Aktiedgare i Aktia Abp 113958 -13229

Minoriteten 168 87

Totalt 114126 -13 142




KONCERNENS BALANSRAKNING

(1 000 euro) Not 2009 2008
Tillgangar
Kontanta medel 21 340960 506 311
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 22 22453 19492
Réntebarande vardepapper 23 3277331 2808472
Aktier och andelar 23 155 631 228 856
Finansiella tillgdngar som kan séljas 3432962 3037328
Finansiella vardepapper som innehas till forfall 24 27 883 35885
Derivatinstrument 25 209 966 137014
Utlaning till kreditinstitut 26 80721 100 540
Utlaning till allmé&nheten och offentliga samfund 26 6 060 842 5425 654
Lén och andra fordringar 6 141562 5526194
Placeringar for fondanknuten ansvarsskuld 208 853 148119
Placeringar i dgarintresseforetag 27 4529 4497
Immateriella tillgangar 28 12427 10 406
Forvaltningsfastigheter 29 26936 3631
Ovriga materiella tillgdngar 30 8080 6137
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 31 80 251 79124
Ovriga tillgéngar 31 31371 7189
Ovriga tillgéngar totalt 111623 86312
Inkomstskattefordringar 808 2389
Latenta skattefordringar 32 6 035 15597
Skattefordringar 6843 17 986
Tillgdngar som innehas till forsaljning 33 761 761
Tillgangar totalt 10555 839 9540073
Skulder
Skulder till kreditinstitut 34 1724356 1916 941
Skulder till allmédnheten och offentliga samfund 34 3029230 3098 336
Depositioner 4753586 5015277
Finansiella skulder som redovisas till verkligt vérde via resultatrakningen - 4586
Derivatinstrument 25 132165 84725
Emitterade skuldebrev 35 2747 926 2118733
Efterstallda skulder 36 252533 246 851
Ovriga skulder till kreditinstitut 37 968 201 502138
Ovriga skulder till allménheten och offentliga samfund 38 77 266 262761
Ovriga finansiella skulder 4045926 3130482
Ansvarsskuld for rantebundna forsakringar 39 595021 627 592
Ansvarsskuld for fondférsakringar 39 210098 149 583
Ansvarsskuld for skadeférsékringar 40,41 119319 -
Forsakringstekniska avsattningar 924 437 777176
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 42 71944 81179
Ovriga skulder 42 91475 87797
Ovriga skulder totalt 163 419 168977
Avsattningar 43 807 936
Inkomstskatteskulder 19219 2964
Latenta skatteskulder 32 49919 37970
Skatteskulder 69 138 40 934
Skulder for tillgangar som innehas till forséljning 33 204 204
Skulder totalt 10 089 682 9223298
Eget kapital
Bundet eget kapital 44, 45 147 626 54277
Fritt eget kapital 44 285818 237 541
Aktiedgarnas andel av eget kapital 433 444 291818
Minoritetens andel av eget kapital 32713 24957
Eget kapital 466 157 316775
Skulder och eget kapital totalt 10555 839 9540073



KONCERNENS ATAGANDEN UTANFOR BALANSRAKNINGEN

(1 000 euro) Not 2009 2008
Ataganden utanfor balansrikningen 52
Garantiansvar 49944 54843
Ovriga dtaganden till férman fér tredje part 7281 7 450
Ataganden for kunders rikning till forman for tredje part 57 225 62293
Outnyttjade kreditarrangemang 506 598 454 489
Ovriga dtaganden till fsrmén for tredje part 11654 12050
Oaterkalleliga ataganden till férman for kunder 518 252 466 539
Ataganden utanfor balansrikningen totalt 575477 528 833

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

(1 000 euro) 2009 2008
Kassaflode fran lopande verksamhet

Rorelseresultat 46 994 6 606
Justering for ej kassaflodespaverkande poster 43 842 34210
Betalda inkomstskatter -12 400 -16 129
Kassaflode fran Iopande verksamhet fore férandring i fordringar och skulder

fran Iopande verksamhet 78436 24687
Okning (-) eller minskning (+) av fordringar fran I6pande verksamhet -919113 -1331029
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen -2960 2909
Finansiella tillgdngar som kan séljas -209 342 -663 227
Livforsakringsverksamhetens fastigheter - 64 503
Lan och andra fordringar -642 769 -769 344
Placeringar fér fondanknuten ansvarsskuld -60 735 55015
Ovriga tillgdngar -3307 -20 885
Okning (+) eller minskning (-) av skulder fran Iopande verksamhet 653 969 1514973
Finansiella skulder som redovisas till verkligt vérde via resultatrakningen -4 586 4586
Depositioner -263 275 1268 355
Emitterade skuldebrev 626 887 119326
Ovriga finansiella skulder 280 568 195122
Ansvarsskuld 36139 -77 667
Ovriga skulder -21764 5251
Kassaflode fran Iopande verksamhet totalt -186 708 208631
Kassaflode fran investeringsverksamhet

Finansiella vardepapper som innehas till forfall, minskning 8000 10 000
Forvarv av dotterbolag och dgarintresseforetag *) 16 348 -28219
Forséljning av dotterbolag och dgarintresseféretag -10 -
Investering i materiella och immateriella tillgdngar -6 669 -24 377
Forsaljning av materiella och immateriella tillgangar 2031 66313
Aktia Hypoteksbank Abp:s emission till minoriteten 8919 3803
Kassaflode fran investeringsverksamhet totalt 28619 27519
Kassaflode fran finansieringsverksamhet

Efterstéllda skulder, 6kning 79756 113 508
Efterstéllda skulder, minskning -73 366 -58 218
Okning av aktiekapital 25 45
Okning i fonden for fritt eget kapital 50 150
Betalda dividender -10 046 -20 051
Kassaflode fran finansieringsverksamhet totalt -3582 35434
Forandring i likvida medel -161671 271585
Likvida medel vid arets bérjan 512351 240766
Likvida medel vid arets slut 350 680 512351
Likvida medel i kassaflodesanalysen bestar av féljande poster:

Kassa 9959 9970
Forsakringsverksamheternas kassa och bank 4453 3708
Finlands Banks checkrakning 326 547 492 632
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 9721 6 040
Totalt 350680 512351
Justering for ej kassaflodespaverkande poster bestar av:

Nedskrivning av finansiella tillgdngar som kan séljas 23975 39203
Nedskrivningar av krediter och 6vriga ataganden 31750 708
Foréndring i verkligt varde -19198 1953
Avskrivning och nedskrivning av immateriella och materiella tillgdngar 7746 5955
Andel av intresseforetagens resultat -22 -167
Realisationsvinster och -forluster fran materiella och immateriella tillgangar -457 -12458
Resultatférd negativ goodwill -140 -
Ovriga justeringar 190 -985
Totalt 43 842 34210

*) 1 beloppet for 2008 ingar tillaggskopeskillingen for forvarvet av Aktia Livforsakring Ab
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NOTER TILL KONCERNENS BOKSLUT

NOT 1. OVERSIKT OVER KONCERNENS BETYDELSEFULLA

REDOVISNINGSPRINCIPER 2009

Styrelsens verksamhetsberattelse och bokslut for raken-
skapsaret som slutar 31.12.2009 har godkants av styrelsen
26.2.2010 och faststélls av bolagsstamman 25.3.2010. Arsre-
dovisningen publiceras 4.3.2010.

Koncernens moderbolag ar Aktia Abp med hemort i
Helsingfors. En kopia av koncernens bokslut finns att tillga
i Aktia Abp pa adressen Mannerheimvagen 14, 00100 Hel-
singfors eller pa Aktias hemsidor www.aktia.fi.

Grund for upprattande

Aktia Abp:s koncernbokslut &r upprattat i enlighet med de
av EU godkdnda, internationella bokslutsstandarder (In-
ternational Financial Reporting Standards, IFRS) sddana de
antagits av EU. Vid upprattande av noterna till koncernredo
visningen har dven gallande finsk bokforings- och aktiebo-
lagslagstiftning jamte myndighetsbestdammelser beaktats.

Siffrorna i delarsrapporterna presenteras sa att resultatrak-
ningsposterna jamfors med motsvarande period féregaen-
de ar, medan balansposternas jamforelse avser foregaende
arsskifte om inte annat anges. Bokslutets siffror presenteras
i tusen euro, om inte annat anges. Koncernredovisningen
har uppréttats enligt ursprungligt anskaffningsvarde, for-
utom dar annat ar angivet i redovisningsprinciperna.

Presentationen av resultatrakningen har fordndrats sa att
forsakringsverksamheternas netto, vilket inkluderar forsak-
ringspremieinkomster, nettointakter fran placeringsverk-
samhet, utbetalda forsdkringsersattningar och férandring

i ansvarsskuld, redovisas som ett netto bland rérelseintak-
terna. Detta nettoresultat redovisas separat for livforsak-
ringsverksamheten (Livforsakringsnetto) och skadeforsak-
ringsverksamheten (Skadeforsdkringsnetto).

Enligt Aktias bedomning &r nedanstaende IASB-standarder
de som under aren 2009 och 2010 haft och kommer att

ha storst inverkan pa bokslutets presentation, koncernens
resultat och finansiella stéllning.

Koncernen har tagit i bruk foljande IASB-

standarder under rakenskapsaret 2009:
IAS 1 Utformning av finansiella rapporter (reviderad)

Standarden har reviderats for att ge battre information for
analys och jamférelse av bolag. Koncernen redovisar i enlig-
het med reviderad IAS 1 fran och med 1.1.2009. Koncernen
redovisar en resultatrakning och ett totalresultat samt

en specifikation av forandring i koncernens eget kapital.
Totalresultatet innehaller férandringar i icke dgarrelaterade
poster inom eget kapital medan férandringen i koncernens
eget kapital innehaller transaktioner med dgarna. Koncer-
nens balansrakning presenteras i likviditetsordning.

IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram

Denna tolkning behandlar redovisningen av kundlojalitets-
program. Koncernen har ett bonusprogram, Aktia Bonus,
som kommer att avslutas. Detta bonusprogram har redan i
bokféringen hanterats i enlighet med IFRIC 13, varfor info-
randet av denna standard inte paverkar koncernens resultat
eller finansiella stéllning. Bonusskulden har for jamforelse-
aret 2008 flyttats fran 6vriga skulder till resultatregleringar.

IFRS 7 Finansiella instrument: upplysningar (omarbetad)
Standarden har omarbetats for att ge battre information
géllande bland annat grunderna for vérderingen till verkligt
varde och likviditetsrisker hdanforbara till finansiella instru-
ment. Koncernbokslutet har kompletterats i enlighet med
utvidgade krav som tratt ikraft.

Koncernen kommer att ta i bruk foljande IASB-

standarder under rakenskapsaret 2010:
IFRS 3 Rorelseforvarv (omarbetad)

Rorelseforvarv fran och med 1.1.2010 kommer att redovisas
i enlighet med den omarbetade standarden IFRS 3. Fore-
tagsforvarv fran och med 1.1.2010 innebér storre volatilitet
bade i koncernens resultatrakning och i koncernens eget
kapital.

IAS 27 Koncernredovisning och separata
finansiella rapporter (omarbetad)

Denna omarbetade standard behandlar redovisningsprin-
ciper gdllande minoritetsintressen. Tilldimpningen av denna
standard har inte nagon betydande inverkan pa koncernens
resultat eller finansiella stéllning.

Konsolideringsprinciper

Det konsoliderade bokslutet omfattar moderbolaget Aktia
Abp och alla dess dotterbolag 6ver vilka moderbolaget

har bestammanderatt. Koncernen anses ha bestimmande
inflytande om aktieinnehavet &r mer &n 50 procent av
rosterna (inklusive potentiella roster) eller om den pa annat
satt har rétt att utforma foretagets finansiella stéllning och
operativa strategier for att fa nytta av dess verksamhet. Kon-



solideringen av dotterbolag sker fran anskaffningstidpunk-
ten till datum for avyttring. Dotterbolag som anskaffats fore
1.1.2004 konsolideras enligt ursprungligen tillampade kon-
solideringsprinciper med hénvisning till undantag i IFRS 1
Forsta gangen IFRS tilldmpas. Dotterbolag anskaffade efter
1.1.2004 konsolideras i enlighet med IFRS 3 Rorelseférvarv.

Koncernbokslutet omfattar de dotterbolag som bolaget
direkt eller indirekt dger 6ver 50 procent av rostetalet,

eller annars har bestdammanderatt (6ver 50 procent av de
rostberdttigade aktierna). Vid eliminering har forvarvsmeto-
den anvants. Forvarvsmetoden innebér att det forvarvade
foretagets tillgangar, skulder, eventualtillgdngar och even-
tualforpliktelser vid forvarvstidpunkten varderas till verkligt
vdrde. Efter varderingen till verkligt vdrde uppstér antingen
en goodwill eller en negativ goodwill. Om en goodwill
uppstar gors en prévning av denna vid atminstone varje
bokslutstillfalle. Om en negativ goodwill uppstar sa intakts-
fors denna i sin helhet vid forvarvstidpunkten.

Koncernbokslutet omfattar de intresseféretag dar kon-
cernen dger 20-50 procent av rosterna, eller annars har
betydande inflytande. Vid konsolidering av intressebolagen
har kapitalandelsmetoden anvants. Kapitalandelsmetoden
innebar att koncernens andel av intresseféretagets egna
kapital och resultat 6kar eller minskar de bokférda aktiernas
varde vid bokslutstidpunkten.

| koncernbokslutet elimineras alla interna affarstransaktio-
ner, fordringar, skulder, dividender och vinster.

Minoritetsintresse visas separat i konsoliderat eget kapital.
Den andel av minoritetsintresset som inte kan redovisas
som eget kapital redovisas som Ovriga skulder.

Segmentrapportering

Koncernen féljer IFRS 8 for segmentrapporteringen dar
varje segment har en chef med resultatansvar for verk-
samheten. Aktia Abp:s nya indelning av rérelsesegment

har fran och med 1.1.2009 férédndrats sa att Kontorsrorelse
och Affarsbank & treasury sammanslagits till segment
Bankverksamhet. Fran och med 1.1.2009 ingar ocksa Aktia
Skadeférsakring i koncernen och bildar da ett eget segment
Skadeférsakring. Koncernens verksamhet ar fran och med
1.1.2009 indelad i fem segment:

Bankverksamhet
Kapitalforvaltning
Livforsakring
Skadeforsakring
Ovrigt

Jamforelsesiffror for 2008 gallande de nya segmenten
publicerades 8.4.2009.

Segment Bankverksamhet innehaller Aktia Bank Abp:s
kontorsverksamhet, foretagsverksamhet och treasury, Aktia
Hypoteksbank Abp, Aktia Kort & Finans Ab, Aktia Foretagsfi-
nans Ab och fastighetsférmedlingsbolagen.

Segment Kapitalforvaltning innehaller Aktia Bank Abp:s
privatbank i Helsingfors, 6vrig privatbanksverksamhet och
institutionell forsaljning (Aktia Invest), Aktia Fondbolag Ab
och Aktia Asset Management Ab.

Segment Livforsakring innehaller Aktia Livforsakring Ab.

Segment Skadeforsakring innehaller Aktia Skadeforsakring
Ab.

Segment Ovrigt innehéller koncernférvaltningen i Aktia
Abp, vissa administrativa funktioner i Aktia Bank Abp och
avkastning pa eget kapital samt Vasp-Invest Ab.

I noten till koncernens segmentrapport presenteras rorel-
seresultatet (resultat fore skatt) for respektive segment.
Harutover presenteras for forsakringsverksamheternas del
dven bidraget till koncernens rorelseresultat. Bidraget till
koncernens rorelseresultat inkluderar forsakringsverksam-
heternas forvarvselimineringar till foljd av realisationer
eller vardeforandringar for de vid forvarvet inkluderade
balansposterna.

Allokeringsprinciper och
koncernelimineringar

Réantenettot i de enheter som ingar i segmenten Bankverk-
samhet och Kapitalférvaltning innehéller marginalerna pa
inldningens och utlaningens volymer. In- och utlaningens
referensrantor och den ranterisk som uppstar pa grund

av otakt i nyprissattningen overfors till treasury enligt
koncernens interna prisséttning. Treasury ansvarar for
koncernens réanterisk, likviditet och balansskyddsatgérder,
till vilka ledningen givit fullmakt. Centrala stédfunktioners
kostnader allokeras till segmenten enligt resursanvdandning,
definierade projekt och enligt olika férdelningsnycklar.

Aktia Abp och Aktia Bank Abp allokerar tillsvidare inte det
egna kapitalet till de olika segmenten. Ovrigt bestar av
sadana poster i resultat- och balansrékningen som inte al-
lokeras till de olika segmenten.

Koncerninterna transaktioner mellan legala enheter eli-
mineras och redovisas i respektive segment om de legala
enheterna ligger inom samma segment. Koncerninterna
transaktioner mellan legala enheter i olika segment ingar i
elimineringar.



Andel av intresseforetags resultat, férvarvselimineringar,
minoritetens andel och dvriga koncernjusteringar ingar i
elimineringar.

Prissattningen mellan segmenten baserar sig pa marknads-
priser.

Valutaomrakning

Tillgdngar och skulder bundna till utlandska valutor som
inte hor till euroomradet har omréknats till euro enligt
Europeiska centralbankens medelkurs pa bokslutsdagen.
De kursdifferenser som uppstatt vid varderingen har i resul-
tatrakningen redovisats som nettointakter fran valutaverk-
samhet. De kursdifferenser som uppkommer fran liv- och
skadeforsakringsverksamheterna redovisas i Nettointakter
fran placeringsverksamheten, vilka ingar i forsdakringsnettot
fran respektive forsakringsverksamhet.

Intékts-/kostnadsforingsprinciper

Rantor och utdelningar

Réanteintakter och -kostnader periodiseras pa avtalets
I6ptid enligt effektivréantemetoden. Denna metod redovisar
instrumentets intakter och kostnader jamnt i forhallande
till utestdende belopp 6ver perioden fram till forfallodagen.
Réanteintakter och rantekostnader hanforliga till Finansiella
tillgdngar som innehas for handel redovisas i resultatrak-
ningen under posten Nettoresultat fran finansiella transak-
tioner.

Nar en finansiell tillgdng skrivits ned pa grund av vérde-
minskning, anvands vid berdkning av ranteintdkt den
ursprungliga effektiva réantesatsen.

Utdelningar pa aktier och andelar redovisas som intakter
for den redovisningsperiod nar ratten att erhalla betalning
konstaterats.

Provisioner

Grundregeln for provisionsintakter och -kostnader &r att de
redovisas enligt prestationsprincipen. Kostnaden for forvarv
av nya forsdkringar eller férnyade forsakringar behandlas
inom forsakringsverksamheten som provisionskostnader
och ingar i 6vriga administrationskostnader.

Forsakringspremier

Forsakringsverksamheternas erhallna forsakringspremier
redovisas som premieinkomster i resultatrakningen och
ingdr i forsakringsnettot fran respektive forsakringsverk-
samhet. Premier redovisas under premieinkomst beroende
pa forsakringsslag enligt debiterings- eller betalningsprin-
cipen. Under forsdkringsavtalens giltighetstid intaktsfors

forsakringspremierna i regel i relation till tidens forlopp.
For den andel av premieinkomsten som hanfor sig till tiden
efter balansdagen, upptas i balansrdakningen som en del
av ansvarsskulden, en avsattning for ej intjanade premier
(premieansvar). En premiefordran redovisas enbart om ett
forsakringsskydd foreligger pa balansdagen, dock sa att de
forsakringspremier som enligt erfarenhet lamnas obetalda
dras av fran premieinkomsten.

Livforsakringsverksamhetens fondanknutna avtal redovisas
enligt nationella redovisningsregler, utgaende fran bedom-
ningen om den forsakringsrisk, som ingar i avtalen eller
fran forsakringstagarens ratt att 6verfora avkastningen av
de fondanknutna besparingarna till garanterad ranta med
diskretionar del.

Ersattningskostnader

Forsakringsverksamheternas utbetalda ersattningar och
forandringen i ansvarsskuld redovisas i resultatrakningen
och ingar i forsakringsnettot fran respektive forsakrings-
verksamhet.

For sddana ersattningar for intraffade skador som fortfa-
rande &r obetalda vid bokslutstidpunkten och skadereg-
leringskostnaderna for dem, dven for skador som d@nnu
inte anmalts till koncernen, gors en avsattning i bolagets
ansvarsskuld (ersattningsansvar).

Ovriga intékter och kostnader

Intakter fran derivat formedlade som balansskydd till spar-
banker och lokalandelsbanker har resultatforts direkt fran
och med andra kvartalet 2008. Tidigare har dessa intakter
periodiserats i enlighet med derivatinstrumentens matu-
ritet. Den totala effekten 2008 av denna foérandring var 1,3
miljoner euro, varav 1,2 miljoner euro hanférde sig till 2007
och tidigare ar.

Avskrivningar

Pa materiella och immateriella tillgdngar gors linedra plan-
enliga avskrivningar pa anskaffningsvardet i enlighet med
tillgdngens ekonomiska livslangd. | regel antas restvardet
for de materiella och immateriella tillgangarna vara noll.
Avskrivning pa markomraden gors inte. De uppskattade
ekonomiska livslangderna per tillgangsslag ar foljande:

Byggnader 40 ar
Grundreparationer pa byggnader 5-10ar
Ovriga materiella tillgangar 3-5ar
Immateriella rattigheter (IT-anskaffningar) 3-5ar

Immateriella réttigheter (férvarvad kundstock, liv- och
skadef6rsakringsverksamheterna) 2ar



Om anlaggningstillgangen klassificeras i enlighet med IFRS
5, Anlaggningstillgdngar som innehas till frsaljning och
avvecklade verksamheter, upphor avskrivningen.

Ersattningar till anstallda

Pensionsplaner

Koncernen redovisar alla pensionsplaner som avgiftsbe-
stdmda. | avgiftsbestéamda pensionsplaner betalar koncer-
nen fasta betalningar till externa pensionsférsakringsbo-
lag. Koncernen har efter detta ingen juridisk eller faktisk
forpliktelse att betala ytterligare avgifter, ifall pensionsfor-
sakringsbolagen inte har tillrackliga tillgangar att betala de
anstalldas pension for innevarande eller tidigare perioder.
Den mest betydande avgiftsbestamda planen ar basfor-
sakringen enligt lagen om pension for arbetstagare (ArPL).
Utomstdende pensionsforsakringsbolag svarar for det har
pensionsskyddet i koncernbolagen. Pensionsforsakrings-
premierna for de arrangemang som klassificerats som
avgiftsbestdmda, har periodiserats att motsvara presta-
tionslonerna i bokslutet.

Koncernen har ocksa vissa frivilliga formansbestamda pla-
ner. | formansbestamda planer har koncernen forpliktelser
kvar efter betalningarna for rakenskapsperioden och béar
den aktuariella risken och/eller placeringsrisken. Koncer-
nens féormansbestamda planer dr koncerninterna och ar
inkluderade i livforsakringsverksamhetens ansvarsskuld och
dessa planer har ingen betydande inverkan pa koncernens
resultat eller finansiella stallning.

Aktierelaterade ersattningar

Aktierelaterade ersattningar avser 6verforing av egetkapi-
talinstrument som betalas till anstéllda som ersattning for
utfort arbete. Inom koncernen finns ett tredrigt incentivav-
tal for nyckelpersoner i ledande stallning dar vissa malsatt-
ningar maste uppfyllas for att full utdelning skall utfalla.
Koncernen gor I6pande en vérdering av det sannolika
utfallet for detta incentivavtal och bokar upp en periodi-
serad 6kning i eget kapital under Fond for aktierelaterade
ersattningar. | resultatrakningen bokas féréandringen i eget
kapital som Ionekostnader.

Skatter

Resultatrakningens skatter bestar av arets och tidigare ars
direkta skatter och av latenta skatter. Skattekostnaden redo-
visas i resultatrakningen, forutom i fraga om poster som
redovisas direkt mot eget kapital, varvid ocksa skatteef-
fekten redovisas som en del av det egna kapitalet. Inkomst-
skatter redovisas pa basen av berdknad beskattningsbar
inkomst for aret. Latent skatt bokfors géllande skillnader for

tillgdngar och skulders bokforda varden jamfort med deras
skattemassiga varde. En latent skattefordran redovisas i den
utstrackning det ar sannolikt att framtida beskattningsbar
inkomst kommer att uppkomma mot vilken den temporara
skillnaden kan utnyttjas.

Finansiella tillgangar

Som finansiella tillgangar redovisas fordringsbevis (skulde-
brev), fordringar pa kreditinstitut, fordringar pa allmanhe-
ten och offentliga samfund samt aktier och andelar. Aktia
tillampar for de finansiella tillgdngarna IFRS reglerna som
tradde ikraft 1.1.2005 dar finansiella tillgangar indelas i fyra
vdrderingskategorier.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt virde
via resultatrakningen

| kategorin finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde
via resultatrdkningen ingar finansiella tillgdngar som inne-
has for handel. | denna kategori har bokforts fordringsbevis
och andra offentligt noterade inhemska och utldndska
vardepapper som aktivt handlas med och som forvérvats
for en kort tid i intjaningssyfte. De har redovisats till verkligt
vdrde med vdrdeférandringar [6pande redovisade i resultat-
rakningen. Strukturerade masskuldebrevslan, placeringar
med inbaddade derivat, klassificeras som finansiella till-
gangar som innehas for handel, vilket innebar att vardefor-
andringen redovisas I6pande direkt i resultatrdkningen.

| livforsakringsverksamheten klassificeras placeringar som
utgor tackning for fondanknutna avtal som finansiella
tillgdngar vérderade till verkligt varde via resultatrakningen
och dessa redovisas separat i balansrakningen.

Finansiella tillgangar som kan saljas

| kategorin finansiella tillgangar som kan séljas redovisas
fordringsbevis samt aktier och andelar som varken innehas
for aktiv handel eller innehas till forfallodag. Den orealise-
rade vardeférandringen redovisas under eget kapital mot
Fonden for verkligt varde med avdrag for latent skatt tills
forsaljning eller nedskrivning sker. Vid forséljning eller ned-
skrivning 6verfors den ackumulerade orealiserade vinsten
eller forlusten till resultatrékningen och ingar i posten Net-
tointdkter fran finansiella tillgangar som kan séljas. I liv- och
skadeférsakringsverksamheterna redovisas ovannamnda
vinster och forluster under Nettointdkter fran placerings-
verksamhet, vilka ingar i forsakringsnettot fran respektive
forsakringsverksamhet.

Finansiella vardepapper som innehas till férfall

| kategorin finansiella véardepapper som innehas till forfall
redovisas fordringsbevis som &r avsedda att innehas fram
till forfallodagen. Dessa vardepapper redovisas till upplu-



pet anskaffningsvarde. Om det finns objektiva beldgg for
att full dterbetalning ej fas pa ett dylikt vardepapper vid
rakenskapsperiodens utgang har skillnaden jamfort med
anskaffningsutgiften bokforts som kostnad. Differensen
mellan anskaffningsutgift och nominellt vérde har periodi-
serats som ranteintdkter eller avdrag pa dem.

Ifall vardepapper inom gruppen finansiella vardepapper
som innehas till forfall séljs innan forfall omklassificeras
dessa vardepapper till kategorin finansiella tillgangar som
kan séljas. Orsaken till denna omklassificering ar att avsikten
eller formagan avseende investeringarna (ett betydande
belopp) dndras sa att villkoren for att anvdanda denna
kategori inte langre uppfylls. Efter en sddan omklassifice-
ring redovisas dessa vardepapper i kategorin finansiella
tillgangar som kan saljas i minst tva rékenskapsperioder
efter varandra.

Lan och o6vriga fordringar

| kategorin Ian och 6vriga fordringar redovisas fordringar pa
kreditinstitut och fordringar pa allménheten och offentliga
samfund. Dessa fordringar redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Finansiella skulder

Finansiella skulder upptas i balansrakningen till anskaff-
ningsvardet vid ingang av avtal, darefter till upplupet
anskaffningsvarde. | kassaflodesanalysen anses emitterade
skulder tillhéra bankens basverksamhet och ingar i [6pande
verksamheten medan de efterstallda skulderna anses till-
hora finansieringsverksamheten.

Definition av vardering till verkligt varde

Verkligt varde for noterade aktier och finansmarknads-
instrument uppgar till den senast noterade kdpkursen

pa bokslutsdagen. Fér de instrument, for vilka det inte
noterats kopkurs pa bokslutsdagen, har den senast note-
rade képkursen anvants. Om marknaden for ett finansiellt
instrument inte ar aktiv, tas det verkliga vardet fram genom
anvandandet av varderingstekniker som &r brukligt bland
marknadsaktorer for att prissatta instrument.

Véarderingsteknikerna inforlivar faktorer som marknadsak-
torer beaktar nar pris faststalls och grundar sig pa allmant
accepterade ekonomiska metoder for prisséttning av finan-
siella instrument.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Nedskrivning av finansiella tillgdngar som kan séljas bokfors
via resultatrdkningen om den ekonomiska stéllningen for

foretaget i vilket placeringen gjorts avsevart har forsamrats.
Kriterierna ar féljande:

- foretaget har forsatts i konkurs eller &r de facto insolvent
och betalningsoférmoget

- foretaget har ingatt avtal om féretagssanering eller sokt
skydd mot sina fordringsdgare eller genomgar en omfat-
tande rekonstruktion som paverkar fordringsagare

Da nagot av kriterierna ovan uppfylls bokférs en nedskriv-
ning via resultatrakningen. Den bokférda nedskrivningen ar
skillnaden mellan marknadsvéardet och anskaffningsvardet
vid redovisningstidpunkten. Ifall marknadsvarde saknas
eller det finns sarskilda grunder att anta att marknadsvar-
det inte representerar vardepapprets verkliga varde eller
koncernen innehar en kontrollpost i bolaget gors nedskriv-
ningsbeslut enligt skild bedomning som faststalls separat
av koncernstyrelsen.

For rdantebarande vardepapper har redovisningsprinci-
perna ytterligare preciserats under 2009. Férutom falis-
semang granskas rantebdrande vardepapper individuellt
for bedémning av nedskrivningsbehov ifall vardepapprets
kurs fallit mer @n 50 % och instrumentratingen fallit under
investment grade (BB+, Ba1 eller lagre).

For aktier och aktiefondplaceringar gors aven en nedskriv-
ning om en betydande eller [angvarig nedgang i placering-
ens varde har intréffat. En betydande nedgang har intraffat
da skillnaden mellan medelkursen for 10 bankdagar kring
varderingstidpunkten (5 bankdagar fore och 5 bankdagar

efter) och anskaffningsvarde Gverstiger vissa volatilitetsba
serade granser.

Volatiliteten kvantifieras med beta som méter aktiernas
riskfylldhet i forhallande till marknaden (ett jamforelsein-
dex). For aktiefonder &r indexet samma som aktiefondens
tillskrivna jamforelseindex. For enskilda aktier ar indexet
en kombination av ett branschindex och ett index for den
geografiska exponeringen. Vikterna for dessa tva index
berdknas skilt for varje aktie genom att passa in vardeut-
vecklingen for historiska data och maximera korrelationen
mellan aktie och index. Samma metod anvands i koncer-
nens Value-at-Risk-berdkning.

En ldngvarig nedgang har intréffat da medelkursen fér 10
bankdagar kring varderingstidpunkten (5 bankdagar fore
och 5 bankdagar efter) oavbrutet under 18 manader under-
stigit anskaffningsvardet.

Om négot av kriterierna ovan uppfylls bokfors en nedskriv-
ning via resultatrakningen. Nedskrivningens belopp ér skill-
naden mellan marknadsvardet vid redovisningstidpunkten
och anskaffningsvardet.



Bokforing av kop eller férsaljning av
finansiella tillgangar

Vid kop eller forsaljning av finansiella tillgdngar bokférs
dessa enligt affarsdag (trade date).

Derivatinstrument

Samtliga derivatinstrument redovisas i balansrakningen och
varderas till verkligt varde. Derivat med positiva verkliga
varden redovisas som tillgangar under posten derivatinstru-
ment. Derivat med negativa verkliga vdarden redovisas som
skulder under posten derivatinstrument.

| bankverksamheten redovisas derivatinstrumentens
paverkan i resultatrakningen under Nettoresultat fran
sakringsredovisning, vilken ingar i Nettoresultat fran finan-
siella transaktioner. Forsakringsverksamheterna redovisar
derivatinstrumentens vdrdeférandring, tillsammans med
realiserade vinster och forluster, i resultatrakningen under
Nettoresultat fran placeringsverksamheten, vilken ingar i
forsakringsnettot for respektive forsakringsverksamhet.

Sakringsredovisning

IAS 39 omfattar principer och regler for redovisning av sak-
ringsinstrument och underliggande sakrad post, sa kallad
sakringsredovisning. Genom inférandet av IAS 39 vérderas
alla derivat till verkligt varde. Aktia har enligt IFRS-reglerna
dokumenterat sakringsredovisningen antingen som sakring
av verkligt varde eller sékring av kassaflode. Aktia tillampar
den av Europeiska unionen godkédnda “"carve-out” versionen
av IAS 39, vilket mojliggor att sakringsredovisning kan till-
ldmpas dven for pa anfordran betalbara balansposter samt
portféljsakringar av bade tillgangar och skulder. Malsatt-
ningen ar att neutralisera den potentiella forandringen i
verkligt varde.

Aktias sdkringsredovisningspolicy har utformats for att
uppfylla de krav som anges i IAS 39. Sdkringsforhallandet
mellan det sakrande instrumentet och den sdkrade posten
samt riskhanteringssyftet och strategin dokumenteras

i samband med att sdkringen ingas. For att fa tillampa
sakringsredovisning kravs att sdkringen har hog effektivitet.
En sdkring anses ha detta om det vid ingdendet och under
sakringens hela 16ptid kan férvantas att férandringar i
verkligt varde pa den sakrade posten vdsentligen neutrali-
seras av forandringar i verkligt varde pa sakringsinstrumen-
tet. Utfallet ska ligga inom intervallet 80-125 procent. Vid
bedémning i efterhand, av sdkringens effektivitet, varderar
Aktia sdkringsinstrumentet till verkligt varde och jamfor
forandringen av detta vérde med forandringen av verkligt
varde pa den sakrade posten. Matning av effektiviteten goérs
pa kumulativ basis.

Om sakringsférhallandet inte uppfyller kraven upphor
sakringsredovisningen. Férandringen i det orealiserade
vardet pa derivaten redovisas till verkligt varde i rantenettot
i resultatrakningen fran och med den tidpunkt da sakringen
senast bedomdes vara effektiv.

Sakring av verkligt varde

Sdkring av verkligt vérde tillampas for derivat som anvands
for att sékra forandringar i verkligt vérde pa en redovisad
tillgang eller skuld hanforlig till en specifik risk. Risken for
forandringar i verkligt vérde pa tillgdngar och skulder i Ak-
tias redovisning harrér huvudsakligen fran lan, vardepapper
och inlaning med fast ranta, vilken ger upphov till ranterisk.
Forandringar i verkligt varde pa derivat liksom foérandringar
i verkligt vérde pd den sékrade posten redovisas separat i
resultatrdkningen under posten Nettoresultat fran finan-
siella transaktioner. Om sakringen &r effektiv tar de bada
forandringarna i verkligt varde i stort sett ut varandra, vilket
innebadr att nettoresultatet i det ndrmaste blir noll. Som sak-
ringsinstrument anvands ranteswappar och ranteterminer.

| foljande situationer upphor sakringar av verkligt védrde att
galla:

- sakringsinstrumentet forfaller, sdljs, avvecklas eller 16ses in
- sakringsrelationen uppfyller inte langre villkoren for
sakringsredovisning

- sakringsrelationen avbryts.

Nér sakringsrelationer upphor periodiseras de ackumulera-
de vinster eller forluster som justerat det redovisade vardet
av den sdkrade posten i resultatrdkningen. Periodiseringen
stracker sig 6ver den sdkrade postens aterstaende 6ptid.

Kassaflodessakring

Kassaflodessakring tillampas for att sékra framtida rante-
floden, sdsom framtida rantebetalningar pa tillgangar eller
skulder med rorlig rénta. Den effektiva delen av forandring-
en i verkligt vérde redovisas i Fonden for verkligt varde un-
der eget kapital och den ineffektiva delen i resultatrakning-
en under posten Nettoresultat fran finansiella transaktioner.
Den ackumulerade férandringen i verkligt varde 6verfors
fran eget kapital till resultatrakningen under samma period
som de sdkrade kassaflodena paverkar resultatrakningen.
Som sakringsinstrument anvdnds ranteswappar, rdntetermi-
ner och ranteoptioner. Rinteoptionernas tidsvardeférand-
ring redovisas via resultatrakningen.

Kassaflodessdkringar upphor att gélla i samma situationer
som sakringar av verkligt varde. Nar kassaflodessdkringar
upphor, men framtida kassafloden berdknas inflyta, kvarstar
ackumulerade vinster eller forluster avseende sdkringsin-
strument som en separat post i eget kapital. Ackumulerade
vinster eller forluster redovisas sedan i resultatrakningen
under samma perioder som de tidigare sdkrade rénteflo-
dena redovisas i resultatrékningen.



Ovriga derivatinstrument virderade via
resultatrakningen (skyddats back-to-back med
tredje motpart)

Ovriga derivatinstrument bestar frimst av férmedlade
rantederivat till lokalbanker, vilka skyddats back-to back
med tredje motpart. Dessa rantederivat varderas till verkligt
varde och resultatférandringen bokas under posten Netto-
resultat fran finansiella transaktioner. Den motpartsrisk som
uppstar i dessa derivatavtal har begransats via 6msesidiga
pantsdttningsavtal med lokalbanker samt med tredje mot-
part tillampas individuella sakerhetsforfaranden i enlighet
med ISDA/CSA (Credit Support Annex) villkor.

Finansiella derivat som varderas till verkligt varde
via resultatrakningen

Derivat, som inte ar klassificerade som sakringsinstrument
och inte ar effektiva som sadana, klassificeras som derivat
som vdrderas till verkligt varde via resultatrékningen.

Finansiella derivat som vérderas till verkligt varde via
resultatrakningen varderas inledningsuvis till verkligt varde,
men transaktionskostnaderna redovisas direkt i resultatrak-
ningen, och omvarderas fortsattningsvis till verkligt varde.
Derivat tas upp i balansrdkningen som tillgangar nar det
verkliga vdrdet dr positivt och som skulder ndr det verkliga
vardet ar negativt. Forandringar i verkligt varde tillsammans
med realiserade vinster och forluster redovisas i resultat-
rakningen och ingar i posten Nettoresultat fran finansiella
transaktioner.

Aterkopstransaktioner

Med en dkta aterkopstransaktion, sa kallad repa (repurchase
agreement), avses ett avtal dar parter kommit Overens om
forsaljning av vardepapper samt ett efterféljande ater-

kop av motsvarande tillgdngar till ett bestamt pris. Vid en
aterkdpstransaktion redovisas ett salt vardepapper fortsatt i
balansrékningen och erhéllen likvid redovisas som finansiell
skuld. Salt vardepapper redovisas dven som stalld pant.
Erlagd likvid for forvarvat vardepapper redovisas som utla-
ning till den séljande parten.

Kontanta medel

Kontanta medel bestar av kassa, bank, Finlands Banks
checkrédkning och kortfristiga depositioner under 3 mana-
der. Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut ingar
i Lan och andra fordringar. Likvida medel i kassaflédesanaly-
sen innehaller kontanta medel och pa anfordran betalbara
fordringar pa kreditinstitut.

Materiella och immateriella tillgangar

Koncernens fastigheter och aktier i fastighetssammanslut-
ningar har indelats i rérelsefastigheter och i férvaltnings-
fastigheter utgaende fran anvandningssyftet. Rorelse-
fastigheter &r fastigheter som &r i koncernens eget bruk.
Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som innehas for att
generera hyresinkomster och fa vardestegring pa kapital.
Om en del av fastigheten ar i koncernens eget bruk, har
uppdelningen gjorts enligt kvadratmeter for respektive an-
damal. Bade rorelsefastigheter och forvaltningsfastigheter
har upptagits till sitt anskaffningsvarde.

Uppskattningen av forvaltningsfastigheternas verkliga
vdrden har gjorts via utomstaende vardering enligt
kassaflodesmetod eller en egen intern vardering som
baserar sig pa de hyresintakter som skulle kunna fas pa
marknaden. Om fastighets eller fastighetsaktiers sannolika
overlatelsepris ar vasentligen och bestaende ldgre &n an-
skaffningsutgiften har en nedskrivning bokférts som kost-
nad i resultatrakningen. Om det finns en sannolik objektiv
indikation pa att ett nedskrivningsbehov foreligger gors en
provning av tillgangens varde.

Ovriga materiella och immateriella tillgdngar har upptagits
i balansrakningen till sin anskaffningsutgift minskad med
planenliga avskrivningar. Planenliga avskrivningar gors upp
pa grundval av tillgdngarnas ekonomiska livslangd.

Tillgangar som innehas till férséljning

En anldggningstillgang, eller en avyttringsgrupp, klas-
sificeras som Tillgdangar som innehas for férsaljning om
tillgdngen ar tillganglig for omedelbar forséljning och dar
endast sddana villkor som &@r normala och sedvanliga vid
forsaljning av sadana tillgangar beaktas. Det maste ocksa
vara mycket sannolikt att forsaljning kommer att ske. For
att en forsaljning skall framsta som mycket sannolik maste
beslut om en plan for forséljning av tillgangen ha fattats av
ledningsgrupp och styrelse och ett aktivt arbete maste ha
paborjats for att finna en kdpare och fullborda planen.

Avsattningar

En avsédttning redovisas nar koncernen har en befintlig legal
eller informell forpliktelse pa grund av en intréffad hdndelse
och det ar sannolikt att forpliktelsen kommer att realiseras
och koncernen pa ett tillforlitligt satt kan uppskatta forplik-
telsens belopp. Om det finns mojlighet att fa ersattning av
en tredje part for en del av en forpliktelse, bokfors denna
ersattning som en separat tillgdngspost da det i praktiken
ar sdkert att ersattningen fas. Avsattningarna provas varje
balansdag och justeras om sa krdvs. Avsattningen varderas



till nuvardet av det belopp som férvantas kravas for att
reglera forpliktelsen.

Koncernen som leasegivare

Finansiella leasingavtal

Leasing av tillgdngar, dér de ekonomiska risker och férdelar
som forknippas med dgandet av ett objekt i allt vdsentligt
overfors fran koncernen till leasetagaren, klassificeras som
finansiell leasing och tillgangarna tas upp i leasetagarens
balansrakning. Vid leasingperiodens borjan uppstar i kon-
cernen istallet en fordran pa leasetagaren, vilken avbetalas
enligt leasingperiodens langd. Varje leasingbetalning
fordelas mellan ranta och avbetalning pa fordran. Réntein-
tékten fordelas 6ver leasingperioden, sa att varje redovis-
ningsperiod tillgodogdrs med ett belopp som motsvarar en
fast rantesats for den under respektive rakenskapsperiod
redovisade fordran.

Koncernen som leasetagare

Operationella leasingavtal

Da leasegivare i allt vasentligt behaller de ekonomiska ris-
ker och férdelar som forknippas med dgandet av ett objekt
klassificeras detta som operationell leasing och tillgdngarna
tas upp i leasegivarens balansrakning. Leasinghyror pa
operationella leasingavtal redovisas i resultatrakningen som
hyreskostnader.

Forsakrings- och investeringsavtal

Klassificering av forsakrings- och investeringsavtal
Forsakringsavtalen redovisas enligt IFRS 4, och forsakrings-
avtalen klassificeras antingen som forsakringsavtal eller
som investeringsavtal. Forsakringsavtal ar sddana avtal

dér betydande forsakringsrisker dverfors fran forsakrings-
tagaren till forsékringsgivaren. Om den risk som 6verfors
med stdd av avtalet ar till sin karaktdr finansieringsrisk och
inte en betydande forsakringsrisk, klassificeras avtalet som
investeringsavtal.

Inom livférsakringsverksamheten tillampas for investerings-
avtal, med ratt till diskretiondra férmaner (kundgottgorelser)
eller som kan bytas till dylika avtal, mojligheten i IFRS 4 att
redovisa dessa som forsakringsavtal. Kapitaliseringsavtal
innebar ingen forsakringsrisk, varmed dessa har klassificerats
som investeringsavtal. | fondanknutna avtal valjer forsak-
ringstagaren de placeringsobjekt som kopplats till avtalen.

Inom skadeforsakringsverksamheten har alla forsékrings-
avtal, med undantag for offentlig patientforsékring dar
bolaget inte bar ndgon forsakringsteknisk risk, klassifice-

rats som forsakringsavtal. Premier och skador for offentlig
patientférsikring redovisas som Ovriga rérelseintikter och
-kostnader i resultatrakningen.

Aterforsakring

Aterforsakringsavtal ar avtal som uppfyller kraven pd
forsakringsavtal enligt IFRS 4. Med aterforsakringsavtal
avses avtal enligt vilka forsakringsverksamheten kan erhadlla
ersattningar fran ett annat forsakringsbolag, om man sjélv
blir ersattningsskyldig utgaende fran férsékringsavtal man
ingatt. Erlagda premier till dterforsdkrare eller erhallna
premier for aterforsdkring redovisas under premieinkomst
och kostnader hanforliga till ersattningar under utbetalda
ersattningar. Ersattningar som kommer att erhallas med
stdd av aterforsdkringsavtal redovisas i balansrakningen
under tillgdngar. Obetalda premier till aterférsakrare
redovisas i balansrakningen under skulder. Fordringar och
skulder som hor till aterférsakringsavtal véarderas enhetligt
med fordringar och skulder hanforliga till aterforsékrade
forsakringsavtal.

Forsakrings- och investeringsavtalens skulder
Skulderna som uppkommer fran forsdkringsavtalen
behandlas i den forsta fasen av IFRS 4 standarden enligt
tidigare nationella redovisningsregler, med undantag for
redovisning av utjdmningsbeloppet och de avtal som klas-
sificerats som investeringsavtal. | koncernens IFRS-bokslut
har forsakringsbolagens utjamningsbelopp (FAS) 6verforts
till eget kapital och latent skatteskuld.

Inom livforsakringsverksamheten redovisas skulder fran
kapitaliseringsavtalen inte som forsakringstekniska av-
sattningar (ansvarsskuld), utan dessa upptas under évriga
skulder. Pa motsvarande satt upptas skadeforsakringsverk-
samhetens skulder fran offentlig patientférsakring under
ovriga skulder.

| bokslutet anvands begreppet ansvarsskuld synonymt
med forsdkrings- och investeringsavtalens skulder. Inom
livforsakringsverksamheten benamns ansvarsskulden for
forsakringsavtal med en diskretionar del som Ansvarsskuld
for rantebundna forsakringar. Ansvarsskuld for fondférak-
ringar bestar av ansvarsskulden for fondanknutna forsak-
ringsavtal. Skadeforsdkringsverksamhetens ansvarsskuld
upptas som Ansvarsskuld for skadeforsakringar.

Ersdttningsansvaret i forsakringsverksamheternas ansvars-
skuld inkluderar dels avséttningar for intréffade skador
som fortfarande &r obetalda vid bokslutstidpunkten (kdnda
skador) och de uppskattade skaderegleringskostnaderna
for dem samt dels avsattningar for skador som annu inte
anmalts till koncernen (okdnda skador). | ersattningsan-
svaret ingar saval avsattningar for specifika skador som
avsattningar for statistiska skador.



Forsakringsverksamheternas forlustprévning

Inom bada forsakringsverksamheterna gors vid bokslutstid-
punkten en beddémning att den ansvarsskuld som upptagits
i balansrakningen ar tillracklig. Ifall prévningen visar att den
upptagna ansvarsskulden r otillracklig, gors en 6kning av
ansvarsskulden.

Livforsakringsverksamhetens skalighetsprincip
Enligt 13 kapitlet 3 § i lagen om férsékringsbolag skall man
betraffande forsakring folja den sa kallade skalighetsprin-
cipen for sddana forsdkringar, som enligt forsakringsavtalet
har rétt till tillaggsformaner.

Livforsakringsverksamheten stravar efter att summan av
berdkningsrantan och de arligen faststallda kundgottgorel-
serna pa de rantebundna pensionsforsakringarnas bespa-
ringar ar hogre @n avkastningen pa finska statens 10 ariga
masskuldebrevslan, samt pa de rantebundna spar- och
placeringsforsakringarnas besparingar pa samma niva, som
avkastningen pa finska statens 5 ariga masskuldebrevslan.
Dessutom skall livforsakringsbolagets solvens hallas pa en
niva som mojliggor utdelningen av kundgottgorelser och
av vinster till aktiedgarna.

Styrelsen for Aktia Livforsakring beslutar arligen om kund-
gottgorelserna.

Eget kapital

Kostnader som dr direkt hanforbara till emission av nya
aktier eller till férvarv av en ny verksamhet redovisas i det
egna kapitalet som en avdragspost fran behallningen i
Fonden for fritt eget kapital.

Dividendutdelningar till aktiedgare redovisas i eget kapital
nar bolagsstamman fattat beslut om utbetalning.

Minoritetsintresse

Aktia Hypoteksbank Abp:s minoritetsandel redovisas som
en del av koncernens eget kapital. Dotterbolagen Aktia
Foretagsfinans Ab och Aktia Asset Management Oy Ab har
vissa inldsningsklausuler i minoritetens avtal och deras
minoritetsandelar redovisas som skuld enligt IAS 32.25(a).
I resultatrdkningen redovisas forandringen av denna skuld
som personalkostnader.

Redovisningsprinciper som kraver
ledningens bedémning

Vid upprattande av redovisning i enlighet med IFRS-
standardena kravs att ledningen gor vissa uppskattningar
och beddmningar, vilka paverkar de intdkter, kostnader,

tillgdngars och skulders eventualférpliktelser som presente-
ras i redovisningen.

Koncernens centrala antaganden galler framtiden och
viktiga osakerhetsfaktorer i anslutning till balansdagens
uppskattningar och berér bland annat uppskattning och
bedémning av verkligt varde, nedskrivning av finansiella
tillgadngar, nedskrivning av 1an och fordringar, nedskrivning
av materiella och immateriella tillgdngar och antaganden
gjorda i aktuariella berdkningar.

Uppskattning och bedémning av verkligt varde
Varderingen av onoterade finansiella tillgdngar eller andra
finansiella tillgangar dar tillgangen till marknadsprisin-
formation ar begrénsad kraver ledningens bedémning.
Principerna for vardering till verkligt varde beskrivs under
"Definition av vérdering till verkligt virde”. Aven verkliga
varden for finansiella tillgangar som innehas till forfall ar
kanslig bade for rantenivans férandringar och for instru-
mentens likviditet och riskpremier.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Koncernen prévar per varje balansdag huruvida det finns
objektiva beldgg som tyder pa ett nedskrivningsbehov for
finansiella tillgdngar, forutom for finansiella tillgangar som
varderas till verkligt varde via resultatrdkningen. Principerna
beskrivs under 'Nedskrivning av finansiella tillgangar-.

Nedskrivning av lan och fordringar

Nedskrivning av 1an och fordringar bokfors individuellt och
gruppvis. En nedskrivning bokfors individuellt da det finns
objektiva beldgg for att kundens betalningsférmaga forsva-
gats efter det fordran ursprungligen bokfordes i balansrak-
ningen. De objektiva beldggen ar betydande ekonomiska
svarigheter hos galdenaren, beviljande av eftergifter av
ekonomiska eller juridiska skal som langivaren annars inte
hade 6vervagt eller gdldendrens konkurs eller annan finan-
siell rekonstruktion.

Vardet av en fordran har férsamrats om det beraknade
inkommande kassaflodet fran fordran - med beaktande

av sakerhetens verkliga vérde - & mindre &n summan av
bokféringsvardet pa krediten och kreditens obetalda rantor.
Det berdknade inkommande kassaflodet diskonteras med
kreditens ursprungliga effektiva ranta. Om krediten har ror-
lig rdnta anvands den avtalsenliga réantan vid gransknings-
tidpunkten som diskonteringsranta. Som nedskrivning
bokfors differensen mellan det lagre nuvardet av atervin-
ningskassaflédena och kreditens bokféringsvarde.

En gruppvis nedskrivning gors da det framkommit objek-
tiva beldagg for att det foreligger osakerhet i anslutning till
aterbetalning av fordringarna i de underliggande kredit-
portféljerna. Analysen grundar sig pa en historisk analys



av sannolikhet for och forlust vid fallissemang beaktande
makro- och mikroekonomiska handelser samt en erfaren-
hetsbaserad bedémning. Beddmningen av forvdantade
forluster som grund for beslut om gruppvisa nedskrivningar
gors for en tidshorisont om 12 manader. Nedskrivning av
kundfordringar inom bankens féretagsverksamhet gors en-
dast pa individuell niva da det &r fragan om en begransad
mangd kunder med specifik verksamhet.

Aktuariella berakningar

Berdkningen av ansvarsskuld medfor alltid osdkerhet efter-
som ansvarsskulden baserar sig pa antaganden om bland
annat kommande rantelage, dédlighet, sjuklighet och fram-
tida kostnadsniva. Detta beskrivs ndrmare i noterna under
metoder och antaganden for faststallande av ansvarsskuld
inom respektive forsakringsverksamhet.
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1. Allmant

Med risk avses en kalkylerad eller ovantad handelse med

negativ konsekvens pa resultat (forlust) eller kapitaltack-

ning/solvens. | begreppet ingdr dels sannolikheten for att
en hdndelse ska intréffa, dels den konsekvens handelsen

skulle ha.

Koncernen bedriver i huvudsak bank-, kapitalmarknads-, liv-
och skadeforsdkringsverksamhet samt fastighetsférmed-
ling. Risker och riskhantering &r saledes en vésentlig del av
Aktias verksamhetsmiljo och affarsaktiviteter. De vasentliga
riskomradena utgors av kredit-, rante- och likviditetsrisker
inom bankverksamheten, marknads- och ranterisker inom
livférsakringsverksamheten samt marknads- och forsak-
ringstekniska risker inom skadeforsakringsverksamheten.
Samtliga verksamheter &r utsatta for affars- och operativa
risker. Den totala affdrsrisken reduceras genom verksam-
hetsdiversifiering. Generellt idkar koncernen en konservativ
riskpolicy.

Bankverksamhetens resultat och kapitaltdckning paverkas i
huvudsak av affarsvolymer, in- och utlaningsmarginaler, ba-
lansstrukturen, den allménna réantenivan och nedskrivning-
ar samt kostnadseffektiviteten. Resultatfluktuationer inom
bankverksamhet kan uppsta till foljd av pl6tsliga utfall av
kredit- eller operativa risker. Affarsriskerna i form av volym-
och réntemarginalférandringar férandras langsamt och
hanteras genom diversifiering och anpassningsatgarder.

Kapitalmarknadsverksamhetens resultat paverkas i sin
tur huvudsakligen av negativa trender i utvecklingen av
affarsvolymer, provisionsnivaer samt kostnadseffektivite-
ten. Mojligheter att effektivera, anpassa och utveckla nya
produkter och processer reducerar affarsriskerna inom
kapitalmarknadsverksamheten.

Livforsakringsverksamheten grundar sig pa att bara och
hantera risken for skadeh@ndelser samt de finansiella
riskerna i tillgdngar och skulder. Livforsakringsverksamhe-
tens resultat- och solvensvolatilitet hanfor sig i huvudsak till
marknadsrisker i placeringsverksamheten samt rénterisken
i ansvarsskulden. Forsakringstagaren bar sjalv marknads-
risken for de placeringar som utgor tackning for fondan-
knutna forsdkringar medan bolaget bér risken for den del
av placeringsportfoljen som ska tdcka ansvarsskulden for
rantebundna forsdkringar.

Aven skadeférsakringsverksamheten grundar sig p4 att
béara och hantera risken for skadehandelser och férsakrings-
risk innebar att de framtida ersattningarna blir storre dn
forvantat. Forsakringsrisk uppstar pa grund av otillracklig
prissattning, riskkoncentrationer, otillracklig aterférsakring
och slumpmassiga fluktuationer i skadefrekvens och stor-

lek. Férsakringsriskerna hanteras genom omsorgsfull riskbe-
doémning och prissattning samt ett till férsakringsbestandet
anpassat aterforsakringsskydd for bade frekvens- och stora
enskilda riskutfall. Skadeforsakringsverksamhetens resultat-
och solvensvolatilitet &r dven i viss utstrackning beroende
av marknadsriskerna i placeringsportféljen.

2. Riskhantering

Vid tillhandahallandet av finansiella I6sningar for kunder
tar Aktia pa sig olika risker som bér hanteras. Risker och
riskhantering ar sdledes en vdsentlig del av Aktias verksam-
hetsmiljo och affarsaktiviteter.

Med riskhantering avses samtliga aktiviteter som beror risk-
tagande, riskreducering, riskanalys, riskkontroll och uppfolj-
ning. Med riskkontroll avses identifiering, métning, évervak-
ning, stresstestning, analys, rapportering och uppféljning
av risker. | Aktiakoncernen verkar under koncernchefen en
sarskild fran affarsverksamheten oberoende organisation
for riskkontroll. Den affdrsansvariga i linjeorganisationen
bar ansvaret for varje enskild affar och foljer fortlopande
upp riskpositionerna.

Koncernstrategin styr all risktagning och koncernstyrel-

sen ar i sista hand ansvarig for koncernens riskhantering.
Koncernstyrelsen faststaller arligen instruktioner for forvalt-
ning av affarsverksamheten omfattande narmare principer,
regler och limiter for risktagandet samt krav pa rappor-
teringsrutiner. Riskpositioner och limiter rapporteras till
koncernstyrelsen dtminstone kvartalsvis. Koncernstyrelsen
har inom sig utsett ett utskott for att bereda styrelsebeslut

i 6vergripande riskangeldgenheter samt ta enskilda beslut i
enlighet med av styrelsen faststéllda principer och limiter.

Koncernchefen ansvarar for organisering av riskhanterings-
processen och 6vervakningen av den. For att félja upp och
utveckla riskhanteringen inom kredit- och marknadsrisker
har sdrskilda utskott inrattats. Dessutom har ett utskott
inrattats for att handha angeldgenheter i anslutning till
kapitalhanteringen. Utskottens uppgift ar att inom fast-
stallda limiter fatta riskhanteringsrelaterade beslut, bereda
drenden for beslut inom hogre organ samt 6verlag utveckla
riskhanteringsprocessen. Utskotten ar bemannade med
linjeansvariga ledningsgruppsmedlemmar, representanter
av riskkontrollen och 6vriga experter. Riskkontrollen med-
verkar inte i beslut som innebar risktagning.
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3. Koncernens kapitalhantering

Kapitalhanteringen balanserar aktiedgarnas krav pa
avkastning med kraven pa finansiell stabilitet som stélls av
myndigheter, investerare i skuldinstrument, affarsmotparter
samt ratinginstitut. Malsattningen med kapitalhanteringen
ar att identifiera och bedéma de vésentliga riskerna och det
kapitalkrav de forutsatter. Kapitalhanteringen ar framat-
blickande med utgangspunkt i en arligen dterkommande
3-4 ars strategisk planering.

3.1 Organisation och ansvar

Koncernens funktion for oberoende riskkontroll ansvarar
for att koncernens vasentliga risker identifieras och méts
pa ett konsekvent och &ndamalsenligt satt. Till funktionens

Likviditets- och
aterfinansieringsrisk

Riskhantering

Ryktesrisker

Koncentrationsrisk i

Ekonomiskt kreditportfljen
kapital Marknadsrisker
Afférsrisker
Kreditrisk

Basel 2, schablonmetod

Myndighets-

3 Motpartsrisk
kapital

Operativa risker
Basel 2, basmetod

ansvarsomraden hor dven att ta fram scenarier for stresstes-
ter och berdakning av ekonomiskt kapital, utvecklande och
uppréatthallande av metodiken for berdkning av ekonomiskt
kapital samt regelbunden intern och extern rapportering.
Koncernens ekonomifunktion ansvarar for underlaget till
koncernstyrelsens arliga strategiska process samt dartill
hérande kapitalplanering och allokering. Operativa led-
ningens utskott for risk- och kapitalhantering ALICCO och
styrelsens riskutskott 6vervakar arbetet medan beslutsfat-
tande sker i koncernstyrelsen. Koncernens interna revision
utvarderar arligen kapitalhanteringsprocessen i sin helhet.

Till den oberoende riskkontrollens ansvar hor aven berak-
ning och rapportering av myndighetskapitaltackning pa
bolags- och konglomeratniva. Kapitalldget i relation till
myndighetskrav och riskexponeringar foljs regelbundet
upp och rapporteras pa bolags- och konglomeratniva.

3.2 Riskbaserad kapitalbedomning

Den riskbaserade kapitalbedémningen har sin utgangs-
punkt i en framatblickande analys av kravet pa myndighets-
kapital med beaktande av planerad tillvaxt och planerade
satsningar. | kapitaltackningsmalsattningarna aterspeglas
effekterna av olika negativa utfall (stresstester) i syfte att
uppratthalla en tillrdcklig buffert mot minimikraven dven
under en ekonomisk nedgang.

Beddmningen av ekonomiskt kapital omfattar de for
koncernen vasentliga riskerna och representerar en intern
beddmning av det kapitalkrav verksamheten forutsatter.
Den interna kapitalallokeringen och den riskbaserade styr-
ningen grundar sig pa modeller fér ekonomiskt kapital.

Ovantade utfall inom kredit-, marknads-, operativa, forsak-
rings- och affarsrisker hanteras genom kapitalreservering
medan en vél fungerade riskhantering r avgérande med
tanke pa likviditets- och aterfinansieringsriskerna.

Bankverksamhet Livforsakring Skadeforsakring

Ryktesrisker Ryktesrisker

Marknadsrisker Marknadsrisker

Affarsrisker Affarsrisker

Livforsakringsrisker Skadefdrsakringsrisker



3.3 Myndighetskapitaltackning och solvens

Vid berakning av bankkoncernens kapitaltackning tillampas
schablonmetoden for kreditrisker och basmetoden for ope-
rativa risker. For marknadsrisker exponeras inte kapitalkrav
som en foljd av litet handelslager och sma valutapositioner.
Liv- och skadeférsakringsbolagens solvens berdknas enligt
bestammelserna i lagen om forsakringsbolag och bokslut
ar uppgjorda enligt nationella redovisningsregler (FAS).
Finans- och forsakringskonglomeratets kapitaltackning
berdknas enligt konsolideringsmetoden.

Aktia publicerar arligen som en del av bokslutet en fullstan-
dig rapport over kapitaltackningsuppgifter i enlighet med
Basel 2-kapitaltdckningsregelverket och Finansinspektio-
nens standarder. Kapitaltdckningsuppgifternas riktighet
verifieras i samband med revisionerna.

Bankkoncernens kapitaltackning uppgick till 15,9 % jamfort
med 13,7 % féregaende ar. Primarkapitalrelationen uppgick
till 9,5 (9,3) %. Periodens resultat och hogre varderingar

for finansiella tillgdngar forstarkte kapitaltdckningen. Aktia
Bank Abp avyttrade under forsta kvartalet 2009 alla sina ak-
tier i Aktia Livforsakring Ab till koncernmoderbolaget Aktia,
vilket forbattrade bankkoncernens kapitaltdckningsgrad
med 1,1 procentenhet.

Bankkoncernens kapitaltackning haller god niva och
Overskrider saval de interna kapitaltdckningsmalen som
myndighetskraven.

Kapitaltackningen for Aktia Bank Abp, som utgdér moder-
bank i bankkoncernen Aktia, uppgick till 19,9 % jamfort
med 15,4 % foregdende ar, medan Aktia Hypoteksbank
Abp:s kapitaltackning uppgick till 10,3 % jamfort med
10,0 % foregaende ar.

Livforsakringsbolagets verksamhetskapital uppgick till 86,3
(50,4) miljoner euro da minimikravet ar 34,0 (34,2) miljoner
euro. Solvensen uppgick till 14,4 (8,5) %.

Skadeférsakringsbolagets verksamhetskapital uppgick till
18,4 (1.1.2009; 22,7) miljoner euro da minimikravet &r 13,1
miljoner euro. Solvenskapitalet uppgick till 43,6 (1.1.2009;
54,1) miljoner euro motsvarande en risktackningskapacitet
pa 72,4 (1.1.2009; 90,3) %.

Kapitaltackningen for konglomeratet uppgick till 157,4
(135,2) %. Minimikravet &r 100 % enligt lagen om tillsyn 6ver
finans- och forsakringskonglomerat. Kapitaltackningen hal-
ler god niva och fungerar som en buffert for oférutsedda for-
luster och begransar inte en selektiv tillvaxt i affarsrorelsen.

Som ett steg i riktning mot fornyade regler for solvensbe-
rakning (Solvens Il) for forsakringsverksamheterna vags bo-
lagets sammanfattade riskposition mot det utvidgade verk-

samhetskapitalet i en s.k. proaktiv tillsyn. Riskbeddmningen
beaktar bolagets forsakringstekniska risker, marknadsrisker-
na i anslutning till placeringarna och ansvarsskulden samt
bolagets motpartsrisker och operativa risker. Berdkningarna
visar att kapitalkraven enligt forsakringsbolagens bestam-
melser om proaktiv tillsyn uppfylls vid bokslutstidpunkten.

3.4 Kapitaltackningsmalsattningar

Syftet med att satta upp mal for myndighetskapitaltdackning
ar att sdkerstalla att kapitalreserverna ar tillrackliga i forhal-
lande till planerad tillvaxt och att en tillracklig kapitaltack-
ning kan uppratthallas dven under en ekonomisk nedgang.
Vid faststdllande av kapitaltackningsmalsattningarna
beaktas forutom vald riskprofil och affarsstrategi, satsningar
och tillvaxtmal dven malsattningarna fér extern rating.

Kapitaltackningsmalsattningen for bankkoncernen, berak-
nat enligt det regelverk som tillampades den 31.12.2009
ar for totalkapitaltackningen 12 % och for primarkapital-
tackningen 9 %. Malsattningen for Aktia Hypoteksbank &r
10 % for totalkapitaltdckningen och 7 % for priméarkapital-
tackningen. For finans- och forsakringskonglomeratet ar
malsattningen att konglomeratets kapitaltdckning inte ska
understiga 120 %. Malsattningarna galler 6ver en kon-
junkturcykel. Under 2010 avser man att upprétta separata
kapitaltdckningsmalsattningar dven for Aktia Bank Abp.

For forsdakringsverksamheterna tillampas myndigheternas
minimikrav for verksamhetskapital emedan risktagningen
begransats och regelverken haller pa att férnyas.

3.5 Ekonomiskt kapital

Begreppet ekonomiskt kapital beskriver en intern bedém-
ning av det kapitalkrav koncernens samlade riskprofil
forutsatter och forhallandet mellan tillgangligt och ekono-
miskt kapital beskriver koncernens férmaga att aterbetala
sina skulder under en allvarlig makroekonomisk kris. Den
interna styrningen via allokering av riskkapital och den risk-
baserade prissattningen mot kund grundar sig pa modeller
for ekonomiskt kapital.

For intern kapitalallokering pa portféljniva och som grund
for uppstallande av limiter for kapitalutnyttjande tillam-
pas en modell som beaktar den omedelbara effekten av
en marknadschock. Modellen beskriver risken i enskilda
riskpositioner.

For intern kapitalallokering pa bolags- och konglomeratniva
aggregeras utfallen av de olika riskerna 6ver en 5 ars period
och summeras utan att beakta diversifieringseffekter mellan
riskerna eller ledningens presumtiva anpassningsatgdrder.

Modellerna for berdkning av ekonomiskt kapital utgar fran
en allvarlig makroekonomisk kris med effekter pa bland
annat egendomsvdrden, rantenivad och kundernas kredit-



vardighet. Metoderna fér bedomning av ekonomiskt kapital
for kreditrisk har stora likheter med de interna model-

lerna enligt Basel 2. Marknadsriskerna beaktas genom
stresscenarier for egendomsvarden och ranteférandringar.
Bedomningen av kapitalkrav for operativa risker utgar fran
myndighetskraven beaktande den interna incidentupp-
foljningen. Forsakringsriskerna grundar sig pa nuvarande
uppfattning av framtida myndighetskrav (Solvens Il) medan
affarsriskerna utgar fran en intern modell beaktande
forandringar i kundbeteende samt marknads- och konkur-
rentldge.

Scenarierna ar valda att motsvara ytterst osannolika riskut-
fall. Bland annat har for kreditrisker i utldningen tillampats
ett scenario som motsvarar den djupa lagkonjunktur som
drabbade Finland i bérjan av 1990-talet.

3.6 Kapitalkrav och kapitalbas

Bankkoncernen

Minimikapitalkravet for bankkoncernen uppgar till ungefar
halften av kapitalbasen. Kravet pa ekonomiskt kapital ar yt-
terligare nagot lagre &n minimimyndighetskapitalkravet.

Forsakringsbolagen

Forsakringsbolagen har férhallandevis betydande finansiel-
la tillgdngar som &r utsatta for marknadsrisk. Dessutom pa-
verkas livforsdakringsbolaget av ranterisker i ansvarsskulden
i och med garanterad kundranta. Myndighetskapitaltack-
ningskraven overskrids men kravet pa ekonomiskt kapital ar
storre an nuvarande kapitalbas. Beslut om tillaggskapitali-
sering vid behov har fattats.
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ca 2/3 av kapitalbasen enligt myndighetsregler och ca 1/2
av den totala kapitalbasen. | kapitaltdckningsberdakningen
kan endast fritt verférbara kapitalposter tillgodoraknas.
Forutom begransningarna for kapitalutnyttjande paverkas
finanskonglomeratets kapitallage enligt ekonomiskt kapital
framst av forsékringsbolagens otillrdckliga kapitalstruktur.
Berdkningarna grundar sig pa nuvarande myndighetsregle-
ring och det ar oklart vilka effekter den framtida regleringen
kommer att medfora.

3.7 Ekonomiskt kapital i forhallande till
myndighetskapital

Myndighetskapitaltackningen beaktar kapitalkrav for
kredit- och motpartsrisker samt operativa risker inom
bankverksamheten samt ett schablonméssigt kapitalkrav
for forsakringsverksamheterna. Den interna metoden for
ekonomiskt kapital ger ett lagre estimat pa kapitalkrav for
framforallt hushallskrediter jamfort med myndighetskapi-
taltdckningsberdkningen. De 6vriga for koncernen vasent-
liga risker som inte beaktas i myndighetskapitaltackningen
utgors for bankverksamhetens del av koncentrationsrisker
i kreditgivningen samt strukturell och momentan rénterisk.
Dessutom undervarderar myndighetskapitaltdckningen
kapitalkraven for marknadsrisker (aktier, fastigheter) och
beaktar inte 6verhuvudtaget afférsrisker. Ingendera me-
toden beaktar kapitalkrav for likviditets- och ryktesrisker
utan betonar riskhanteringen. For férsakringsbolagens del
tillampas en intern metod for marknads- och ranterisker
eftersom den myndighetsreglerade metoden for berdkning
av minimiverksamhetskapital maste anses undervardera
riskerna.

4. Kredit- och motpartsrisker

Kreditrisk definieras som risk for forlust till foljd av att en
galdendr inte fullfdljer sina dtaganden gentemot Aktia
medan motpartsrisk definieras som risk for forlust eller
negativa varderingsdifferenser till foljd av att motpartens
kreditvardighet férsamrats. Kredit- och motpartsriskerna
mats genom bedomning av sannolikhet for och forlust vid
fallissemang. Fallissemangssannolikheten mats med hjalp
av scoring- eller ratingmodeller och forlusten vid fallisse-
mang genom att beakta sdkerheternas realiseringsvarde
och férvantad atervinning. Koncernstyrelsen faststéller arli-
gen en strategi och ndrmare instruktioner inklusive limiter
for kredit och motpartsrisker.

Tabellen nedan beskriver koncernexponeringarna enligt
verksamhetsomrade. Uppgifterna innefattar upplupna rén-
tor. Koncerninterna fordringar och skulder ar eliminerade och
avdrag for godtagbara sdkerheter har inte gjorts. Placeringar
som tacker den fondanknutna ansvarsskulden ingar inte.

Kreditrisker uppstar i bankverksamheten medan motparts-
risker ingar i saval bank- som forsakringsverksamheten.

Limitstrukturen begransar kredit- och motpartsriskerna
inom saval bank- som férsakringsverksamheten skilt for sig
samt pa konglomeratniva genom grénser for total expone-
ring mot enskilda motparter.

Konglomeratets storsta enskilda kundhelhet har ett
dtagande som motsvarar 8,8 % av kapitalbasen beaktande
kreditmotvardeskoefficienter enligt myndighetsdirektiv.



KONCERNENS MAXIMALA EXPONERINGAR ENLIGT VERKSAMHETSOMRADE PER 31.12.2009

Livforsdakrings-

Skadeforsakrings-

Mn euro Bankverksamhet verksamhet verksamhet Koncern totalt
Kontanta medel och penningmarknad 467 18 6 470
Obligationer 2685 555 103 3337
Offentlig sektor 154 246 66 466
Statsgaranterade obligationer 279 22 0 300
Banker 771 84 16 869
Masskuldesbrevlan med sakerhet (covered bond) 1427 72 1 1505
Foretag 55 132 10 197
Aktier och placeringsfonder 31 117 8 156
Réntefonder 0 58 3 61
Aktier och aktiefonder 28 0 0 28
Fastighetsfonder 0 38 3 41
Private equity 2 9 2 14
Hedgefonder 0 1 0 1
Lan och fordringar 6073 0 0 6073
Offentliga samfund 10 0 0 10
Bostadssamfund 290 0 0 290
Foretag 785 0 0 785
Hushall 4932 0 0 4932
Icke vinstsyftande samfund 56 0 0 56
Materiella tillgangar 10 0 11 35
Bankgarantier 57 0 0 57
Kreditloften och outnyttjade limiter 507 11 1 518
Derivat (kreditmotviarde) 268 1 0 268
Ovriga tillgdngar 44 7 25 67
Totalt 10143 709 155 10981

4.1 Hantering av kredit- och motpartsrisker samt
rapporteringsrutiner

Linjeorganisationen bedémer kreditrisken i varje enskilt
arende och bar det 6vergripande ansvaret for kreditriskerna
i den egna kundstocken. Koncernens riskkontroll svarar for
att de modeller och metoder som tillampas for att mata
kreditrisken &r relevanta. Riskkontrollen svarar dven for den
oberoende riskanalysen och rapporteringen. Riskkontrollen
overvakar beredningen av kreditarenden och har skyldig-
het att hanfora ett kreditarende till fljande beslutsnivd om
arendet faller utanfér koncernens kreditpolicy.

Kreditstockens riskposition rapporteras kvartalsvis till
koncernstyrelsen och dess riskutskott samt manatligen till
koncernledningens kreditutskott och till kontorsledningen.

4.1.1 Kreditrisker inom bankverksamheten

Inom bankverksamheten idkas kreditgivning till hushall
vilket i huvudsak sker mot betryggande bostadssakerhet,
dels direkt ur bankens balans och dels genom férmedling
av Aktia Hypoteksbanks krediter. Aven lokalandelsbankerna
och sparbankerna formedlar Aktia Hypoteksbanks krediter.
For hushallens konsumtions- och avbetalningsfinansiering
har grundats ett skilt dotterbolag, Aktia Kort & Finans. Alla
kontor erbjuder finansieringslosningar for sina lokala fore-
tagskunder medan finansieringsarrangemang som kréaver
specialkompetens handhas av Féretagsbanken. Likasa har
for foretagens avbetalnings-, leasing- och rorelsekapitalfi-
nansiering grundats ett skilt dotterbolag, Aktia Foretagsfi-

nans. Under 2009 medverkade Aktia inte i nya riskkapitalfi-
nansieringsarrangemang.

KREDITSTOCKENS SEKTORFORDELNING

Mn euro 31.12.2009 31.12.2008 Forandring Andel, %
Foretag 782 804 -22 12,9
Bostadssamfund 289 220 69 4.8
Offentliga samfund 10 12 -2 0,2
Icke vinstsyftande

samfund 55 47 9 09
Hushall 4924 4343 581 81,3
Totalt 6061 5426 635 100,0

Tillracklig aterbetalningsféormaga, god kundkannedom, full
forstaelse for affarsupplagget, begransad risktagning och
diversifiering samt riskbaserad prissattning utgor centrala
element i koncernens kreditpolicy och strévan efter uthallig
[6nsamhet.

4.1.2 Kreditgivning till hushall

Koncernens kreditstock 6kade 2009 med sammanlagt

635 miljoner euro (11,7 %) och uppgick i slutet av aret till

6 061 (5 426) miljoner euro. Okningen skedde planenligt
framst inom hushallsfinansieringen, och hushallens andel
av den totala kreditstocken uppgick i slutet av aret till 4 924
miljoner euro eller 81,3 % och tillsammans med bostads-
samfunden till 86,0 %. Av krediterna till hushallen hade
86,2 % (86,2 %) betryggande bostadssédkerhet enligt Ba-

sel 2. Boldnestocken uppgick till 4 598 (4 036) miljoner euro,
varav hypotekslanen utgjorde 2 498 (1 968) miljoner euro.
Totalt 6kade boldnen med 13,9 % under aret.




Utlaningen till hushallen mot objektsakerhet eller utan
sdakerhet inom ramen for finansieringsbolagen uppgick
till 13,0 (9,6) miljoner euro vilket utgdr 0,2 % av den totala
utlaningen.

Vid bostadsfinansiering forutsatts forutom tillracklig
betalningsférmaga i regel dven betryggande sakerhet. Vid
beddmning av kundens betalningsférmaga beaktas dven
effekterna av en eventuell rdnteuppgéng. En for hushalls-
kreditgivning utvecklad beslutsscoringmodell utnyttjas
som stod for beslutsfattande och som grund for riskbaserad
prissattning. Det &r obligatoriskt att i samband med varje
nytt kreditbeslut uppgora en kreditklassificering med hjélp
av scoringmodellen.

44 (34) % av fordringarna pa hushall hanfor sig till de tre
scoringklasser som har lagsta sannolikhet for fallissemang
medan kategorin med hogsta fallissemangssannolikhet ut-
gjorde 2 % av de totala hushallskrediterna. | uppstallningen
ingar inte krediter som fallerat.

HUSHALLSKREDITSTOCKENS FORDELNING ENLIGT UPPGIFTER
VID SENASTE TIDPUNKTEN FOR BESLUTSSCORING

Scoringklass 31.12.2009 31.12.2008

4924 mn euro 4 343 mn euro
RK1 12% 10 %
RK2 17 % 13 %
RK3 15% 1%
RK4 14 % 8%
RK5 14 % 12%
RK6 12% 12%
RK7 2% 4%
Saknas 15% 29 %
Totalt 100 % 100 %

Den fortfarande férhallandevis stora andelen fordringar
som saknar scoringklass utgors av krediter beviljade fore
2009 da en ny beslutsscoringmodell med utokat informa-
tionskrav togs i bruk. Andelen halverades under 2009 vilket
aven paverkar jamforelsetalen.

Vérdering och administration av sakerheter har stor bety-
delse for kreditriskhanteringen. Regler och fullmakter for
sakerhetsvardering och uppdatering av sakerhetsvarden
har gjorts upp, och vid berdkning av riskpositioner beaktas
enligt forsiktighetsprincipen ett betryggande vdrde som
ar lagre an sakerhetens marknadsvarde. Nedvarderingens
storlek aterspeglar volatiliteten i sékerhetens marknads-
varde samt sakerhetsobjektets likviditet. | kapitaltdacknings-
berdakningen beaktas endast bostadssakerheter samt vissa
garantier och finansiella sakerheter. Under aret har det
utvecklats en statistisk modell for regelbunden omvarde-
ring av sdkerhetsobjekt. Modellen tas i bruk frdn och med
31.3.2010i enlighet med Basel 2-regelverkets 6vergangs-
stadganden.

HUSHALLSKREDITSTOCKENS FORDELNING ENLIGT
SAKERHETSTYP

Sakerhetstyp Andel av hushallskreditstocken
enligt Basel 2 2009 2008

Stat, kommun eller finansiell sakerhet

med 0 % riskvikt 4,0 % 3,7%
Depositionssakerhet, riskvikt 20 % 0,1% 0,2%
Bostadssakerhet, riskvikt 35 % 86,2 % 86,2 %

Fordringar vars sakerhet inte beaktas i

kapitaltdckningsberakningen 9,7 % 9,9 %
Totalt 100,0 % 100,0 %
Totalt, mn euro 4924 4343

Riskvikten enligt Basel 2-regelverket bestammer kapitalkravet for

en exponering enligt motpart och sakerhet. Lan med betryggande
bostadssdkerhet inom riskviktklass 35 % har en belaningsgrad pa hogst
70 % av sakerhetens gangse varde, dvs. bostadens varde ska sjunka mer
an 30 % innan en kreditforlustrisk uppstar.

Krediterna till hushall &r i huvudsak beviljade mot betryg-
gande sakerhet vilket innebar att en eventuell nedgang

i realvarden (ndrmast bostadspriserna) inte direkt okar
riskpositionerna. Av de totala fordringarna pa hushall har
ca 4 (4) % sdkerhet stélld av stat eller deposition medan ca
86 (86) % har betryggande sakerhet i bostad enligt Basel 2.
Ca 10 (10) % av fordringarna har annan sakerhet som inte
beaktas i kapitaltackningsberdkningen (bl.a. den del av
bostadens varde som overstiger 70 %).

4.1.3 Kreditgivning till foretag

Nyutlaningen till féretag var fortsattningsvis aterhallsam
och krediterna till foretag minskade med 2,7 % fran arets
bérjan och uppgick till 782 (804) miljoner euro. Féretagsla-
nens andel av den totala utlaningen minskade planenligt
till 12,9 %. Under slutet av aret utformades en ny strategi for
verksamheten riktad mot foretag.

Foretagsfinansieringen inom kontorsnatet riktar sig hu-
vudsakligen till lokala féretagardrivna mindre foretag. Hog
sakkunskap uppratthalls genom lokala foretagskontor och
lokala foretagsspecialister samt med hjalp av Foretagsban-
kens specialistorganisation. Kund- och lokalkdnnedomen
utgor en av de viktiga hornstenarna i denna verksamhet.

Foretagsbanken har specialkompetens inom framforallt
bygg- och fastighetsbranschen och inom utvalda omstruk-
tureringsarenden. Tjdnster och kompetens inom avbetal-
ning, leasing och rérelsekapitalfinansiering har byggts

upp inom ramen for Aktia Foretagsfinans som verkar i ndra
samrad med kontoren. Finansieringsbeslut som inbegri-
per Aktia Foretagsfinans sker med beaktande av saval
projektspecifik risk som koncernens totalexponering mot
kunden. Samordningen av bank- och férsakringstjanster till
foretagskunder fortsatter.



Kundbedomningen inom féretagsfinansiering utgar fran
bokslutsanalys och kreditvardighetsklassificering (rating).
Ytterligare utreds bland annat kassafléde, konkurrenslage,
den foreliggande investeringens inverkan och 6vriga prog-
noser. | slutet av 2009 togs en intern kreditklassificerings-
modell (Aktiarating) i bruk.

FORETAGSKREDITERNAS RATINGFORDELNING 31.12.2009
(SUOMEN ASIAKASTIETO)

Ratingklass 31.12.2009 31.12.2008

782 mn euro 804 mn euro
AAA 12% 10 %
AA+ 23 % 26 %
AA 14 % 13%
A+ 29 % 31%
A 16 % 14 %
B 2% 3%
C 4% 2%
Saknas 0% 1%
Totalt 100 % 100 %

Under aret forsamrades kreditstockens ratingférdelning
nagot. 49 (49) % av fordringarna pa foretag hanforde sig till
de tre grupper som har ldgsta sannolikhet for fallissemang
medan 6 (5) % av fordringarna ingick i de tva samsta kredit-
vardighetsklasserna.

Sédkerhetsvarderingen inom féretagsfinansieringen sker en-
ligt separata regler och likasd med beaktande av sakerhets-
specifik nedvarderingsbuffert for faststéllande av betryg-
gande varde. Speciellt vid vardering av till verksamheten
relaterade anlaggningstillgangar beaktas samverkan mellan
anlaggningstillgangarnas varde och foretagets verksam-
hetsférutsattningar. Foretagssakerheter beaktas inte i
kapitaltdckningsberdkningen.

FORETAGSKREDITSTOCKENS FORDELNING ENLIGT SAKERHETS-
TYP (INKLUSIVE BOSTADSAKTIEBOLAG OCH OVRIGA SAMFUND)

Sakerhetstyp enligt Basel 2 2009 2008
Stat, kommun eller finansiell sakerhet

med 0 % riskvikt 14,0 % 12,1 %
Depositionssakerhet, riskvikt 20 % 0,6 % 1,7 %
Bostadssakerhet, riskvikt 35 % 25,6 % 24,8 %

Fordringar vars sakerhet inte beaktas i

kapitaltdckningsberdkningen 59,8 % 61,4 %
Totalt 100,0 % 100,0 %
Totalt, mn euro 1136 1083

14,6 (13,8) % av fordringarna pa féretag garanterades av
sakerhet stalld av stat eller kommun eller av deposition
medan 25,6 (24,8) % garanteras av betryggande bostads-
sakerhet. Aterstdende knappa 60 (61,4) % ér beviljad mot
sakerheter som inte beaktas i kapitaltdckningsberdakningen
(bl.a. affarsfastigheter), olika foretagsspecifika sakerheter
eller mot foretagets verksamhet och kassafléde. Inom
kontorsrorelsen sker kreditgivningen i regel mot betryg-
gande sdkerhet medan Foretagsbankens fordringar i storre

utstrackning ar beviljade mot foretagssakerheter och kas-
saflode.

4.1.4 Koncentrationsrisker i kreditgivningen

Ett lokalt finansiellt institut som Aktia exponerar sig for vissa
koncentrationsrisker. Saledes blir god kund- och marknads-
kdnnedom genom lokal verksamhet avgdrande. Dessutom
har regler gjorts upp som begransar koncentrationsrisker
genom limiter for maximal exponering mot enskild kund-
helhet, segment och sektorfdrdelning samt branscher.

Drygt 86 % av kreditportfoljen utgors av krediter till hushall
och finska bostadssamfund och av fordringarna pa hushall
har ca 86 % betryggande bostadssakerhet. Av fordringarna
pa foretag har ca 26 % betryggande bostadssakerhet. Aktias
kreditriskniva ar saledes kanslig for saval forandringar i den
inhemska sysselsattningen som bostadernas prisutveckling.
Dessutom har Aktia pa en del omraden en stark marknads-
position vilket skapar en viss geografisk koncentrationsrisk.
Eftersom volymerna i dessa kontor ar sma i forhallande till
hela portfdljen och eftersom Aktia inte ar verksam pa orter
som ar mycket beroende av ett fatal arbetsgivare upplevs
dock effekterna av de geografiska koncentrationsriskerna i
hushallskreditgivningen vara av mindre betydelse.

| forhallande till Aktias totala foretagsportfolj utgor expo-
nering inom framférallt bygg- och fastighetsfinansiering
en koncentrationsrisk som har sin grund i ett strategiskt
val att genom specialkompetens skapa en vardekedja
som inbegriper férutom projekt- och objektsfinansiering
aven formedlingstjanster, forsakringar och finansiering av
slutkunderna.

FORETAGSKREDITSTOCKENS FORDELNING ENLIGT BRANSCH

Bransch 31.12.2009 31.12.2008

781,8 mn euro  803,8 mn euro
Basnaring, fiske, gruvindustri 33% 33%
Industri 10,0 % 10,0 %
Energi, vatten och renhallning 23% 1,3%
Byggnadsverksamhet 6,7 % 57 %
Handel 13.2% 15,1%
Hotell och restaurang 3,6 % 2,7 %
Transport 5,6 % 5,0 %
Finansiering 9,6 % 11,1 %
Fastighetsverksamhet 28,5% 30,5%
Forskning, konsultation, tjdnster 12,6 % 11,4 %
Ovriga tjanster och service 51% 4,3 %
- gruppvis vardeminskning -0,6 % -0,6 %
Totalt 100,0 % 100,0 %

Fordringar pa bostadssamfund ingar inte i tabellen ovan

4.1.5 Férsenade betalningar

Trots lagkonjunktur har framférallt hushallens betalnings-
beteende inte forsamrats. De krediter vars betalningar &r
1-30 dagar férsenade minskade under aret fran 3,40 % till
2,97 % av kreditstocken. De krediter vars betalningar ar
31-89 dagar férsenade minskade fran 0,87 % till 0,76 %



och uppgick till 46 miljoner euro. De 6ver 90 dagar forfallna
krediterna, inklusive fordringar pa konkursféretag och
fordringar for indrivning, uppgick till 34 miljoner euro, vilket
motsvarar 0,56 (0,48) % av hela kreditstocken.

OSKOTTA KREDITER FORDELADE ENLIGT DROJSMALETS LANGD
| DAGAR

(mn euro) % av % av
Dagar 31.12.2009 stocken 31.12.2008 stocken
1-30 181 2,97 187 3,40
varav hushall 114 1,86 110 2,01
31-89 46 0,76 48 0,87
varav hushall 37 0,61 34 0,63
90- 34 0,56 26 0,48
varav hushall 18 0,30 16 0,29

Oskotta krediter som inte har nedskrivits uppgick vid
slutet av aret till 257 (258) miljoner euro da sdkerheternas
marknadsvarde for dessa fordringar uppgick till 237 (231)
miljoner euro.

OSKOTTA KREDITER SOM INTE HAR NEDSKRIVITS

31.12.2009 31.12.2008
Saker- Saker-
hets hets
mark- mark-
Balans- % av nads- Balans- % av nads-
Dagar vdrde stocken virde vdrde stocken varde
1-30 181 2,97 166 185 3,38 167
31-89 46 0,75 44 48 0,87 45
90- 30 0,50 27 25 0,46 19

4.1.6 Nedskrivningar av kredit- och garantifordringar
Den finansiella krisen 6vergick 2009 i en konjunkturned-
gang som féranledde nedskrivningar speciellt gallande
foretagskrediter. Sammanlagt uppgick nedskrivningarna
baserade pa individuell provning till -33,1 (-1,2) miljoner
euro. Aterféringarna av tidigare nedskrivningar utgjorde 2,1
(0,5) miljoner euro, varfér kostnadseffekten for periodens
resultat blev -31,1 (-0,7) miljoner euro. Nedskrivningarna
under arets fjarde kvartal uppgick till -6,6 miljoner euro.

Av de kostnadspdverkande nedskrivningarna hanfoérde sig
-29,9 miljoner euro till foretagskrediter, vilket motsvarar ca
3,8 (0,02) % av den totala féretagsutlaningen. De kostnads-
paverkande nedskrivningarna av hushallskrediter uppgick
till -1,1 miljoner euro, varav -0,7 miljoner euro hanfoérde

sig till konsumtionskrediter utan sakerhet. Arets kostnads-
paverkande nedskrivning av hushallskrediter motsvarade
0,02 (0,01) % av den totala utlaningen till hushall. De sam-
manlagda kostnadspaverkande nedskrivningarna for aret
uppgick till 0,51 (0,01) % av den totala utlaningen.

Forutom individuella nedskrivningar gérs dven gruppvisa
nedskrivningar for hushall och mindre féretag da det
framkommit objektiva beldgg att det foreligger osakerhet
i anslutning till aterbetalning av fordringarna i underlig-

gande kreditportféljer. Den gruppvisa nedskrivningen for
hushall och mindre féretag var oférandrad och uppgick vid
periodens slut till -7,4 miljoner euro.

4.1.7 Kreditgivning till lokalbanker

Finansiering av bankkunder baserar sig pa individuell
kreditbeddmning och beslutsfattande. Koncernstyrelsen
faststéller arligen skilda limiter for kort- och langffristig fi-
nansiering av lokalbanker som grundar sig pa lokalbankens
eget kapital och kapitaltackning samt eventuella sakerhe-
ter. Vid arsskiftet uppgick de bindande kreditloftena for
likviditetsfinansiering till sammanlagt 279,3 (269,4) miljoner
euro fordelat mellan 51 (49) enskilda spar- och lokalandels-
banker medan den utestaende likviditetsfinansieringen
uppgick till 16 (36) miljoner euro. Finansieringen mot sdker-
het uppgick till 47 (0) miljoner euro.

Inom limiterna kan dven 6vriga instrument (framst derivat)
med motpartsrisk utnyttjas. Motpartsrisken i anslutning

till derivatkontrakt reduceras genom inbérdes avtal om
stallande av sdkerhet. Kravet pa sdakerhet bestams utgaende
fran lokalbankens egna medel och begransar den maximala
Oppna positionen.

4.2 Motpartsrisker inom bankkoncernens
likviditetsforvaltning

Likviditetsportfoljen for bankverksamheten, som utgors av
rantebarande vardepapper och som handhas av koncernfi-
nans, uppgick 31.12.2009 till 2 615 (2 290) miljoner euro.

De motpartsrisker som uppstar i samband med likvidi-
tetsférvaltning och ingdende av derivatkontrakt hanteras
genom krav pa hogklassig extern rating (minst ratingklass
A3 av Moody'’s eller motsvarande). Motpartsrisker i derivat-
handeln hanteras genom krav pa pantsattningsavtal (CSA-
avtal). Dessutom har granser fér maximal exponering per
motpart och tillgdngsslag satts upp. Enskilda placerings-
beslut gors i enlighet med faststalld placeringsplan och
grundar sig pa noggrann motpartsbedémning. Koncernsty-
relsen faststéller arligen limiter for motpartsrisker. Positio-
nerna marknadsvarderas och f6ljs upp dagligen.

Av de finansiella tillgdngar som kan séljas utgjorde 55

(49) % placeringar i masskuldebrev med sakerhet (covered
bonds), 29 (45) % placeringar i banker, 10 (3) % placeringar
i statsgaranterade masskuldebrevslan samt ca 6 (3) %
placeringar i offentlig sektor och féretag. Av de finansiella
tillgdngarna uppfyllde 1,7 (3,2) % inte de interna rating-
kraven. Pa grund av férsamrad kreditklassificering var fyra
vardepapper med ett marknadsvarde om 18 miljoner euro
inte langre beldningsbara i centralbanken. Ovriga icke-
beldningsbara viardepapper som saknar rating uppgick
sammanlagt till 27 miljoner euro. | likviditetsportfoljen ingar
inte placeringar i de baltiska staterna.



SEKTOR- OCH LANDSFORDELNING FOR RANTEPLACERINGAR INOM BANKENS LIKVIDITETSPORTFOLJ

Offentliga sektorn Banksektorn Ovriga foretag Totalt
Statsgaranterade
Covered bonds Utan sdkerhet obligationer
Mn euro 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008
Finland 66,2 41 71,9 28,5 95,7 3376 0,0 0,0 0,0 41,4 233,8 411,6
Ovriga
Norden 0,0 0,0 180,1 104,9 186,1 193,3 55,4 22,0 0,0 0,0 421,7 320,2
EU exkl.
Norden 70,1 10,1 11355 9384 426,2 447,5 218,5 49,1 25,7 29,8 1876,0 1474,9
Ovriga
Europa 0,0 0,0 4,0 4,0 15,5 183 0,0 0,0 0,0 0,0 19,5 22,3
Nordame-
rika 0,0 0,0 36,3 45,5 17,3 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0 53,6 52,2
Ovriga
OECD-lén-
der 0,0 0,0 0,0 0,0 9,9 93 0,0 0,0 0,0 0,0 9,9 93
Tillvaxt-
marknader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 136,3 14,2 1427,8 1121,3 750,7 1012,7 273,9 711 25,7 71,2 2614,5 2290,5

Under perioden realiserades -0,4 miljoner euro i nedskriv-
ningar till féljd av att emittenten konstaterats vara betal-
ningsoférmogen.

RATINGFORDELNING FOR DIREKTA RANTEPLACERINGAR INOM
BANKENS LIKVIDITETSPORTFOLJ

31.12.2009 31.12.2008

2615 mn euro 2290 mn euro

Aaa 55,1 % 49,4 %
Aal-Aa3 29,6 % 42,3 %
A1-A3 11,6 % 4,9 %
Baa1-Baa3 0,6 % 0,9 %
Ba1-Ba3 0,2 % 0,0 %
B1-B3 0,0 % 0,0 %
Caal eller samre 0,0 % 0,0 %
Utan rating* 29% 25%
Totalt 100,0 % 100,0 %

*) Varav kommuner utan rating 1,9 % 31.12.2009 och 0,2 % 31.12.2008

Placeringar i foretagscertifikat och masskuldebrev emit-
terade av den offentliga sektorn har endast gjorts inom
euroomradet.

Skyddande derivat utnyttjas dven for att minska volatilite-
ten i rdntenettot. Dessutom formedlas rantederivat till vissa
lokalbanker inom ramen fér den balansriskhanteringstjanst
Aktia erbjuder.

For att begrdnsa de motpartsrisker som uppstar vid
ingdendet av derivatavtal utnyttjas endast motparter med
hogklassig extern kreditklassificering (Moody’s A3 eller
motsvarande).

For att minska motpartsriskerna tillampas individuella s&-
kerhetsforfaranden i enlighet med ISDA/CSA-villkor (Credit
Support Annex). Vid arsskiftet hade Aktia derivatpositioner
med 12 motparter till ett marknadsvarde om totalt 180,8
miljoner euro varav till lokalbankerna formedlats derivat

till ett marknadsvarde om 91,3 miljoner euro. Den 6ppna
positionen efter erhdllen sakerhet var totalt 29,5 miljoner
euro och per motpart hégst 5 miljoner férutom i en enskild
motpart dér dppna positioner var 10 miljoner euro.

Derivatpositionerna marknadsvarderas fortlopande. Om
marknadsvérde saknas utnyttjas en tredje parts oberoende
vérdering.

4.3 Motpartsrisker inom livforsékringsbolagets
placeringsverksamhet

Livforsakringsbolagets ranteplaceringar 6kade till foljd av
fortsatt omallokering i syfte att sdnka placeringsriskerna
och neutralisera rénterisken i ansvarsskulden. Vid arets slut
uppgick de direkta ranteplaceringarna tillsammans med
rantefondplaceringar och penningmarknadsinstrument till
totalt 628 (530) miljoner euro, varav de direkta rénteplace-
ringarna utgjorde 570 (449) miljoner euro.

De motpartsrisker som uppstar i samband med livforsak-
ringsbolagets placeringsverksamhet hanteras genom krav
pa extern rating pa minst "Investment grade” (ratingklass
Baa3 av Moody’s eller motsvarande) samt regler for maxi-
mal exponering per motpart och tillgdngsslag. Positionerna
marknadsvérderas och foljs upp dagligen.

I slutet av 2009 utgjorde 47 (48) % av de direkta rantepla-
ceringarna fordringar pa den offentliga sektorn, 23 (20) %
fordringar pa féretag och 30 (32) % fordringar pa banker
och masskuldebrev med sékerhet (covered bonds).

Av de direkta ranteplaceringarna uppfyllde vid slutet av
perioden 1,7 % inte de interna ratingkraven.

Under perioden realiserades -14,0 miljoner i nedskrivningar
till foljd av att emittenterna konstaterats vara betalningso-




PLACERINGSPORTFOLJENS RANTEPLACERINGARS SEKTORFORDELNING - LIVFORSAKRINGSVERKSAMHETEN

Offentliga sektorn Banksektorn Statsgaranterade Ovriga foretag Totalt
Covered bonds Utan sdkerhet obligationer

Mn euro  31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2008
Finland 91,7 92,5 8,9 6,0 27,5 54,5 0,0 0,0 37,9 24,9 166,0 177,9
Ovriga
Norden 21,9 32 56 13 24,6 14,6 0,0 0,0 32,2 11,9 84,4 31,1
EU exkl.
Norden 144,8 157,6 63,8 36,8 47,7 33,8 21,7 9,0 61,9 60,0 340,0 297,2
Ovriga
Europa 09 1,6 0,1 0,2 5.1 4,0 0,0 0,0 4,9 0,0 1,1 58
Nord-
amerika 0,0 0,0 0,0 0,0 2,2 0,5 0,0 0,0 6,8 1,9 9,0 24
Ovriga
OECD-
lander 0,3 1.2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1.2 0,1 1.5 1.3
Tillvéxt-
marknader 15,9 14,2 0,0 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,1 0,1 16,2 14,4
Totalt 275,4 270,3 78,4 44,3 107,4 107,5 21,7 9,0 145,1 98,9 628,1 530,1

formogna. Under fjarde kvartalet var nettoeffekten av
nedskrivningar och aterinféringar inom tidigare gjorda
nedskrivningar -1,0 miljoner euro.

RATINGFORDELNING FOR LIVFORSAKRINGSVERKSAMHETENS
DIREKTA RANTEPLACERINGAR

569,9 mn euro 449,0 mn euro

31.12.2009 31.12.2008
Aaa 52,5% 53,7 %
Aal-Aa3 12,2% 17,3 %
A1-A3 18,3 % 14,8 %
Baa1-Baa3 11,4 % 57 %
Ba1-Ba3 1,4 % 0,8 %
B1-B3 0,0 % 0,2 %
Caal eller samre 0,3 % 0,0 %
Utan rating 39% 7,6 %
Totalt 100,0 % 100,0 %

4.4 Motpartsrisker inom
skadeférsakringsverksamheten

Inom skadeforsakringsverksamheten idkas konservativ
placeringspolitik. Skadeférsakringsbolagets sammanlagda
ranteplaceringar 6kade till féljd av fortsatt omallokering
fran aktier i syfte att sdnka placeringsriskerna. Vid arets slut
uppgick de direkta réanteplaceringarna tillsammans med
rantefondplaceringar och penningmarknadsinstrument till
totalt 107 (1.1.2009; 76) miljoner euro, varav de direkta ran-
teplaceringarna utgjorde 104 (1.1.2009; 74) miljoner euro.

Vid arets slut utgjorde 64 (1.1.2009; 80) % av de direkta
ranteplaceringarna fordringar pa den offentliga sektorn, 26
(1.1.2009; 16) % fordringar pa banker och masskuldebrev
med sdkerhet (covered bonds) och 10 (1.1.2009; 4) % ford-
ringar pa foretag.

Under perioden realiserades inte nedskrivningar till foljd av
att emittenterna skulle ha konstaterats vara betalningsofor-
mogna.

RATINGFORDELNING FOR SKADEFORSAKRINGSVERKSAMHET-
ENS DIREKTA RANTEPLACERINGAR

103,7 mn euro 73,9 mn euro

31.12.2009 1.1.2009
Aaa 58,4 % 65,2 %
Aal-Aa3 16,7 % 233 %
A1-A3 12,5% 10,1 %
Baa1-Baa3 11,4% 0,0 %
Ba1-Ba3 0,5% 0,0 %
B1-B3 0,0 % 0,0 %
Caal eller samre 0,0% 0,0 %
Utan rating 0,4 % 1,4 %
Totalt 100,0 % 100,0 %

4.5 Landrisker

Kreditgivningen inom bankverksamheten sker endast inom
hemlandet. Vid skétseln av bankkoncernens likviditet kan
medel placeras enbart i forbindelser som emitterats av
motparter hemmahoérande i lander som ratinginstitutet
Moody’s har varderat till minst A3.

Liv- och skadeférsakringsbolagens tillgangar placeras
huvudsakligen i OECD-lander. Med beaktande av regler for
tackande av ansvarskulden kan en begransad méangd till-
gangar placeras i lander som inte tillhér OECD, vilket da sker
genom instrument som noteras i ett land som tillhér OECD.

5. Hantering av finansierings- och
likviditetsrisker

Finansierings- och likviditetsrisk innebar att koncernen inte
skulle klara av att fullfélja sina betalningsataganden eller att
det endast kan ske till héga kostnader och definieras som
tillgangen pa och kostnaden for aterfinansiering samt diffe-
renser i maturiteten mellan tillgangar och skulder. Finansie-
ringsrisk uppstar aven ifall placeringarna i hég grad koncen-
trerats till enskilda motparter, instrument eller marknader.
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Offentliga Banksektorn Statsgaranterade Ovriga foretag Totalt
sektorn Covered bonds Utan sdkerhet obligationer

Mn euro 31.12.2009  1.1.2009  31.12.2009  1.1.2009 31.12.2009  1.1.2009 31.12.2009 _ 1.1.2009 31.12.2009  1.1.2009 31.12.2009  1.1.2009
Finland 33 4,2 3,1 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 4,2 31 13,5 7,2
Ovriga Norden 7,2 0,0 0,0 0,0 4,4 0,0 0,0 0,0 2,7 0,0 14,3 0,0
EU exkl. Norden 56,1 55,1 74 0,0 6,0 74 0,0 0,0 1,6 0,0 71,2 62,5
Ovriga Europa 0,1 0,1 0,0 0,0 2,0 34 0,0 0,0 0,0 0,0 21 35
Nordamerika 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 0,9 0,0 0,0 1,0 0,0 2,0 0,9
Ovriga OECD-

lander 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1 0,0 1.1 0,0
Tillvaxt-

marknader 24 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 24 1,9
Totalt 69,2 59,1 10,5 0,0 16,2 11,8 0,0 0,0 10,6 31 106,5 76,1

Genom hantering av aterfinansieringsrisker sdkerstalls att
koncernen kan svara for sina finansiella ataganden.

Finansierings- och likviditetsriskerna hanteras pa legal bo-
lagsniva och det finns inga finansieringsforbindelser mellan
bankkoncernen och férsékringsbolagen.

5.1 Finansierings- och likviditetsrisker inom
bankverksamheten

Inom bankverksamheten definieras finansierings- och
likviditetsrisken som tillgang pa aterfinansiering samt diffe-
renser i maturiteten mellan tillgangar och skulder. Malsatt-
ningen inom bankkoncernen ar att med befintlig likviditet
tdcka ett ars aterfinansieringsbehov.

En stabil inlanings- och depositionsstock fran hushall, hypo-
teksbankens emissioner och mottagna depositioner inom
ramen for verksamheten som centralt finansiell institut
samt en tillracklig likviditetsbuffert utgér hérnstenarna i
bankverksamhetens likviditetshantering.

Bankens utlaning aterfinansieras bade genom insattningar
och placeringar fran allmanheten, lokalbankernas deposi-
tioner samt upplaning pa penning- och kapitalmarknaden.
For att tacka kortsiktiga finansieringsbehov har banken
dven mojlighet att emittera bankcertifikat pa den inhemska
penningmarknaden. Depositionerna totalt fran allménhe-
ten, samfund och kreditinstitut uppgick vid arsskiftet till

4 754 (5 015) miljoner euro.

Vid hanteringen av aterfinansieringsrisken beaktar Aktia
forutom sin egen utlaningsverksamhet dven sina atagan-
den gentemot spar- och lokalandelsbankerna for vilka Aktia
fungerar som centralt finansiellt institut. Dessa utgor ocksa
en viktig finansieringskalla for Aktia. Ocksa lokalbankernas
depositioner har 6kat da i forsta hand hushallen prefererat
traditionella bankdepositioner.

Nar det géller den marknadsrelaterade aterfinansieringen
ska mangsidiga finansieringskallor och tillracklig spridning
pa olika marknader uppratthallas. Aktia Hypoteksbank Abp

utgor en strategiskt viktig kanal for konkurrenskraftig och
l&ngfristig uppldning och en betydande del av den lang-
fristiga aterfinansieringen utgors av masskuldebrev med
bostadssakerhet emitterade av Aktia Hypoteksbank Abp.

Inom emissionsprogrammet pa 4 miljarder euro har det
emitterats masskuldebrev med sdkerhet i bostader for

2 375 miljoner euro. Dértill har Aktia ett inhemskt masskul-
debrevsprogram uppgaende till 500 miljoner euro inom
vilket det emitterats 305,4 miljoner euro. For att tacka kort-
fristiga finansieringsbehov kan banken ytterligare emittera
placeringscertifikat pa den inhemska penningmarknaden.
De utestdende placeringscertifikaten uppgick 31.12.2009
till knappa 300 miljoner euro.

En likviditetsportfolj bestdaende av hogklassiga vardepap-
per har byggts upp for att man ska kunna gardera sig mot
kortsiktiga likviditetsfluktuationer genom realisering eller
genom att utnyttja s.k. “repa-avtal” (repurchase agreement).
Dessa vardepapper kan ocksa anvdandas som buffert genom
belaning i centralbanken vid eventuella marknadsstor-
ningar. Likviditetsportfoljens struktur presenteras narmare
under punkt 4.2 omfattande motpartsrisker i bankens
placeringsverksamhet.

For tryggande av tillgang till marknadsupplaning ska en
rating av ett internationellt erkdnt ratinginstitut utnyttjas.
Aktiakoncernen har sedan 1999 utnyttjat det internationella
kreditvarderingsinstitutet Moody’s Investors Service som
ratinginstitut. Aktia Bank Abp:s kreditvardering for kortfris-
tig upplaning hos Moody’s bibehdlls 6.1.2010 oférandrad i
basta klass, P-1. Kreditvédrdigheten for langfristig uppléning
ar A1 och finansiell styrka C. Alla varderingar har stabila
utsikter. Se www.aktia.fi > Om Aktia > Aktia Bank > Rating.

De av dotterbolaget Aktia Hypoteksbank Abp emitterade
masskuldebrevslanen med sakerhet i fastighet har kredit-
vdardigheten Aal av Moody'’s Investors Service.

Den operativa ledningens utskott for risk- och kapitalhante-
ring ALICCO ansvarar for hanteringen av aterfinansierings-




riskerna. Koncernens riskkontroll, som [6pande foljer upp
likviditetsriskerna och dartill hérande limiter, rapporterar
om dessa till ALICCO. Treasuryenheten ansvarar for uppratt-
hallandet av bankens dagliga likviditet och foljer kontinu-
erligt upp hur fordringar och skulder pa partimarknaden
forfaller. Dessutom féljer man noggrant med depositions-
stockens utveckling och prissattning. Treasuryenheten
verkstaller av ALICCO faststéllda atgarder for att forandra
likviditetspositionerna.

Malsattningen inom bankkoncernen &r att med befintlig lik-
viditet tacka ett ars aterfinansieringsbehov. Likviditetslaget

har varit stabilt trots fortsatt finansiell oro, och vid arsskiftet
uppgick de finansiella tillgdngarna till en nivd motsvarande

ett dterfinansieringsbehov pa ca 16 manader.

Aterfinansieringsstrategin uppdaterades under slutet av
aret och man arbetar aktivt for att bredda aterfinansierings-
basen och ta i bruk nya dterfinansieringsprogram.

5.2 Likviditetsrisker inom
livforsakringsverksamheten

Inom livforsakringsverksamheten definieras likviditets-
risken som tillgang till finansiering for utbetalning av
forsdkringsersattningar fran de olika riskforsakringsslagen
samt sparsummor och aterkdp fran sparforsakringar samt
aterkop och pensioner fran frivilliga pensionsférsakringar.
Tillgangen till likviditet planeras utgaende fran dessa
behov samt utgaende fran placeringsverksamhetens krav
pa likvida medel fér en effektiv och optimal hantering

av placeringsportfoljen. Till storsta delen kan likviditeten
skotas med kassainflodet och en till det varierande behovet
anpassad portfolj av placeringscertifikat. Oférutsedda storre
behov av likvida medel hanteras med den likvida portféljen
av masskuldebrev och aktier.

5.3 Likviditetsrisker inom
skadeférsakringsverksamheten

Inom skadeforsakringsverksamheten definieras likviditets-
risken som tillgang pa finansiering for utbetalning av ersatt-
ningar och beror pa antalet intraffade skador och storleken
pa dessa. Likviditetsrisken hanteras via kassainflode och en
anpassad portfolj av bankdepositioner, placeringscertifikat
och statsobligationer.

6. Hantering av marknadsrisker

Marknadsrisk innebar forlust eller lagre framtida intéakter till
foljd av prisforandringar pa den finansiella marknaden.

Malet med marknadsriskhanteringen ar en langsiktigt stabil
utveckling av réantenetto och resultat. Koncernstyrelsen

har faststallt limiter och principer fér marknadsrisktagning.
Marknadsriskerna ar relaterade antingen till bankverksam-

heten (strukturell ranterisk), till liv- och skadeforsakrings-
bolagens placeringsverksamhet eller till enskilda transak-
tioner. Banken tar inte marknadsrisker i tradingsyfte medan
viss risktagning ingar i forsakringsbolagens placeringsverk-
samhet.

Inom livforsakringsverksamheten bar forsakringstagaren
sjalv placeringsrisken for de placeringar som utgoér tackning
for fondférsakringarna. Ovriga placeringar inom forsak-
ringsbolagen for tdckande av forsakringsteknisk ansvars-
skuld sker pa bolagets risk.

Savél de finansiella tillgdngarna inom bankverksamhe-

ten som placeringstillgangarna inom livférsakrings- och
skadeforsakringsverksamheten &r placerade i vardepapper
med tillgang till marknadspriser pa en aktiv marknad och
varderas enligt officiell kopnotering. En betydande eller
bestaende nedgang fran anskaffningsvarde jamfort med
marknadsvarde redovisas i resultatet medan kursfluktuatio-
ner redovisas under fonden for verkligt varde efter avdrag
for latent skatt.

Tabellen nedan beskriver marknadsvardeskansligheten vid
olika marknadsriskscenarier per 31.12.2009 och 31.12.2008
for Aktias tillgdngar som kan séljas. Effekterna pa eget
kapital eller resultat anges efter skatt. En parallellforskjut-
ning av rantenivan nerat ger en positiv vardeférandring i de
rantebarande vardepappren medan en ranteférhojning ger
en negativ forandring. Spreadrisken beskriver effekterna

av att det allmdnna avkastningskravet skulle 6ka med 0,1
procentenheter. Aktierisken beskriver effekterna av ett kurs-
fall pé 10 % i aktier och aktiefonder medan fastighetsrisken
beskriver en 10 % nedgang i fastighetspriserna.

KANSLIGHETSANALYS FOR MARKNADSRISKER (MN EURO)

Risk
31.12.2009 Réntesats Spread
1% 1%
parallell  parallell 0,1%
for- for- for-
skjutning skjutning &ndring 10 %
nerat uppat uppat _ kursfall
Bankverk-
samhet 25,0 -26,0 -51 -2,3 -0,3
Livfor-
sakrings-
verksamhet 19,7 -21,0 -1,8 -1,5 -2,8
Skadefor-
sakrings-
verksamhet 4,9 -5,7 -0,8 -0,1 -2,1
Totalt 49,6 -52,7 -7,7 -4,0 -5,1



Risk
Fastig-
31.12.2008 Réntesats Spread Aktier  heter
1% 1%
parallell  parallell 0,1 %
for- for- for-
skjutning skjutning &ndring 10 % 10 %
nerat uppat uppat kursfall prisfall
Bankverk-
samhet 26,0 -27,2 -4,4 -1,7 -0,3
Livfor-
sakrings-
verksamhet 20,2 -22,3 -2,2 -6,1 -3,2
Skadefor-
sakrings-
verksamhet 4,7 -5,6 -0,7 -2,2 -2,2
Totalt 50,9 -55,1 -7,3 -10,0 -5,7

Tabellen nedan beskriver marknadsvardeskansligheten vid
olika marknadsriskscenarier per 31.12.2009 och 31.12.2008
for derivatinstrument som Aktia anvander for kassaflo-
dessakring. Det totala marknadsvardet delas upp i ett
basvdrde samt ett tidsvarde. Forandringen av basvardet for
dessa derivatinstrument redovisas i det egna kapitalet under
posten reserv for kassaflodessdkring medan férandringen av
tidsvardet redovisas i resultatrdkningen under poster netto-
resultat fran finansiella tillgangar. De derivatinstrument som
anvands for kassaflodessakring ar i huvudsak ranteoptioner,
med vilka man skyddar bankverksamhetens utlaning med
rorlig ranta. Resultateffekterna anges efter skatt.

KAN§LIGHET.SANALYS F(")_.R DERIVATINSTRUMENT SOM
ANVANDS FOR KASSAFLODESSAKRING (MN EURO)

31.12.2009 31.12.2008
Réntesats Réntesats
1% 1% 1% 1%
parallell parallell parallell parallell
for- for- for- for-
skjutning skjutning skjutning skjutning
nerat uppat nerat uppat
Bank-
verksamhet 8,1 -8,1 6,9 -74
Livforsakrings-
verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Skade-
forsakrings-
verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 8,1 -8,1 6,9 -7,4

6.1 Varderingsmetoder for finansiella tillgangar
Merparten av Aktiakoncernens finansiella tillgangar vérde-
ras till verkligt varde. Varderingen grundar sig antingen pa
priser fran en aktiv marknad eller pa varderingsmetoder
baserade pa observerbara marknadsdata. For en begransad
andel av tillgdngarna, vid arsskiftet 59,8 miljoner euro eller
1,68 % av de finansiella tillgdngarna, grundar sig vardering-
en pa onoterade priser eller foretagets egna bedémningar.
Dessa tillgdngar utgors huvudsakligen av innehav i fonder
som placerat i onoterade foretag.

VARDERINGSMETODER FOR FINANSIELLA TILLGANGAR

Priset har
hérletts
fran en Onot-
modell erade
i vilken priser.
man Fore-
Priser anvant tagets
fran aktiv.  data som egna
mark- kanveri- bedémn-
nad’) fieras %) ingar 3) Totalt
Finansiella
tillgangar
vérderade via
resultatet 3,6 18,9 0,0 22,5
Finansiella
tillgdngar som
kan séljas 3237,2 136,0 59,8 34330
Finansiella
tillgdngar som
innehas till
forfall 0,0 27,9 0,0 27,9
Derivatinstru-
ment, netto 0,0 77,8 0,0 77,8
Totalt 3240,8 260,5 59,8 3561,1

" 1 denna kategori inkluderas finansiella tillgdngar som vérderas
baserat pa noterade prisuppgifter pa en aktiv marknad.

?) I denna kategori inkluderas finansiella tillgdngar som &r varderade
baserat pa antaganden som stods av priser fran observerbara, aktu-
ella marknadstransaktioner i samma instrumenttyper eller baserat pa
tillganglig marknadsdata.

%) Ej baserad pa observerbara marknadsdata vilket innebir att verk-
ligt varde bestams, helt eller delvis, av en védrderingsteknik (modell)
baserad pa antaganden som varken stods av priser fran observer-
bara, aktuella marknadstransaktioner i samma instrument typ eller
baserat pa tillganglig marknadsdata.

For de finansiella instrument for vilka priser pa en aktiv
marknad saknas baseras det verkliga vardet pa varderings-
tekniker. Noggrant dvervdagande anvands vid val av olika
vdrderingstekniker samt vid uppgdrandet av antaganden
huvudsakligen beaktande de omstandigheter som vid rap-
porteringstillfallet rader pa marknaden.

Efter utford priskanslighetsanalys for de finansiella instru-
ment vilka ingar i kategori 3 har det konstaterats att férand-
ringen i det verkliga vardet for dessa finansiella instrument
dr av ringa betydelse.

6.2 Marknadsrisker inom bankverksamheten
Koncernstyrelsen faststéller arligen efter beredning i ALIC-
CO och styrelsens riskutskott strategi och limiter fér hante-
ring av marknadsrisker relaterade till framforallt réntenet-
tots utveckling och volatilitet. Koncernens Placeringsutskott
ansvarar for den operativa forvaltningen av koncerninterna
placeringstillgangar inom givna ramar och limiter.

6.2.1 Strukturell ranterisk

Strukturell ranterisk uppstar till foljd av obalans mellan
rantebindningar och aterprissattning for fordringar och
skulder och paverkar rantenettot. Skyddande derivatinstru-
ment och placeringar inom likviditetsportfoljen utnyttjas




med malsattning att hélla rantenettot pa en stabil niva och
skydda resultatet mot en langvarig |ag ranteniva.

Bankens treasuryenhet utfér operativa transaktioner for

att hantera den strukturella ranterisken enligt faststalld
strategi och limiter. Med hjalp av en dynamisk balansrisk-
hanteringsmodell berdknas olika réantescenariers effekter

pa rantenettot beaktande forandringar i balansstruktur och
kontomedel. Den strukturella ranterisken mats med hjdlp av
olika stresscenarier.

En 1 %-enhets parallellférskjutning i rdntekurvan nerat
skulle 6ka bankverksamhetens réntenetto for de foljande 12
manaderna med +3,0 (+6,3) % da malséttningen for hante-
ring av strukturell ranterisk &r maximalt -7 %. For perioden
12-24 manader skulle bankverksamhetens rantenetto 6ka
med +6,0 (+7,9) % da malséttningen for hantering av struk-
turell ranterisk ar maximalt -8 %.

Vid arsskiftet skulle en 1 %-enhets parallellforskjutning

i rantekurvan uppat ha minskat bankverksamhetens
rantenetto for de féljande 12 manaderna med -4,3 (-5,4) %
da malsattningen for hantering av strukturell ranterisk

ar maximalt -7 %. For perioden 12-24 manader skulle
bankverksamhetens rantenetto minska med -5,3 (-6,0) %
da malsattningen for hantering av strukturell ranterisk ar
maximalt -8 %.

Derivatavtal uppgjorda for skyddande av bankens struktu-
rella ranterisk presenteras narmare i not 25.

6.2.2 Momentan ranterisk

Momentan ranterisk utgors av vardeférandringar i finan-
siella tillgangar som kan séljas till foljd av rantefluktuationer
eller férandringar i kredit-, rdnte- eller spreadrisken. Likvi-
ditetsportfoljens storlek, maturitet och riskniva begrénsas
genom en kapitalallokeringslimit. Férandringarna redovisas
mot fonden for verkligt varde under eget kapital efter
avdrag for latent skatt.

Den under perioden bokforda nettoférandringen mot
fonden for verkligt varde hanforlig till momentan ranterisk
samt kredit- och spreadrisk var positiv och uppgick till 39,5
miljoner euro efter avdrag for latent skatt. Vid arsskiftet var
varderingsdifferensen i rantebarande vardepapper 13,3
(-26,3) miljoner euro.

6.2.3 Valutakursrisk

Med valutakursrisk avses den negativa vardeférandringen i
bankkoncernens valutapositioner som uppstar pa grund av
fluktuationer i valutakurserna.

Inom bankverksamheten utgar valutahandeln fran kunder-
nas behov, varfér handeln i férsta hand avser de nordiska
valutorna och den amerikanska dollarn. Huvudprincipen i
valutariskhanteringen ar matchning. Treasuryenheten an-

svarar for skotseln av bankens dagliga valutaposition inom
ramen for faststéllda fullmakter.

Den totala valutaexponeringen vid arsskiftet for bankkon-
cernen uppgick till 0,5 (0,2) miljoner euro.

6.2.4 Aktiekurs- och fastighetsrisk

Med aktiekursrisk avses vardeférandringar som féranleds
av aktiekursfluktuationer och med fastighetsrisk avses en
risk som hanfér sig till en nedgang i fastighetstillgangarnas
marknadsvarde. Varken i bankverksamheten eller i moder-
bolaget Aktia Abp idkas aktiehandel i tradingsyfte eller
fastighetsplaceringar i avkastningssyfte.

De aterstaende fastighetsinnehaven uppgick vid periodens
slut till 3,4 (3,6) miljoner euro. De for verksamheten nédvan-
diga eller strategiska aktieplaceringarna uppgick till 30,6
(21,9) miljoner euro. Vid utgédngen av perioden uppgick fon-
den for verkligt virde hanforlig till ovan ndamnda strategiska
aktieplaceringar till 3,7 (-1,5) miljoner euro efter avdrag for
latent skatt.

6.3 Marknadsrisker inom
livforsakringsverksamheten

Koncernstyrelsen faststaller arligen efter beredning i
ALICCO och styrelsens riskutskott strategi och limiter for
hantering av marknadsrisker i saval placeringsportféljen
som den rantebundna ansvarsskulden. Livforsakringsbo-
lagets styrelse faststaller drligen en placeringsplan som
inkluderar granser for neutralallokeringen. Koncernens
Placeringsutskott ansvarar for den operativa férvaltningen
av koncerninterna placeringstillgdngar inom givna ramar
och limiter. En placeringschef har utsetts att ansvara for den
operativa forvaltningen. Koncernens riskkontroll 6vervakar
riskpositioner och limiter.

6.3.1 Marknadsrisker inom placeringsverksamheten

Inom livforsakringsverksamheten efterstravar man att port-
foljen av tillgangar som utgor tackning for ansvarsskulden
ar uppbyggd med hansyn till forsakringsrorelsens riskhan-
teringsférmaga, avkastningskrav och majligheter att om-
vandla tillgangarna till kontanta medel. De storsta riskerna
som hanfor sig till placeringsverksamheten ar en nedgang i
marknadsvardet pa tillgdngarna samt en otillracklig avkast-
ning i forhallande till ansvarsskuldens krav. Dessa risker
reduceras och hanteras genom portféljdiversifiering mellan
tillgangsslag, marknader och enskilda motparter. De ran-
tebarande placeringarnas vikt &r betydande och féorutom
risk och avkastning beaktas dven mojligheterna att matcha
ranterisken i ansvarsskulden med rantebundna placeringar.
Genom réntebédrande placeringar uppstar momentan rante-
risk till foljd av rantefluktuationer eller férandringar i kredit-,
rante- eller spreadrisken. Férandringarna redovisas mot
fonden for verkligt varde under eget kapital efter avdrag for
latent skatt.



Den under perioden bokforda nettoférandringen mot
fonden for verkligt varde hanforlig till momentan rénterisk
samt kredit- och spreadrisk var positiv och uppgick till 23,8
miljoner euro efter avdrag for latent skatt. Vid arsskiftet
var varderingsdifferensen i rantebdrande vardepapper 5,6
(-18,2) miljoner euro.

Den del av placeringsportfoljen som utgor tackning for
den forsakringstekniska ansvarsskulden for rantebundna
forsakringar varderas 16pande till marknadsvarde. Tillfal-
liga kursfluktuationer redovisas mot fonden for verkligt
varde medan betydande eller bestaende vardeférandringar
resultatfors. Under rapporteringsperioden bokférdes resul-
tatpdverkande nedskrivningar som hanforde sig till aktier
och andelar fér sammanlagt -9,6 (-29,4) miljoner euro. Da
konjunkturldget gjort placeringsmarknaden ytterst svarbe-
démd har aktieriskerna minskats och vid periodens utgang
uppgick aktieinnehaven till 0,3 (38) miljoner euro.

Placeringsportféljens risker, sdsom kredit-, rdnte-, valuta-,
aktie- och fastighetsrisker méts och limiteras dven med en
VaR-modell (Value at Risk) utgaende fran maximal forlust
under 12 manader med iakttagande av en sannolikhetsniva
om 97,5 %.

ALLOKERINGEN AV INNEHAVET | LIVFORSAKRINGSBOLAGETS
PLACERINGSPORTFOLJ

Mn euro 31.12.2009 31.12.2008

Aktier 03 0,0 % 378 55 %
Réanteplaceringar 609,7 88,0 % 480,6 69,4 %
Penningmarknad 24,0 3,5% 85,3 12,3%
Fastigheter 38,0 5,5 % 42,8 6,2 %
Alternativa 20,7 3,0 % 46,1 6,6 %
Totalt 692,6 100,0% 692,6 100,0%

LIVFORSAKRINGSBOLAGETS ANSVARSSKULDSTRUKTUR

Ansvar

6.3.2 Ranterisker i ansvarsskulden

Rénterisken dr den mest betydande risken i anslutning till
ansvarsskulden och utgérs av skillnaden mellan den till
kunden garanterade rdntan och marknadens riskfria ranta.
Om den till kunden garanterade réntan 6verstiger den
riskfria rantan innebdr det krav pa hogre risktagning i place-
ringsverksamheten. Pa produktniva dr denna risk vasentlig
speciellt betrdffande rantebarande spar- och pensionsfor-
sakringar. Per 31.12.2009 var den genomsnittliga garantera-
de rantan pa livforsakringsbolagets ansvarsskuld exklusive
ansvarsskulden for fondférsékringar ca 3,6 %.

Betraffande fondanknutna forsakringar okar eller minskar
forsakringsbesparingen pa basis av vardeutvecklingen for
de placeringsfonder som forsakringstagaren valt att binda
sin besparing till. Livférsakringsbolaget kdper motsvarande
fondandelar som téackning fér den fondanknutna delen av
ansvarsskulden och skyddar sig pa sa satt mot den delen av
forandringen i ansvarsskuld som harrér sig till vardeférand-
ringar i de fonder till vilka kunderna lankat sin besparing.

| samband med 6vergdngen till nya regler for forsakringsbo-
lagens kapitaltackningsberdkning uppstar det dven krav pa
att marknadsvardera ansvarsskulden vilket i ett lagt rante-
lage skulle ha ogynnsamma effekter pa bolagets finansiella
stallning. Som ett led i migrationen mot nya kapitaltack-
ningsregler har vissa skyddsatgarder ingatts pa koncernniva
for att hantera ranterisken i ansvarskulden. | praktiken har
ansvarsskulden i livforsakringsbolaget skyddats mot laga
rantenivaer genom réanteswappar med durationer pa 8-10
ar. 2009 togs ytterligare beslut att under de narmaste tre
aren genom omplaceringar matcha placeringsportféljens

Ansvar

Garanterad Kundgott-

31.12.2009 % Premier Ersdttningar Belastning réanta gorelse 31.12.2008
Gruppensionsforsakringar 48,7 6,1% 3,7 -2,7 -0,3 1,5 0,2 46,4
3,5% 48,7 6,0 % 3,7 -2,7 -0,3 1,5 0,2 46,4
1,0% 0,0 0,0 % 0,0 0,0 -0,0 0,0 0,0 0,0
Individuell
pensionsforsakring 353,9 44,0 % 14,7 -21,7 -1,7 14,2 0,6 347,8
4,5 % 2649 329% 7,5 -17,8 -1,0 11,3 0,0 265,1
3,5% 70,2 8,7 % 41 -3,3 -04 24 0,3 66,9
2,5% 18,8 23% 3.2 -0,6 -0,3 0,4 0,3 15,9
Sparforsakring 134,8 16,7 % 4,9 -26,4 -1,0 4,4 0,2 153,5
4,5 % 31,7 3,9% 2,1 -3,1 -0,5 14 0,0 32,0
3,5% 34,0 4,2 % 1,0 -10,4 -0,2 13 0,0 42,3
2,5% 69,1 8,6 % 1.8 -12,9 -0,3 1,8 0,2 79,2
Riskforsakring 46,6 5,8 % 21,4 -14,0 -6,9 1,9 0,0 46,8
Fondanknutna 210,1 26,1 % 35,9 -15,0 -2,5 0,0 0,0 149,6
Sparforsakring 145,5 18,1 % 25,2 -14,7 -1,5 0,0 0,0 111
Individuell
pensionsforsakring 63,2 7.8 % 10,1 -0,3 -1,0 0,0 0,0 38,1
Gruppensionsforsakring 14 0,2 % 0,5 0,0 -0,0 0,0 0,0 04
Reserv. for kommande
kundgottgorelser 2,7 0,3 % 0,0 0,0 0,0 0,0 -1,0 3,7
Inverkan av sankt
diskonteringsranta 8,3 1,0 % 0,0 0,0 0,0 -1,6 0,0 29,3
805,1 100,0 % 80,5 -79,8 -12,3 20,4 0,0 777,2



kassaflodesstruktur till att motsvara ansvarsskulden. Vid
utgangen av 2009 var portféljens medelduration 4,4 ar, och
ansvarsskuldens ca 12,0 ar.

6.3.3 Aktierisk

Da konjunkturldget gjort placeringsmarknaden ytterst
svarbedomd har aktieriskerna minskats och vid periodens
utgang uppgick de direkta aktieinnehaven till 0,3 (38)
miljoner euro. | portféljen ingick &ven onoterade aktier
och private equity-fonder till ett sammanlagt marknads-
varde om 9,4 miljoner euro. Innehavet i hedgefonder, som
delvis innehaller aktierisk och som &r foremal for avyttring,
uppgick vid arsskiftet till 11,3 miljoner euro. Innehavet i
strukturerade rantepapper som delvis innehaller aktierisk
uppgick till 5,7 miljoner euro.

6.3.4 Fastighetsrisk

Fastighetsrisken hanteras i livforsdkringsbolaget genom att
man placerar diversifierat i framférallt indirekta fastighetsin-
strument sasom noterade och onoterade fastighetsfonder
samt fastighetsbolags aktier. Vid arsskiftet uppgick de totala
fastighetsplaceringarna till 38 (43) miljoner euro.

6.3.5 Valutakursrisk

Ansvarsskulden bestar praktiskt taget helt och hallet av
ansvar i euro varfor valutaplaceringar inte behovs for dess
tackning. Placeringarna inom livforsakringsverksamheten
ar i huvudsak eurobaserade och valutariskerna dr reglerade
genom saval interna som myndighetsbaserade limiter. Va-
lutaexponeringen har ytterligare minskat jamfért med 2008
till foljd av lagre aktievikt i placeringsportféljen. 31.12.2009
fanns det valutarisk endast i kategorin “6vriga valutor”, vil-
ken hénfor sig till aterstaende aktieinnehav inom kategorin
"tillvaxtmarknader” och till underliggande placeringar i
"emerging markets”-fonder. Dessutom fanns innehav i var-
depapper noterade i US-dollar, men samtliga av dessa ar pa
vdg att avyttras, och har skyddats med valutaterminer.

LIVFORSAKRINGSBOLAGETS VALUTAPOSITION

Mn euro 2009 2008
Oppen 5%kursfall  Oppen 5 % kursfall
position mot euro  position mot euro
SEK 0,0 0,00 2,5 -0,12
usD 0,0 0,00 3,2 -0,16
NOK 0,0 0,00 1,8 -0,09
CHF 0,0 0,00 0,9 -0,04
GBP 0,0 0,00 0,2 -0,01
JPY 0,0 0,00 33 -0,16
Ovriga 32 -0,16 2,6 0,13
Totalt 3,2 -0,16 14,3 -0,71

6.4 Marknadsrisker inom
skadeforsakringsverksamheten

Koncernstyrelsen faststaller arligen efter beredning i
ALICCO och styrelsens riskutskott en strategi och limiter
for hantering av marknadsrisker i placeringsportféljen.
Skadeférsakringsbolagets styrelse faststaller arligen en pla-

ceringsplan som inkluderar granser for neutralallokeringen.
Koncernens Placeringsutskott ansvarar for den operativa
forvaltningen av koncerninterna placeringstillgdngar inom
givna ramar och limiter. En placeringschef har utsetts att
ansvara for den operativa forvaltningen. Koncernens risk-
kontroll 6vervakar riskpositioner och limiter.

Placeringsportfoljen som utgor téackning for den forsak-
ringstekniska ansvarsskulden vérderas I6pande till mark-
nadsvarde. | syfte att ytterligare sdnka risknivan i place-
ringsportfoljen realiserades samtliga noterade aktieinnehav
under rapporteringsperioden. Under rapporteringsperio-
den bokfordes inga resultatpaverkande nedskrivningar som
hanforde sig till aktier och andelar.

6.4.1 Marknadsrisker inom placeringsverksamheten

Inom skadeforsakringsverksamheten efterstravar man att
portféljen av tillgangar som utgor tackning for ansvars-
skulden ar uppbyggd med hénsyn till férsékringsrorelsens
riskhanteringsférmaga, avkastningskrav och majligheter att
omvandla tillgdngarna till kontanta medel. De storsta ris-
kerna som hanfor sig till placeringsverksamheten &r en ned-
gang i marknadsvardet pa tillgdngarna samt en otillrdcklig
avkastning i forhallande till ansvarsskuldens krav. Dessa
risker reduceras och hanteras genom portféljdiversifiering
mellan tillgangsslag, marknader och enskilda motparter. De
rantebarande placeringarnas vikt dr betydande och féorutom
risk och avkastning beaktas &ven maojligheterna att matcha
ranterisken i ansvarsskulden med réantebundna placeringar.
Genom réntebédrande placeringar uppstar momentan rante-
risk till foljd av rantefluktuationer eller forandringar i kredit-,
rante- eller spreadrisken. Forandringarna redovisas mot
fonden for verkligt varde under eget kapital efter avdrag for
latent skatt.

Den under perioden bokforda nettoférandringen mot
fonden for verkligt varde hanforlig till momentan ranterisk
samt kredit- och spreadrisk uppgick till -0,8 miljoner euro
efter avdrag for latent skatt.

ALLOKERING AV INNEHAVET | SKADEBOLAGETS
PLACERINGSPORTFOLJ

Mn euro 31.12.2009 1.1.2009

Aktier 0,0 0,0% 20,6 14,7 %
Réanteplaceringar 105,9 74,4 % 79,3 56,6 %
Penningmarknad 6,3 4,4 % 8,0 57 %
Fastigheter 28,2 19,8 % 29,1 20,8 %
Alternativa 2,0 1,4 % 3,0 21 %
Totalt 142,4 100,0 % 140,1 100,0 %

6.4.2 Ranterisk i ansvarsskulden
Skadeférsakringsprodukter innehaller inte villkor om garan-
terad kundrénta och darmed ar ansvarsskulden kassaflo-
desmassigt okanslig for forandringar i ranteldget till skillnad
fran livforsakringsprodukter. Rantenivan paverkar daremot
ansvarskuldens marknadsvarde genom att diskonterings-



SKADEFORSAKRINGSBOLAGETS ANSVARSSKULDSTRUKTUR

Ansvar Drifts- Ansvar
Mn euro 31.12.2009 Premier kostnader 1.1.2009
Lagstadgad olycksfall 36,2 359% 13,3 -8,9 -2,8 33,0
Annan olycksfall och sjukdom 2,6 2,6 % 3,8 -1,9 -1,4 2,6
Brand och annan skada pa egendom 121 12,0 % 14,5 -17,5 -6,0 12,6
Motorfordonsansvar 40,9 40,6 % 14,2 -13,2 -4,5 35,8
Landfordon 7.5 7.4 % 12,6 -9,0 -3,7 7.6
Ovrig direktforsakring 9,1 9,0 % 57 -6,5 -33 6,1
Mottagen aterforsakring 1,3 1,3 % 1,2 -0,6 -0,3 1,3
Sammanlagt 109,7 108,8 % 65,3 -57,6 -22,0 99,1
Aterforsakrares andel -8,8 -8,8 % -4,8 7,5 0,0 -8,4
Netto 100,9 100,0 % 60,6 -50,1 -22,0 90,7

rantan andrar vilket far implikationer pa bolagets finansiella
stallning vid 6vergangen till nya solvensregler. Detta har
beaktats i placeringsallokeringen och ansvarsskulden &r
huvudsakligen matchad med motsvarande placeringar.

6.4.3 Aktierisk

Ocksa i skadeforsakringsbolaget minskades under 2009
aktieinnehaven och vid arsskiftet ingick inga direkta aktie-
placeringar i placeringsportféljen. Inom onoterade aktier
och private equity-fonder fanns innehav till ett varde av 2,0
miljoner euro. Innehavet i strukturerade rantepapper som
delvis innehaller aktierisk uppgick till 6,7 miljoner euro.

6.4.4 Fastighetsrisk

Vid arsskiftet uppgick fastighetsinnehaven till 28,2
(1.1.2009; 29,1) miljoner euro. Fastighetsrisken hanteras
narmast genom att man placerar diversifierat i direktdagda
fastigheter med olika hyresgdster med langre hyreskon-
trakt. Limiter for enskilda fastighetsexponeringar har stallts

upp.

6.4.5 Valutakursrisk

Ansvarsskulden bestar praktiskt taget helt och hallet av
ansvar i euro varfor valutaplaceringar inte behdvs for dess
tackning. Vid arsskiftet hade bolaget inga valutabaserade
Oppna positioner.

7. Forsakringsrisker

Med forsédkringsrisk avses risken for att ersattningarna som
betalas ut at forsakringstagarna 6verskrider det berdknade.
Risken uppdelas i de risker som hanfor sig till val av ansvar
(underwriting risk) och till de risker som hanfor sig till
ansvarsskuldens tillrdcklighet. Riskerna som hanfor sig till
val av ansvar orsakas av forluster som beror pa t.ex. felaktig
prissattning, riskkoncentrationer, otillrdacklig aterforsakring
eller ovéntat hog skadefrekvens. Riskerna som hanfor sig till
ansvarsskuldens tillracklighet beror pa att reserveringarna
i den forsakringstekniska ansvarsskulden inte racker till for
att tacka ersattningarna for kanda eller okanda skador fran
redan ingangna forsakringskontrakt.

7.1. Forsakringsrisker i livforsakringsbolaget

Aktia Livforsakring beviljar frivilliga pensions-, liv- och
sparforsakringar. Pa grund av bestimmelser i lag om for-
sakringsavtal har bolaget mycket begrdnsade mojligheter
att paverka premier och villkor fér gamla ikraftvarande for-
sakringar. Premiernas tillracklighet foljs upp arligen. For nya
forsakringar kan bolaget fritt bestimma premienivan vilket
sker av styrelsen pa forslag av chefaktuarie. Aterforsikring
anvands for att begréansa ersattningsansvaret for egen
rakning sa att bolagets solvenskapital ar tillrackligt och
resultatet inte fluktuerar for mycket. Inom saval koncernens
kapital- och riskhanteringsprocess som inom livférsakrings-
bolagets styrelse har det faststallts grénser for de risker som
bolaget sjalvt kan bdra utan att teckna aterforsakring.

De vasentligaste riskerna forknippade med riskforsak-
ringar dr biometriska risker i anslutning till dédlighet,
sjukkostnadsersattningar, bestadende arbetsoférmaga och
dagsersattningar vid sjukfall. De viktigaste metoderna

for att hantera risker forknippade med riskférsakringar ar
riskurval, tariffering, aterforsakring av risker samt uppfolj-
ning av ersattningskostnader. Gallande sjukforsakringar
kan livforsakringsbolaget med vissa begransningar hoja
forsakringspremierna for att tacka 6kande sjukerséttningar.
| tabellen nedan framgar under 2009 utbetalda riskersatt-
ningar fér de ovan namnda riskgrupperna och vad en 6kad
ersattningskostnad med 50 % skulle innebéra for tillaggser-
sattningskostnad.

ANSVARSSKULDENS KANSLIGHET FOR FORSAKRINGSTEKNISKA
RISKER - LIVFORSAKRINGSBOLAGET

Mn euro 2009 +50 %
Dédlighet 2,6 1,3
Sjukkostnad 7.8 3,9
Bestdende arbetsoférmaga 0,3 0,2
Dagsersattningar etc. 0,6 0,3
Premiebefrielser 0,2 0,1
Sparbelopp 19 09
Aterkop 0,2 0,1
Totalt 13,6 6,8



7.2. Forsakringsrisker i skadeforsakringsbolaget
Aktia Skadeforsakring har koncession for alla skadeforsak-
ringsformer. Forsaljningen av direktférsakringen ar koncen-
trerad till landets tvasprakiga kustomrdde, och kunderna
bestar huvudsakligen av privathushall, lantbruk, privat-
foretagare samt sma och medelstora féretag. De storsta
enskilda forsdkringsklasserna @r den lagstadgade olycks-
fallsforsakringen och motorfordonsansvarsforsakringen,
som vid arsslutet 2009 utgjorde drygt 76 % av den totala
ansvarsskulden. Inom dessa forsakringsklasser begrénsas
bolagets eget ansvar mot exceptionellt stora forsakrings-
handelseutfall av nationella utjgmningspooler som samtliga
forsakringsbolag med motsvarande verksamhet deltar i. For
motorfordonsansvar har bolaget dessutom egen aterfor-
sakring. Inom dessa klasser ar ocksa prissattningen delvis
reglerad, liksom villkor och beviljandepolicy, och mgjlighe-
ten for bolagsspecifika I6sningar &r darmed begransad. For
ovriga forsakringsklasser kan bolaget fritt reglera premieni-
van. For de flesta forsakringar bestams premien i enlighet
med gallande tariffer och olika premierdknare, men for
forsdkringar med hogre komplexitet eller som géller storre
riskhelheter gors alltid en skild bedémning. Utarbetandet
och uppratthallandet av grundtarifferna skots av underwri-
tingenheten med stéd av enheten for underwritingkontroll
och aktuariefunktionen.

Skadeférsakringens karnverksamhet ar att 6verfora risker
fran forsakringstagaren till forsakringsbolaget. Bolaget
forbinder sig att vid utfall av en forsdkringshandelse
ersatta forsdakringstagaren, och i regel ska de inbetalda
premierna per forsdkringsprodukt i stort sett tdcka de sam-
manlagda skadorna. Darfor ar det av ytterst stor betydelse
for lonsamheten att man kan bedéma riskerna, estimera
ersattningskostnaderna och prissatta produkten rétt. Inom
skadeforsakringen blir dérfor de mest betydande riskerna
de som ansluter till dessa funktioner. Ansvaret for prissatt-
ning och ldnsamhetsestimering tillfaller inom skadefor-
sakringsbolaget underwritingenheten samt enheten for
underwritingkontroll som ansvarar for riskbedémning.
Forsakringsverksamhetens 16nsamhet foljs upp genom
manatlig rapportering och kvartalsvisa uppfoljningsmoten,
dar ansvariga inom underwriting och 6vriga enheter avrap-
porterar till ledningen och analyserar I6nsamhetsavvikelser
i forhallande till budget och uppgjorda planer.

| och med att skadeforsakringsverksamhet pa grund av

sin natur trots en valfungerade identifiering av riskerna

ar utsatt for slumpmassiga variationer i skadeutfallsfrek-
venserna, accentueras aterforsakringens betydelse just
inom skadeforsakringsverksamheten. Inom koncernens
kapital- och riskhanteringsprocess samt genom bolagets
styrelse faststalls arligen ett program for aterforsékring, vars

funktion &r att begrdnsa bolagets ersattningsansvar sa att
bolagets solvenskapital &r tillrackligt samt minska pa resul-
tatets volatilitet. Det kvarvarande nettoansvaret ska ocksa
anpassas till att mota bade interna och myndighetskapital-
krav. For att félja upp skadefrekvenserna, bade internt och
gentemot aterforsakrare, och skaderegleringsprocessen
som helhet halls manatliga skademéten, dar fokus ligger
pa alla skadehdndelser av mer signifikativ betydelse for
forsakringsaffaren.

8. Hantering av operativa risker

Med operativa risker avses forlustrisker som uppstar till foljd
av oklara eller bristfélliga instruktioner, verksamhet som
strider mot instruktionerna, otillférlitlig information, brist-
falliga system eller personalens agerande. Skador pa grund
av riskerna kan vara indirekta eller direkta, ekonomiska eller
sddana med foretagsbilden férknippade skador som mins-
kar koncernens trovardighet pa marknaden.

Koncernens policy for hantering av operativa risker har fast-
slagits av styrelsen. Enligt policyn ska de vasentliga funktio-
nerna i koncernen, inkluderande &ven utlagda funktioner,
regelbundet riskkartlaggas. Riskkartldaggningen utmynnar

i en sannolikhets- och konsekvensbeddmning, varefter
behdrigt beslutsorgan tar stéllning till hur riskerna ska han-
teras. Forutom regelbunden riskkartlaggning ska i forebyg-
gande syfte dven upprattas tillrackliga instruktioner for att
reducera de operativa riskerna inom centrala och riskutsatta
omraden. Instruktionerna bor omfatta bl.a. legala risker,
personalrisker och principer fér kontinuitetsplanering.

For att verifiera riskkartlaggningens tillforlitlighet och folja
med hur risknivan utvecklas bor alla betydande incidenter
registreras och rapporteras pa ett systematiskt satt.

Ansvaret for hanteringen av de operativa riskerna bars av
affairsomradena och linjeorganisationen. Riskhanteringen
innebdr en kontinuerlig utveckling av kvaliteten hos de
interna processerna och den interna kontrollen i hela orga-
nisationen. Ledningen for respektive affirsomrade ansvarar
for att processerna och forfaringssatten anpassas till de mal
som stallts av bankens ledning och for att instruktionerna ar
tillrackliga. Vid behov uppgors processbeskrivningar.

Varje chef ansvarar for att instruktionerna efterfoljs. Den
interna revisionen analyserar processerna med jamna
mellanrum och utvarderar tillforlitligheten i enheternas
interna kontroll. Den interna revisionen rapporterar direkt
till styrelsen.

Utover det forebyggande arbetet for undvikande av
operativa risker efterstravar man inom koncernen att ocksa



uppratthalla ett tillrackligt forsakringsskydd for skador som
intraffar till exempel till féljd av oegentligheter, intrdng i
datasystem och annan kriminalitet.

Under aret har det inte registrerats incidenter med vasentlig
ekonomisk konsekvens.

8.1 Legala risker

Med legal risk avses risk for forlust pa grund av ogiltiga
kontrakt eller brist pa dokumentation och risk fér sank-
tioner och forlorad goodwill pa grund av brott mot lag
eller myndighetsbestammelser. Koncernen stravar efter
att hantera risken for dalig avtalsdokumentation genom
att inratta de avtalsférhdllanden som hanfor sig till den
I6pande verksamheten i enlighet med standardvillkor som
utarbetats i bank- och forsakringsbranschen. Nar det géller
att fardigstalla andra an standardiserade avtal ska konto-
ren och affarsenheterna anlita koncernens sakkunniga i
juridiska arenden. Vid behov anlitas dven externa experter.
| koncernen har sarskilda sakkunniga resurser avsatts for att
stoda koncernens regelefterlevnad (compliance), i synner-
het vid tillhandahallandet av investeringstjanster.



BILAGA TILL NOT 2. KONCERNENS KAPITALTACKNING OCH EXPONERINGAR

Bankkoncernens kapitaltdackning
(1 000 euro)

Sammandrag 12/2009 9/2009 6/2009 3/2009 12/2008
Primart kapital 328997 319172 309 385 298914 308 959
Supplementart kapital 222781 219509 183 368 172 850 143 438
Kapitalbas 551778 538 682 492753 471764 452396
Riskvégt belopp fér kredit- och motpartsrisker 3147457 3220725 3122171 3062818 3040519
Riskvéagt belopp fér marknadsrisker 1) - - - - -
Riskvéagt belopp for operativa risker 312713 272656 272656 272656 272656
Riskvdgda poster totalt 3460170 3493380 3394826 3335474 3313174
Kapitaltackningsgrad, % 15,9 15,4 14,5 14,1 13,7
Priméarkapitalrelation, % 9,5 9,1 9,1 9,0 9,3
Minimikapitalkrav 276814 279470 271586 266 838 265054
Kapitalbuffert (skillnad kapitalbas - minimikravet) 274 965 259211 221167 204 926 187 343

1) Inget kapitalkrav pa grund av litet handelslager och da summan av nettovalutapositionerna dr mindre &n 2 % av kapitalbasen.

Bankkoncernens kapitalbas

12/2009 9/2009 6/2009 3/2009 12/2008

Aktiekapital 163 000 163 000 163 000 163 000 163 000
Fonder 44558 44558 44570 44570 44570
Minoritetsandel 32687 29977 30176 24007 24934
Balanserade

vinstmedel 70700 70700 70 687 70 687 93520
Periodens vinst 38019 25983 13942 5099 9244
./.dividendreservering -12941 -7 535 -5023 - -611
Totalt 336021 326 683 317 352 307 363 334657
./.immateriella tillgdngar -7 024 -7511 -7 967 -8 449 -8 598
/.innehav i forsékringsbolag - - - - -17.100
Primaért kapital 328997 319172 309 385 298914 308 959
Fond for verkligt vérde 13282 14923 -16 325 -21 608 -47 492
Ovrigt supplementért kapital 45 000 45000 45000 45000 45000
Riskdebenturer 164 499 159 586 154 693 149 457 163 029
/.innehav i forsékringsbolag - - - - -17 100
Supplementart kapital 222781 219509 183 368 172850 143438
Kapitalbas totalt 551778 538682 492753 471764 452 396

Bankkoncernens riskvagda forbindelser

Totala exponeringar 12/2009 Riskvdgda forbindelser, Basel 2

Ataganden
Balans- utanfor
Riskvikt tillgdngar  balansen 12/2009 9/2009 6/2009 3/2009 12/2008
0% 1237 945 33550 1271495 - - = = -
10% 1158823 N 1158823 115882 111349 101 556 89688 80 349
20 % 1205948 271027 1476 976 252471 341926 291 842 290 822 335341
35% 4528926 87 996 4616922 1596 780 1567 189 1516636 1470121 1421429
50 % - 575 575 144 4833 3542 3026 2473
75 % 586 357 76737 663 094 466 069 457 825 447173 439 092 426716
100 % 621891 97 541 719431 673 251 694 032 702473 720 889 720800
150 % 12 407 652 13059 19099 22437 32738 23990 11268
Totalt 9352297 568 079 9920376 3123698 3199591 3095960 3037628 2998376
Derivat *) 268 420 - 268 420 23759 21134 26211 25190 42142
Totalt 9620717 568 079 10188 796 3147457 3220725 3122171 3062818 3040519

*) avser derivatavtalens kreditmotvarde

Vid faststallande av exponeringarnas riskvikt utnyttjas i kapitaltackningsberakningen Moody’s Investors Service eller Standard & Poor’s klassifice-
ringar gallande exponeringar pa stater och centralbanker, kreditintitut och vardepappersforetag samt tackta obligationer. Riskvikten for bankexpo-
neringar eller tackta obligationsexponeringar fixeras beroende pa kreditklassen for den stat i vilket ifragavarande institut har sitt séte.



Bankkoncernens riskvagt belopp for operativa risker
2006 2007 2008 2009 12/2009 9/2009 6/2009 3/2009 12/2008

Bruttointakter 140 581 145150 150517 204 673
- medeltal 3 ar 145416 166 780
Kapitalkrav for operativ risk 25017 21812 21812 21812 21812
Riskvégt belopp, Basel 2 312713 272 656 272 656 272 656 272656

Kapitalkravet for operativa risker ar 15 % av bruttointakternas tre rs medeltal.
Riskvagt belopp for operativa risker har raknats genom kapitalkravet att divideras med 8 %.

Finans- och férsakringskonglomeratets kapitaltéckning

Sammandrag 12/2009 9/2009 6/2009 3/2009 12/2008
Primart kapital i koncernen 400 687 388057 375031 370633 359711
Branschspecifika tillgdngar 233187 229403 176 412 142991 161 361
Immateriella tillgdngar och specifika avdrag -120 024 -105 802 -91 210 -93 847 -101 922
Ovriga branschspecifika ej dverférbara tillgdngar - - - - -
Konglomeratets totala kapitalbas 513851 511657 460 234 419777 419150
Bankverksamhetens kapitalkrav 279 384 282072 273793 268671 266 588
Forsakringsverksamhetens kapitalkrav 47 091 47 557 47 857 47 857 43 505
Minimibelopp for kapitalbasen 326 475 329629 321649 316528 310093
Konglomeratets kapitaltackning 187 376 182029 138584 103 249 109 057
Kapitaltackningsgrad, % 157,4% 155,2% 143,1 % 132,6 % 135,2%

Finans- och forsakringskonglomeratets kapitaltackning ar uppgjord enligt konsolideringsmetoden och baserar sig pa gallande FICO-lagstiftning
samt Finansinspektionens anvisningar.

Ovanstaende information ar baserad pa retroaktiv omréakning av kvartalsresultaten och avviker fran tidigare publicerad information.
Den retroaktiva omrékningen har specificerats i not 59.
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(1 000 euro)
Bankkoncernens totala exponeringar i medeltal fére kreditriskreducering

Totala exponeringar fore riskreducering

2009

Exponeringsgrupp 31.3 30.6 30.9 31.12 Medeltal
1 Stater och centralbanker 589378 562392 575160 702774 607 426
2 Regionala och lokala myndigheter 19745 24 424 23963 68 335 34117
3 Offentliga organ 499 447 437 1425 702
4 Multinationella utvecklingsbanker 0 0 10111 10112 5056
5 Internationella organisationer - - - - -
6 Kreditinstitut 1857413 1816961 1882717 1734563 1822914
7 Foretag 848 645 903 721 894517 909 554 889 109
8 Hushall 830942 853558 871859 888 867 861306
9 Fastighetssakerhet 4272764 4424014 4557 257 4617 194 4 467 807
10 Oreglerade poster 42 585 49 666 48920 35640 44203
11 Hogriskposter 3171 3170 3774 2826 3235
12 Tackta obligationer 896 879 1015276 1113492 1158823 1046117

Positioner i vardepapperi-

13 sering 27 855 25955 25467 25743 26 255
14 Kortfristiga foretagsexponeringar - - - - -
15 Fondexponeringar 17 653 19566 21296 8 14631
16 Ovriga poster 79576 93238 324236 32931 132495
9487 105 9792388 10353 206 10 188 796 9955374

Beloppen inkluderar balansposter och poster utanfor balansen jamte derivat till kreditmotvéarde.

Bankkoncernens totala exponeringar fore kreditriskreducering fordelade enligt maturitet

under 3-12
Exponeringsgrupp 3 manader manader over 10 ar Totalt
1 Stater och centralbanker 328076 100 459 271624 110 2505 702774
Regionala och lokala myn-
2 digheter 28 081 3 35058 4227 966 68 335
3 Offentliga organ 480 - 227 79 639 1425
Multinationella utvecklings-
4 banker - - - 10112 - 10112
Internationella organisa-
5 tioner - - - - - -
6 Kreditinstitut 109 364 557 366 929733 113199 24901 1734563
7 Foretag 150210 44145 263 552 182876 268772 909 554
8 Hushall 73 644 42 885 125753 136 315 510271 888 867
9 Fastighetssakerhet 95439 66 296 282380 561390 3611689 4617 194
10 Oreglerade poster 17 049 2074 5729 2728 8060 35640
11 Hogriskposter 42 1638 500 - 646 2826
12 Tackta obligationer 29970 262 594 643 146 223113 - 1158823
Positioner i vardepapperi-
13 sering - - 16 539 9204 - 25743

Kortfristiga foretagsexpo-
14 neringar - - - - - -

15 Fondexponeringar - - - - 8 8
16 Ovriga poster 22673 = 2 - 10256 32931
855027 1077 460 2574243 1243353 4438713 10 188 796

Beloppen inkluderar balansposter och poster utanfor balansen jamte derivat till kreditmotvérde.



Bankkoncernens totala exponeringar fore kreditriskreducering regionvis fordelade

Ovriga Ovriga
Exponeringsgrupp Finland Norden Europa
1 Stater och centralbanker 351365 56 348 295 060 - 702774
2 Regionala och lokala myndigheter 68 335 - - - 68 335
3 Offentliga organ 1425 - - - 1425
4 Multinationella utvecklingsbanker - 10112 - - 10112
Internationella organisa-
5 tioner - - - - -
6 Kreditinstitut 602 839 226 851 839377 65497 1734563
7 Foretag 902 768 113 6673 - 909 554
8 Hushall 888 325 125 342 74 888 867
9 Fastighetssakerhet 4612374 772 3628 420 4617194
10  Oreglerade poster 35640 - - - 35640
11 Hogriskposter 2826 - - - 2826
12 Tackta obligationer 42058 183 420 933 345 - 1158823
Positioner i vardepapperi-
13 sering - - 25743 - 25743
14 Kortfristiga foretagsexponeringar - - - - -
15 Fondexponeringar 8 - - - 8
16 Ovriga poster 18238 2803 10670 1220 32931
7 526 202 480 544 2114838 67 211 10 188 796
Ansvar pa vilka vardenedskrivninagr har gjorts 14811 - - - 14811
Individuella vardeminskningar som minskat
ansvaren 41105 - - - 41105
Gruppvisa vardenedskrivningar 7435 - - - 7435

Beloppen inkluderar balansposter och poster utanfor balansen jamte derivat till kreditmotvarde.
Ansvar behéaftade med nedskrivningar omfattar kreditens kapital och balanserad ranta minskat med individuella nedskrivningar.
Oreglerade poster avser i kapitaltackningskalkylen enligt schablonmetoden ansvar, vars kapital eller rénta varit obetalda mer &n 90 dagar.

Ansvar med obetalda poster ar i sin helhet inhemska.

Bankkoncernens viasentliga motparter och branscher fordelade enligt exponeringsgrupper fore effekterna av riskreducering

Exponeringsgrupp

Fastighets- Oreglerade

Motpart Bransch 0 Hushall sakerhet poster Totalt
Foretag
Fastighet 169 220 40934 33999 966 245119
Handel 67 519 46013 28 824 4902 147 259
Finansiering 139332 7091 10052 - 156 474
Industri, energi 102 169 19757 5725 4739 132390
Bygg 57 934 19594 18126 1330 96 984
Forskning, konsultation och andra
foretagstjanster 67 634 28 486 17 298 868 114 286
Transport 24 045 11572 8040 884 44 542
Hotell och restaurang 21101 7781 3282 204 32367
Basndring, fiske och gruvindustri 26417 3272 2931 228 32848
Ovriga 23515 10372 11848 372 46 107
Totalt 698 885 194 874 140 125 14 492 1048 376
Hushall 54936 659398 4285418 19620 5019372
Bostadssamfund 108 956 34595 179 951 1527 325030
Ovriga icke vinstsyftande samfund 46 776 - 11700 1 58477

Totalt 909 554 888 867 4617 194 35640 6451 255



Bankkoncernens krediter pa vilka har bokforts individuella nedskrivningar

31.12.2009 Forandringar under perioden
Individuella Sdkerhetens Forandring Kredit- och

Virde enligt nedskriv- marknads- i nedskriv- garanti-

avtal ningar Balansvarde virde i forluster

Foretag 51619 38222 13397 13119 29939 8013
Bostadssamfund 137 137 - 2 -59 -
Offentliga samfund - - - - - -
Icke vinstsyftande samfund 14 14 - 10 14 -
Hushall 3419 2696 723 1105 1149 824
Totalt 55189 41 068 14121 14 236 31043 8837

Nedskrivningar av foretagskrediter, branschvis
Forskning, konsultation och andra

foretagstjanster 16 198 14 502 1696
Handel 17903 14 464 3439
Bygg 4023 3260 763
Industri 4295 2227 2068
Fastighet 1666 800 867
Ovriga 7535 2970 4564

31.12.2008 Forandringar under perioden

Individuella Sdkerhetens Forandring Kredit- och

Varde enligt nedskriv- [UETLGELES i nedskriv- garanti-

avtal Balansvirde varde forluster

Foretag 22871 15351 7519 4769 171 1173

Bostadssamfund 395 195 200 371 - -

Offentliga samfund - - - - - -
Icke vinstsyftande samfund - - - - - -
Hushall 3885 3217 667 1856 496 717

Totalt 27151 18764 8387 6996 668 1890

Nedskrivningar av foretagskrediter, branschvis

Handel 6629 6 066 563
Bygg 3265 3064 201
Hotell och restaurang 2485 2231 254
Forskning, konsultation och andra

foretagstjanster 2715 1315 1400
Transport 619 486 133

Ovriga 7157 2189 4968
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Not 4. Forvarvade verksamheter

Under rdkenskapsperioden forvarvade verksamheter

Fusionen med Veritas Skadeforsakring verkstalldes 1.1.2009 i enlighet med faststalld fusionsplan, varefter forsakringsverksamheten
drivs i det av Aktia Abp till 100 % dgda dotterbolaget Aktia Skadeforsakring Ab.

Som fusionsvederlag har Aktia Abp emitterat 6 800 000 nya aktier i enlighet med inganget fusionsavtal. Varderingen av de emitterade
aktierna har gjorts pa basis av vid arsskiftet 2008-2009 gjorda affarer.

Vid uppgorandet av forvérvsbalansen provades forekomsten av kundrelaterade immateriella tillgangar.
Veritas Skadeforsakring hade vid fusionen en kundstock om 70 000. Varje kund bedémdes utgéra ett varde
om 20 euro, varvid den férvdrvade immateriella rattigheten for kundstocken blev 1 400 000 euro, vilken
avskrivs pa tva ar. Ovriga immateriella tillgdngar bedémdes inte ha nigot virde i férvarvsbalansen.

Nuvérdet av den forsakringstekniska ansvarsskulden har justerats enligt bedémning till verkligt varde i enlighet med reglerna
i IFRS 4.32 och 4.31. Det i ansvarsskulden ingaende utjamningsbeloppet har efter avdrag for latent skatt likasa enligt géllande
IFRS regler forts till eget kapital.

Eftersom nettotillgangarna enligt forvarvsbalansen 6versteg det totala anskaffningsvéardet uppstod vid forvarvstillféllet en
negativ goodwill om 139 856,09 euro, vilken intéktsforts under forsta kvartalet 2009.

Aktia Skadeforsdkring Ab:s totala rorelseintakter 2009 uppgick till 14 667 tusen euro och periodens resultat efter skatt uppgick
till -5 651 tusen euro.

(1000 euro) 1.1.2009
Veritas
Veritas Justering for Skadeforsékrings
Tillgangar Skadeforsakring verkligt virde forvarvsbalans
Kassa och bank 17 979 17979
Rantebarande vardepapper 75784 75784
Aktier och andelar 30137 2150 32287
Finansiella tillgangar som kan séljas 105921 2150 108 071
Fastigheter 11054 15130 26184
Immateriella tillgangar 1656 1400 3056
Ovriga materiella tillgéngar 793 793
Ovriga tillgéngar 22693 22693
Latenta skattefordringar 1383 1383
Tillgangar totalt 161479 18681 180 160

Skulder

Ansvarsskuld 99 147 11975 111122
Ovriga skulder 13910 700 14610
Latenta skatteskulder 10 296 1561 11857
Skulder totalt 123 353 14 236 137 589
Nettotillgangar enligt IFRS 42571
Fusionsvederlag 40 800
Aktiverade anskaffningskostnader 1631
Anskaffningsvarde 42431
- varav har betalats med kontanta medel 1631
- varav som fusionsvederlag erlagts 6 800 000 aktier a 6 euro i Aktia Abp 40 800

Differens = negativ goodwill 140



NOTER TILL KONCERNENS RESULTATRAKNING (1000 euro)

Not 5. Ranteintakter och rantekostnader

2009 2008

Rénteintdkter
Rénteintakter fran kontanta medel 3126 9320
Rénteintakter fran finansiella tillgangar som vérderas till verkligt vérde via resultatrakningen 405 497
Rénteintakter fran finansiella tillgdngar som kan saljas 92 052 92901

Rénteintakter fran fordringar pa kreditinstitut 733 6138

Rénteintakter fran fordringar pa allménheten och offentliga samfund 188 950 273 469

Rénteintakter fran finansiella leasingavtal 681 516
Rénteintakter fran lan och 6vriga fordringar 190 364 280123
Rénteintakter fran placeringar som innehas till forfall 936 2 467
Rénteintakter fran derivatkontrakt gjorda i sakringssyfte -1414 691
Ovriga rénteintakter 108 130
Totalt 285576 386 129
Réntekostnader

Réntekostnader fran depositioner, kreditinstitut -33903 -77 034

Réntekostnader fran depositioner, andra offentliga samfund -45 094 -94 174
Réantekostnader fran depositioner -78997 -171 208

Réntekostnader for skuldebrev emitterade till allménheten -73032 -97 100

Réntekostnader for efterstéllda skulder -9138 -8 099
Rantekostnader fran emitterade vardepapper och efterstallda skulder -82170 -105 199
Rantekostnader for derivatkontrakt gjorda i sékringssyfte 27 880 -8702
Ovriga riantekostnader -40 -68
Totalt -133328 -285176
Réntenetto 152248 100953
Not6. Dividender

2009 2008

Dividendintékter fran aktier som kan saljas 607 482
Dividendintékter frén aktier som innehas for handel - 913
Totalt 607 1395

Livforsakringsverksamhetens dividender ingar i Nettointakter fran placeringsverksamhet, se not 8.

Not7. Provisionsintdkter och provisionskostnader

2009 2008
Provisionsintakter
Utlaning 8308 5381
Inlaning 131 126
Betalningsrorelse 11457 11047
Kapitalférvaltningstjénster 29291 21894
Férmedling av forsakringar 1811 1734
Garantier och 6vriga forbindelser utanfor balansrakningen 71 633
Fastighetsformedling 8061 7077
Ovriga provisionsintakter 899 842
Totalt 60 669 48 734
Provisionskostnader
Betalda expeditionsavgifter -626 -666
Ovriga provisionskostnader -13 696 -7 034
Totalt -14 322 -7 699

Provisionsnetto 46 346 41034



Not8. Livforsdkringsnetto

2009 2008
Forsakringspremieinkomst 80510 91037
Nettointakter fran placeringsverksamhet 442 -49131
Utbetalda forsakringsersattningar -79752 -86 702
Nettoférandring i ansvarsskuld 12791 11038
Livforsdkringsnetto 13991 -33758
Premieinkomst
Premieinkomst fran forsakringsavtal
Forsakringsavtal 80867 91325
Aterforsakringsavtal 33 26
Premieinkomst brutto fore aterforsakrares andel totalt 80900 91350
Aterforsakrares andel -390 -313
Premieinkomst totalt 80510 91037
Premieinkomst fran férsakringsavtal med en diskretionéar del
Sparférsakring 4861 8783
Individuell pensionsforsakring 14 664 15907
Gruppensionsforsakring 3733 4067
Individuell férsakring 19923 18 686
Grupplivforsakring for arbetstagare 1387 777
Ovrig grupplivférsakring 50 51
Riskforsakringar 21359 19514
Totalt 44618 48 271
Premieinkomst fran fondanknutna avtal
Sparforsakring 25227 32524
Individuell pensionsforsakring 10138 9763
Gruppensionsforsakring 527 479
Totalt 35892 42766
Premieinkomst totalt 80510 91037
Fortlopande och engangspremier fran direktforsiakring
Fortlépande premier 63 069 60 435
Engangspremier 17 441 30602
Premieinkomst totalt 80510 91037
Nettointékter fran placeringsverksamhet
Nettointdkter fran finansiella tillgangar varderade till verkligt virde via resultatrakningen
Derivatkontrakt
Vinster och forluster -870 2387
Totalt -870 2387
Réntebédrande viardepapper
Rénteintakter 474 837
Vinster och forluster 781 -1198
Totalt 1255 -361
Nettointékter fran finansiella tillgdngar som kan séljas
Rénteintakter 20722 20273
Forséljningsvinster och -forluster -2 867 -359
Nedskrivningar -14 030 -4 871
Ovriga intakter och kostnader -62 -212
Réntebérande vardepapper 3764 14 831
Dividender 1038 4747
Forséljningsvinster och -forluster 2474 -39936
Nedskrivningar -9558 -29423
Ovriga intakter och kostnader 2449 -1282
Aktier och andelar -3597 -65 894
Totalt 166 -51 062
Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter
Hyresintakter - 34
Direkta kostnader for forvaltningsfastigheter, som genererat hyresintékter under
perioden - -20

Totalt 0 14



Kostnader fran finansiella skulder

Efterstallda skulder -109 -109
Totalt -109 -109
Forsakringsverksamhetens nettointdkter fran placeringsverksamheten totalt 442 -49 131
Valutakursdifferenser som ingar i nettointdkter fran placeringsverksamheten 202 -2832
Utbetalda forsakringsersattningar
Utbetalda ersattningar fran forsakringsavtal med diskretionér del
Sparforsakring
Aterbetalning av sparsumma -16 396 -14 653
Dodsfallsersattningar -2983 -3180
Aterkap -7 350 -11705
Totalt -26 729 -29 539
Individuell pensionsférsédkring
Pensioner -19653 -17 350
Dodsfallsersattningar -842 -765
Aterkop -1119 -442
Totalt -21614 -18 556
Gruppensionsforsiakring
Pensioner -2553 -2468
Aterkop 33 -
Ovrigt -92 -27
Totalt -2678 -2495
Riskforsakringar
Individuell férsakring -12727 -12675
Grupplivforsékring for arbetstagare -883 -568
Ovrig grupplivférsakring -18 -47
Totalt -13 628 -13 290
Utbetalda ersattningar fran férsakringsavtal med diskretionér del totalt -64 649 -63 880
Utbetalda ersattningar fran fondanknutna férsakringar
Sparforsakring
Aterbetalning av sparsumma -1841 -3007
Dédsfallsersattningar -4376 -4 964
Aterkap -8516 -14 565
Totalt -14733 -22535
Individuell pensionsférsédkring
Pensioner -155 -132
Dodsfallsersattningar -81 -60
Aterkop -134 -94
Totalt -371 -286
Utbetalda erséttningar fran fondanknutna forsakringar totalt -15104 -22 822
Utbetalda erséttningar totalt -79752 -86 702
Foérandring i ansvarsskuld for rantebundna férsdkringar
Forandring i ersattningsansvar, rantebunden -4220 -5 648
Forandring i premieansvar, rantebunden 36792 32372
Forandring i ansvarsskuld fér fondanknutna foérséakringar 32572 26724
Nettoférandring i ansvarsskuld fér fondanknutna forséakringar
Forandring i ersattningsansvar, fondanknuten -920 275
Foérandring i premieansvar, fondanknuten -59594 50 669
Vardeforandring i fondanknutna (unit link) placeringar, netto 40734 -66 629
Nettoforandring i ansvarsskuld for fondanknutna forsakringar -19781 -15686



Not9. Skadeforsakringsnetto

2009 2008
Forsakringspremieintdkt 60561 -
Nettointakter fran placeringsverksamhet 1563 -
Utbetalda skadeersattningar -42216 -
Forandring i ersattningsansvar -4750 -
Skadeforsakringsnetto 15158 -
Premieintdkt
Forsakringsavtal
Premieinkomst, direktforsakring 65 101 -
Premieinkomst, aterforsakring 1201 -
Premieinkomst totalt 66 302 -
Aterforsakrares andel -4824 -
Premieinkomst efter aterforsikrares andel totalt 61478 -
Forandring i premieansvar -960 -
Aterforsakrares andel 43 -
Forandring i premieansvar -918 -
Forsakringspremieintakt 60561 -
Nettointékter fran placeringsverksamhet
Nettointékter fran finansiella tillgangar varderade till verkligt véarde via resultatridkningen
Rantebdrande vardepapper
Rénteintakter 121 -
Forsaljningsvinster och -forluster 152 -
Varderingsvinster och -forluster 1281 -
Totalt 1555 -
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som kan séljas
Réntebdrande vardepapper
Rénteintakter 3217 -
Forsaljningsvinster och -forluster -9 -
Ovriga intakter och kostnader 0 -
Totalt 3208 -
Aktier och andelar
Dividender och vinstandelar 233 -
Forséljningsvinster och -forluster -2629 -
Ovriga intakter och kostnader 0 -
Totalt -2395 -
Totalt 813 -
Nettointékter fran forvaltningsfastigheter
Hyresintakter 1969 -
Direkta kostnader for forvaltningsfastigheter, som genererat hyresintakter under
perioden -454 -
Direkta kostnader for forvaltningsfastigheter, som inte genererat hyresintakter under
perioden -48 -
Forséljningsvinster och -forluster -305 -
Avskrivningar och nedskrivningar -660 -
Totalt 502 -
Ovriga nettointikter
Uppldsning av diskontering -1377 -
Ovriga intakter och kostnader 71 -
Totalt -1306 -
Nettointékter fran placeringsverksamhet 1563 -
Valutakursdifferenser som ingér i nettointakter fran placeringsverksamheten -9
Utbetalda skadeerséttningar
Utbetalda skadeersattningar -44 620 -
Aterforsakrares andel 7003
Utbetalda ersattningar av livréntenatur -4 684
Aterforsakrares andel 85 -

Totalt -42216 -



Fordndring i ersdttningsansvar

For ersattningar av livrantenatur (kdnda skador) -5921 -
For andra skadespecifika reserver -1937 -
For kollektiva reserver (kdnda och okénda skador) -932 -
For reglering av intréffade skador -432 -
Uppldsning av diskontering 1377

Uppl6sning av verkligt varde allokering vid forvarv 3095

Totalt -4750 -
Skadeersattningar totalt -46 966 -

Not 10. Skadeforsakringens resultat enligt forsakringsklass

2009
Driftskostnader
Ersédttnings- fore

Premieinkomst  Premieintdkter  kostnader fore aterforsakrares Forsakrings-

fore aterforsak- fore aterforsak- aterforsikrares provisioneroch Aterférsikrares tekniskt

rares andel rares andel andel ¥*) vinstandelar *¥) andel bidrag

Lagstadgad olycksfall 13347 13349 -9528 -2173 -41 1607

Annan olycksfall och sjukdom 3943 3842 -2195 -1032 -15 600
Brand och annan skada pa

egendom 14772 14479 -18919 -4530 1870 -7 099

Motorfordonsansvar 14 486 14178 -14197 -3530 708 -2 841

Landfordon 12761 12560 -9 868 -2860 -160 -328

Ovriga 5792 5732 -7 343 -2478 360 -3728

Direktforsakring totalt 65101 64140 -62 049 -16 602 2722 -11789

Aterférs'akring 1201 1202 -634 -271 - 297

Totalt 66 302 65 342 -62 682 -16 873 2722 -11492

*) Funktionsindelade driftskostnader pa 5,1 miljoner euro har allokerats till erséttningskostnader
**) Inkluderar nedskrivning av skadeférsakringar (kreditférluster) om 0,7 miljoner euro



Not11. Nettoresultat fran finansiella transaktioner

2009 2008
Finansiella tillgangar som innehas for handel
Realisationsvinster och -forluster
Réntebdrande vardepapper 169 90
Aktier och andelar 2 -
Totalt 171 920
Varderingsvinster och -forluster
Réantebdrande vardepapper 68 -
Totalt 68 0
Totalt 239 920
Finansiella tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt véirde via resultatrdkningen
Realisationsvinster och -forluster
Ovriga poster - 3
Totalt 0 3
Varderingsvinster och -forluster
Derivatinstrument 238 -178
Totalt 238 -178
Totalt 238 -175
Finansiella tillgangar som kan séljas
Realisationsvinster och -forluster
Réntebérande vardepapper 1123 365
Aktier och andelar -2451 -184
Ovriga poster -340 1038
Totalt -1667 1219
Overfort till resultatrdkningen fran fonden for verkligt vérde
Rantebdrande vardepapper -496 -358
Aktier och andelar -350 19
Totalt -846 -339
Nedskrivningar
Rantebdrande vardepapper -388 -1786
Ovriga poster - -1796
Totalt -388 -3582
Totalt -2901 -2702
Nettointdkter fran valutaverksamhet 1303 1248
Nettoresultat fran sdkringsredovisning
Ineffektiv andel av kassaflodessakring 139 79
Sdkring av verkligt viarde
Finansiella derivat sékrande pa anfordran betalbara skuldposter 2575 16 093
Finansiella derivat sékrande emitterade skuldebrev 4249 16 875
Forandringar i verkligt varde pa sdkringsinstrument, netto 6824 32968
P& anfordran betalbara skuldposter -1608 -16 993
Emitterade skuldebrev -3408 -17 873
Foréandringar i verkligt vdrde pa poster som sakras, netto -5016 -34 866
Totalt 1808 -1898
Ineffektiv andel av sdkringsredovisning totalt 1947 -1819

Nettoresultat fran finansiella transaktioner 826 -3359



Not 12. Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter

2009 2008
Hyresintdkter 799 1988
Forsaljningsvinster 84 4677
Aterforda nedskrivningar - 751
Ovriga intakter fran férvaltningsfastigheter 0 27
Forsaljningsforluster -56 -218
Avskrivning -3 -13
Direkta kostnader for forvaltningsfastigheter, som genererat hyresintakter under
perioden -419 -1201
Nettointékter fran forvaltningsfastigheter 406 6010

Not13. Ovriga rorelseintikter

2009 2008
Hyresintakter - 22
Vinst fran forsaljning av materiella och immateriella tillgdngar 429 8198
Ovriga intakter frén kreditinstitutets egentliga verksamhet 2348 4713
Ovriga rérelseintikter 789 2025
Totalt 3565 14958

Not 14. Personalkostnader

2009 2008

Loner och arvoden -65 347 -49 651
Pensionskostnader -10 864 -8 340
Ovriga lénebikostnader -3008 -2614
Lonebikostnader -13872 -10954
Totalt -79 219 -60 605

Not15. Ovriga administrationskostnader

2009 2008
Ovriga personalkostnader -5924 -4 833
Kontorskostnader -5147 -3675
IT-kostnader -20 469 -16 406
Kommunikationskostnader -4771 -3893
Representations- och marknadsféringskostnader -6 599 -7 890
Ovriga administrationskostnader -1873 -1722
Totalt -44783 -38419

Not 16. Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar

2009 2008
Avskrivningar av materiella tillgdngar -2515 -1910
Avskrivningar av immateriella tillgdngar -4 369 -3772
Totalt -6 884 -5682

Not17. Ovriga rorelsekostnader

2009 2008
Hyreskostnader -9 402 -5447
Kostnader for rorelsefastigheter -1656 -3500
Forsakrings- och sakerhetsutgifter -2453 -1610
Overvaknings-, tillsyns- och medlemsavgifter -1510 -903
Forsaljningsforlust pa rorelsefastigheter och 6vriga materiella tillgangar - -199
Ovriga rérelsekostnader *) -8 392 -4 527
Totalt -23413 -16 186

*) Kostnaderna for Aktia Abp:s borslistning uppgick till 1 765 tusen euro under 2009.



Not 18. Nedskrivningar och aterforda nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar

2009 2008
Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar -563 -260
Totala nedskrivningar -563 -260
Aterforing av tidigare &rs nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar - 112
Aterford nedskrivning av aktier och andelar i fastighetssammanslutningar - 890
Aterforingar av tidigare ars nedskrivningar totalt 0 1002
Totalt -563 743

Not 19. Skatter

2009 2008
Inkomstskatter pa ordinarie verksamhet -30259 -11716
Skatter fran tidigare rakenskapsperioder 23 -124
Férandring i latent skatt 17 238 11028
Totalt -12998 -812
Mer information géllande latenta skatter presenteras i not 32. Skatten pa koncernens resultat fore skatt skiljer sig fran det teoretiska véarde
som skulle uppsté vid anvandande av skattesats for moderbolaget som féljer:
Resultat fore skatt 46 994 6 606
Skatt berdknad enligt 26 % skattesats 12218 1718
Ej avdragsgilla kostnader 544 327
Skattefria intakter -240 -1 082
Outnyttjad avskrivning i beskattningen -245 -602
Skatt pa andel av intresseforetags resultat -83 -60
Skatter fran tidigare rakenskapsperioder -23 124
Ovrigt 828 388
Inkomstskatt 12998 812

De enda skatter som bokfors direkt mot eget kapital hanfor sig till fonden for verkligt varde och specificeras i not 45.

Not 20. Resultat per aktie

2009
Periodens resultat hanforligt till aktiedgare i Aktia Abp 34278
Genomsnittligt antal A-aktier 46 395 556
Genomsnittligt antal R-aktier 20 050 850
Totalt genomsnittligt antal aktier 66 446 406
Resultat per aktie (EPS), euro 0,52
Resultat per aktie (EPS) efter utspadning, euro 0,52

Eftersom béde A-seriens och R-seriens aktieslag ar berattigade till lika mycket av bolagets resultat visas dessa inte separat.

2008
5170

40116 985
20 050 850
60 167 835

0,09
0,09



NOTER TILL KONCERNENS BALANSRAKNING OCH KONCERNENS OVRIGA NOTER

Not21. Kontanta medel

2009 2008
Kassa 9959 9970
Forsakringsverksamheternas kassa och bank 4453 3708
Finlands Banks checkrakning 326 547 492632
Totalt 340960 506311

Not22. Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

2009 2008

Bankverksamhetens finansiella tillgangar som innehas for handel 3599 4547
Forsakringsverksamheternas finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt vérde via

resultatrakningen 18 854 14 946

Totalt 22453 19 492

Not23. Finansiella tillgangar som kan siljas

2009 2008

Rantebdrande vardepapper, stat och kommun 93922 21717
Réntebérande vardepapper, kreditinstitut 2535771 2305738
Réntebérande vardepapper, dvriga 26 450 55220
Réntebérande vardepapper, Bankverksamhet 2656 143 2382675
Réntebérande vdrdepapper, stat och kommun 240963 211650
Rantebdrande vardepapper, kreditinstitut 147 416 125 866
Rantebdrande vardepapper, 6vriga 141673 88 281
Réntebérande vardepapper, Livforsakring 530052 425797
Réntebdrande vardepapper, stat och kommun 64 976 -
Rantebarande vardepapper, kreditinstitut 13 668 -
Réntebdrande vdrdepapper, vriga 12492 -
Réntebérande vardepapper, Skadeforsakring 91136 -
Rantebdrande vardepapper totalt 3277331 2808472
Offentligt noterade aktier och andelar 28226 18530
Andra &n offenligt noterade aktier och andelar 2398 3346
Aktier och andelar, Bankverksamhet 30624 21876
Offentligt noterade aktier och andelar 69 801 151148
Andra &n offenligt noterade aktier och andelar 47 382 55832
Aktier och andelar, Livforsakring 117 183 206 980
Offentligt noterade aktier och andelar 2816 -
Andra &n offenligt noterade aktier och andelar 5008 -
Aktier och andelar, Skadeférsdkring 7 824 0
Aktier och andelar totalt 155631 228 856
Finansiella tillgdngar som kan séljas totalt 3432962 3037328

Nedskrivningarna gallande finansiella tillgangar som kan séljas uppgick till 24,0 (39,2) miljoner euro som foljd av betydande eller bestaende
vardenedgang i aktier och aktiefonder samt i rantebarande vardepapper dar emittenten konstaterats betalningsoférmogen. Gransen

for betydande nedgang varierar mellan 25 och 45 % beroende pa aktiens volatilitet medan en langvarig nedgéng konstaterats

da aktiekursen oavbrutet under 18 méanader legat under anskaffningsvérdet. Per 31.12.2009 redovisas nedskrivningar av vardet

pa placeringar i aktier och andelar enligt ovan for ett belopp om 9,6 (30,4) miljoner varav 9,6 (29,4) miljoner hanfér sig till livforsakringsbolagets
placeringsverksamhet. Nedskrivningar av rantebarande vardepapper uppgick till 14,4 (8,8) miljoner euro varav 14,0 (5,2) miljoner hanfér sig till
Livforsékringsbolagets placeringsverksamhet.

Nedskrivningar av finansiella tillgangar 2009 2008
Réantebdrande vardepapper
Bankverksamheten 388 3629
Livforsakringsverksamheten 14030 5138
Aktier och andelar
Bankverksamheten - 1014
Livforsakringsverksamheten 9557 29423
Totalt 23975 39203

Ovannamnda nedskrivningar som redovisats via resultrékningen finns i noterna 8 och 11.



Not24. Finansiella vardepapper som innehas till forfall

2009 2008
Réntebdrande vardepapper (fordringsbevis), 6vrigt 27 883 35885
Totalt 27 883 35885

Not 25. Derivatinstrument

Derivatinstrument, bokféringsvarde

2009 2009 2008 2008

Tillgangar Skulder Tillgangar Skulder

Rantederivat 56 826 21530 38135 11762
Sékring av verkligt varde 56 826 21530 38135 11762
Réantederivat 41757 783 25 406 1186
Sakring av kassaflode 41757 783 25 406 1186
Réantederivat 107 670 106 189 66 985 65599
Valutaderivat 3076 3026 4072 4607
Aktiederivat 90 90 1772 927
Ovriga derivatinstrument 547 547 644 644
Ovriga derivatinstrument 111383 109 852 73473 71777
Totalt 209 966 132165 137014 84725

Kassafloden av kassaflodessakringar forvantas komma in ar 2010 med cirka 15-16 miljoner euro, ar 2011 cirka 10-12 miljoner euro och resterande
under aren 2012-2015.

Den underliggande egendomens nominella virden och derivatinstrumentens verkliga varden

31.12.2009
+
Skyddande derivatinstrument
Nominella virden / aterstaende l6ptid Verkliga varden
Under 1 ar 1-5ar Over5 ar Totalt Tillgangar Skulder
Sakring av verkligt virde
Ranteterminer 200 000 200 000 - 400 000 43 68
Ranteswappar 350000 1505 500 372000 2227 500 56 783 21462
Sakring av verkligt véirde totalt 550000 1705500 372000 2627 500 56 826 21530
Sakring av kassaflode
Rénteoptioner - 840 000 120 000 960 000 41757 783
Kopta - 660 000 60 000 720000 41757 -
Utfardade - 180 000 60 000 240 000 - 783
Sakring av kassaflode totalt 0 840 000 120 000 960 000 41757 783
Réntederivat totalt 550 000 2545500 492 000 3587500 98 583 22313
Skyddande derivatinstrument
totalt 550 000 2545500 492 000 3587500 98 583 22313
Ovriga derivatinstrument
Ranteswappar 562 000 1654000 395300 2611300 57 094 56 243
Ranteoptioner = 3660534 779 200 4439734 50576 49 946
Kopta - 2127767 379600 2507 367 47 215 45 420
Utfardade - 1532767 399 600 1932367 3361 4526
Réntederivat totalt 562 000 5314534 1174500 7051034 107 670 106 189
Valutaterminer 179 600 - - 179 600 3076 3026
Valutaderivat totalt 179 600 0 0 179 600 3076 3026
Aktieoptioner 20500 92 244 - 112744 920 90
Kopta 10250 46122 - 56 372 920 -
Utfardade 10 250 46 122 - 56 372 - 90

Aktiederivat totalt 20500 92244 0 112744 20 20



Optionskontrakt 4096 4307 - 8403 546 547
Kopta 2048 2153 - 4201 546 -
Utfardade 2048 2153 - 4201 - 547

Ovriga derivatinstrument 4096 4307 0 8403 546 547
Ovriga derivatinstrument totalt 766 196 5411085 1174 500 7351781 111383 109 852
Derivatinstrument totalt 1316 196 7 956 585 1666 500 10939 281 209 966 132165
31.12.2008
Skyddande derivatinstrument

Nominella virden / aterstaende loptid Verkliga virden
Under 1 ar 1-5ar Overs ar Totalt Tillgangar Skulder
Sakring av verkligt viarde

Ranteswappar 470 000 899 500 219000 1588 500 38135 11762

Sakring av verkligt véirde totalt 470 000 899 500 219000 1588 500 38135 11762

Sakring av kassaflode

Ranteoptioner - 170 000 790 000 960 000 25406 1186
Kopta - 170 000 550000 720000 25406 -
Utfardade - - 240 000 240 000 - 1186

Sakring av kassaflode totalt 0 170 000 790 000 960 000 25406 1186

Réntederivat totalt 470 000 1069 500 1009 000 2548 500 63 541 12948
Skyddande derivatinstrument
totalt 470 000 1069 500 1009 000 2548500 63 541 12948
Ovriga derivatinstrument

Ranteswappar 336 000 1679400 255300 2270700 37719 36 859

Ranteoptioner 9200 2715000 1667 342 4391542 29 266 28 740
Kopta 4600 1357 500 953671 2315771 24 993 4273
Utfardade 4600 1357500 713671 2075771 4273 24 467

Réntederivat totalt 345 200 4394 400 1922642 6662 242 66 985 65 599

Valutaterminer 255932 - 255932 4072 4607

Valutaderivat totalt 255932 0 0 255932 4072 4607

Aktieoptioner 92678 52804 47 300 192782 1772 927
Kopta 75089 26 402 23650 125141 1772 -
Utfardade 17 589 26 402 23 650 67 641 - 927

Aktiederivat totalt 92678 52804 47 300 192782 1772 927

Optionskontrakt - 8608 - 8608 644 644
Kopta - 4304 - 4304 644 -
Utférdade - 4304 - 4304 - 644

Ovriga derivatinstrument 0 8608 0 8608 644 644
Ovriga derivatinstrument totalt 693810 4455812 1969 942 7119564 73473 71777
Derivatinstrument totalt 1163810 5525312 2978942 9668 064 137014 84725



Not26. Lan och andra fordringar

2009 2008

Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 9721 6 040
Andra dn pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 71000 94 500
Utlaning till kreditinstitut 80721 100 540
Dagligkontokrediter, allmdnhet och foretag 87 674 91147
Skuldebrevskrediter 5942929 5304956
Fordringar fran finansiella leasingavtal 16776 13288

Lan 6047 380 5409 391
Gruppvis riktade nedskrivningar av lanefordringar -7 435 -7 435
Syndikerade I&n och repoavtal, inhemska/utldndska 20438 23523
Bankgarantifordringar 458 175
Utlaning till allmanheten och offentliga samfund 6 060 842 5425 654
Totalt 6 141562 5526194

Banken har i gruppen fordringar pa allmanheten och den offentliga sektorn endast andra an pa anfordran betalbara fordringar.

Sektorvis férdelning av fordringar pa allménheten och den offentliga sektorn samt nedskrivningar och aterférda nedskrivningar till dessa

Hushall 4924 437 4343102
Foretag 781773 803793
Bostadssamfund 289192 220171
Offentliga samfund 10 050 11724
Icke vinstsyftande samfund 55389 46 863
Totalt 6 060 842 5425654
Nedskrivningar under rakenskapsperioden och nedskrivna fordringar
Nedskrivningar vid rakenskapsperiodens borjan 26 228 27 335
Individuell nedskrivning av krediter 33159 5180
Individuell nedskrivning av 6vriga ataganden 21 10
Individuell nedskrivning av réantefordringar 54 50
Aterforing av tidigare &rs nedskrivning pa gruppvis riktade
krediter - -4 065
Aterforing av tidigare ars nedskrivningar pa individuella krediter -2018 -381
Aterforing av tidigare ars nedskrivningar pa individuella 6vriga
dtaganden -22 -1
Aterforing av tidigare &rs nedskrivningar pa individuella rantefordringar -16 -10
Atervinningar pé tidigare &rs nedskrivningar av krediter -98 -75
Nedskrivning av Skadeforsakringar (kreditfrluster) 668 -
Arets nedskrivningar totalt 31750 708
Realiserade kreditforluster fran krediter, vilka enligt avtal tidigare nedskrivits -4514 -1828
Realiserade 6vriga dtaganden, vilka enligt avtal tidigare nedskrivits -5022 -62
Atervinningar pé tidigare ars nedskrivningar av krediter 98 75
Nedskrivningar vid rakenskapsperiodens slut 48 540 26228
Nedskrivna fordringar, brutto, vid arets borjan 34615 28955
Forvarvade nedskrivna skadeforsakringar, brutto 668 -
Nya (érets) nedskrivna fordringar brutto 43 095 11944
Aterforda (3rets) nedskrivna fordringar brutto -15716 -6 284
Nedskrivna fordringar, brutto, vid arets slut 62661 34615
Det finns endast nedskrivningar pa lan och andra fordringar.
Beskrivning av erhdllna sékerheter kommenteras allmént i not 2 samt upplysningar om verkliga vérden i not 47.
Maturitetsfordelning av fordringar fran finansiella leasingavtal
Under 1 ar 3551 2323
1-5ar 12741 8327
Over 5 ér 2686 6654
Bruttoinvestering 18978 17 304
Framtida finansiella intdkter -2202 -4016
Nettoinvestering 16776 13 288
Nuvérde av fordringar fran finansiella leasingavtal
Under 1 ar 2849 1565
1-5ar 11318 5719
Over 5 3r 2610 6 005
Totalt 16776 13 288



Not27. Placeringar i dgarintresseforetag

2009 2008

Anskaffningsvarde 1.1 4548 3764
Kapitalandelsjusteringar 1.1 -51 -208
Investeringar 50 784
Forsaljningar -41 -
Andel av intresseforetagens resultat 319 230
Dividender erhallna under rékenskapsperioden -297 -72
Bokfort virde 31.12. 4529 4497
Réakenskaps-

Rorelse- periodens

Agarintresseforetag 31.12.2009 Tillgangar Skulder resultat vinst
Oy Samlink Ab, Helsingfors 19742 11425 3042 1704
Unicus Ab, Helsingfors 218 148 -242 -243
ACH Finland Abp, Esbo 2912 44 100 67
Ovriga dgarintresseféretag 16133 11072 -4 -45
Totalt 39005 22688 2897 1483
Rakenskaps-

Rorelse- periodens

Agarintresseforetag 31.12.2008 Tillgangar Skulder resultat vinst
Oy Samlink Ab, Helsingfors 16 957 9048 1889 1205
Unicus Ab, Helsingfors 350 287 -291 -287
ACH Finland Abp, Esbo 2836 44 -281 -209
Ovriga dgarintresseféretag 16374 11268 -3 -2
Totalt 36517 20 647 1314 707

Not28. Immateriella tillgangar

Andra utgifter

Immateriella med lang
31.12.2009 réattigheter verkningstid Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 11330 7021 18352
Anskaffningar 3328 - 3328
Okningar 2741 1175 3916
Minskningar -706 -195 -901
Anskaffningsvérde 31.12 16 693 8001 24 694
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -4 590 -3356 -7 946
Anskaffningar -271 - -271
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 706 176 882
Planenliga avskrivningar -3120 -1249 -4 369
Nedskrivningar - -563 -563
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -7 275 -4 992 -12 267
Bokfort viarde 31.12 9418 3009 12427

Andra utgifter

Immateriella med lang
31.12.2008 rittigheter verkningstid Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 11128 9154 20283
Okningar 4702 2378 7 080
Minskningar -4 499 -4511 -9011
Anskaffningsvérde 31.12 11330 7021 18352
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -6 289 -6 568 -12857
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 4471 4471 8942
Planenliga avskrivningar -2772 -999 -3772
Nedskrivningar - -260 -260
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -4590 -3356 -7 946

Bokfort varde 31.12 6741 3665 10 406



Not29. Forvaltningsfastigheter

Aktier och

andelar i

fastighets-

Mark- och samman-

31.12.2009 vattenomraden Byggnader slutningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 125 -250 8062 7938
Anskaffningar 5370 17 267 7026 29 663
Okningar - 203 - 203
Minskningar -13 315 -5 080 -4779

Anskaffningsvarde 31.12 5482 17 535 10 008 33025
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -30 287 -4 564 -4 307
Anskaffningar - -4917 -50 -4 967
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - -318 4147 3829
Planenliga avskrivningar - -359 - -359
Nedskrivningar - - -285 -285

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -30 -5307 -752 -6 089

Bokfort viarde 31.12 5452 12229 9256 26936

Verkligt virde 31.12 5452 12584 10018 28054

Aktier och

andelar i

fastighets-

Mark- och samman-

31.12.2008 vattenomraden Byggnader slutningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 16 390 42 046 30375 88811
Okningar 13 - 5266 5280
Minskningar -16 278 -42 296 -27 579 -86 153

Anskaffningsvarde 31.12 125 -250 8062 7938
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -32 -4 465 -5151 -9 648
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 4747 267 5014
Planenliga avskrivningar - -13 - -13
Aterforing av nedskrivningar 2 19 320 341

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -30 287 -4 564 -4 307

Bokfort varde 31.12 95 37 3498 3631

Verkligt virde 31.12 95 37 3995 4128

Not 30. Ovriga materiella tillgangar

Rorelsefastigheter

Aktier och

andelar i

fastighets-

Mark- och samman-

31.12.2009 vattenomraden Byggnader slutningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 - -579 2463 1883
Anskaffningar 66 704 1183 1952
Minskningar -36 378 -2463 -2120

Anskaffningsvérde 31.12 30 503 1183 1715
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 - 579 -2463 -1883
Anskaffningar - -123 -455 -577
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - -579 2463 1883
Planenliga avskrivningar - -7 - -7
Nedskrivningar - - -10 -10

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 0 -129 -465 -594

Bokfort virde 31.12 30 373 718 1121



Aktier och

andelar i
fastighets-
Mark- och samman-

31.12.2008 vattenomraden Byggnader slutningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 458 3620 28 680 32758
Okningar - - 9427 9427
Minskningar -458 -4 199 -35 645 -40 302

Anskaffningsvarde 31.12 0 -579 2463 1883
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -8 -2717 -3763 -6 487
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 3204 - 3204
Planenliga avskrivningar - -12 - -12
Aterforing av nedskrivningar 8 104 1300 1412

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 0 579 -2463 -1883

Bokfort virde 31.12 0 0 0 0

Ovriga materiella tillgdngar

Forsakrings- Ovriga mate-
verksam- Ovriga riella
Maskiner och  hetens maskiner materiella tillgangar

31.12.2009 inventarier och inventarier tillgangar totalt
Anskaffningsvarde 1.1 4933 887 23890 10594
Anskaffningar - 1065 187 3204
Okningar 2802 30 -79 2753
Minskningar -859 -133 -531 -3643

Anskaffningsvarde 31.12 6876 1850 2467 12908
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -1720 -259 -594 -4 456
Anskaffningar - -459 - -1037
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 750 125 439 3198
Planenliga avskrivningar -1487 -385 -644 -2522
Nedskrivningar - - - -10

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -2457 -977 -799 -4 827

Bokfort varde 31.12 4419 872 1668 8080

Forsakrings- Ovriga mate-
verksam- Ovriga riella
Maskiner och hetens maskiner materiella tillgangar

31.12.2008 inventarier och inventarier tillgangar totalt
Anskaffningsvarde 1.1 27797 389 15650 76 594
Okningar 1682 542 113 11764
Minskningar -24 546 -44 -12873 -77 765

Anskaffningsvarde 31.12 4933 887 2890 10594
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -25113 -166 -12 807 -44 573
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 24520 18 12873 40614
Planenliga avskrivningar -1128 -1 -660 -1910
Aterforing av nedskrivningar - - - 1412

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -1720 -259 -594 -4 456

Bokfort virde 31.12 3213 628 2296 6137

Not31. Ovriga tillgdngar totalt

2009 2008

Bankverksamhetens upplupna intakter och forutbetalda kostnader 66 928 66 974
Forsakringsverksamheternas upplupna ranteintakter och forutbetalda rantekostnader 13323 12150
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 80 251 79124
Betalningsformedlingsfordringar 3048 161
Ovriga tillgéngar 2130 2602
Fordringar fran direktférsakringsverksamhet 7771 196
Fordringar fran aterforsakringsverksamhet 10492 65
Forsdkringsverksamhetens dvriga fordringar 7931 4164
Ovriga tillgéngar 31371 7189
Totalt 111623 86312



Not32. Latenta skatter

2009 2008
Latent skatteskuld/fordran, netto
Latent skatteskuld/fordran, netto 1.1 22373 40 055
Foretagforvarv 10473 -
Korrigering av latenta skatter fran tidigare ar 122 -
Forandring under perioden bokford via resultatrakning -17 238 -11028
Finansiella tillgangar:

- Vardering till verkligt varde mot eget kapital 18216 -20 245

- Overfort till resultatrdkningen 6760 8922
Kassaflodessakringar:

- Vardering till verkligt varde mot eget kapital 3177 4670
Latent skatteskuld/fordran, netto 31.12 43 884 22373
Latent skatteskuld
Bokslutsdispositioner 22413 33602
Finansiella tillgangar 11419 7
Kassaflodessakringar 4950 3785
Gruppvis riktade nedskrivningar 572 572
Vérdering av skadeforsakringsverksamhetens fastigheter till verkligt varde 3691 -
Vérdering av skadeforsékringsverksamhetens ansvarsskuld till verkligt varde -2491 -
Forsakringsverksamheternas utjamningsansvar 8368 -
Ovrigt 997 4
Totalt 49919 37970
Latent skattefordran
Nedskrivning av férvaltningsfastigheter 126 126
Verkligt vérde véardering av skadeforsakringsverksamhetens fastigheter 1280 -
Finansiella tillgangar 984 12007
Gruppvis riktade nedskrivningar 2505 2505
Negativt resultat 788 466
Ovrigt 352 493
Totalt 6035 15597
Specifikation av forandring under perioden bokford via resultatrdkning
Bokslutsdispositioner 11717 -3900
Nedskrivning av forvaltningsfastigheter - -457
Vardering av skadeférsakringsverksamhetens fastigheter till verkligt varde 139 -
Vardering av skadeférsakringsverksamhetens ansvarsskuld till verkligt varde -805 -
Finansiella tillgangar 2055 15306
Kassaflodessakringar 2400 519
Gruppvis riktade nedskrivningar - -1057
Negativt resultat 322 466
Forsakringsverksamheternas utjamningsansvar 1421 -70
Ovrigt -12 220
Totalt 17 238 11028

Not 33. Tillgangar och skulder som innehas tillforsaljning

2009 2008
Byggnader 679 679
Ovriga materiella tillgdngar 35 35
Fordringar samt kassa och bankfordringar 48 48
Tillgangar som innehas till forséljning 761 761
Skulder till kreditinstitut 194 194
Ovriga skulder 10 10

Skulder for tillgangar som innehas till forsaljning 204 204



Not 34. Depositioner

2009 2008
Pa anfordran betalbara skulder till kreditinstitut 400 807 232584
Andra dn pa anfordran betalbara depositioner till kreditinstitut 1323549 1684 358
Skulder till kreditinstitut 1724356 1916 941
Pa anfordran betalbara depositioner 2199299 1729767
Andra dn pa anfordran betalbara depositioner 829931 1368 569
Skulder till allmédnheten och offentliga samfund 3029230 3098336
Totalt 4753 586 5015277
Not35. Emitterade skuldebrev
2009 2008
Bokforings- Nominellt Bokfdrings- Nominellt
virde virde virde virde
Bankcertifikat 295 360 296 180 262239 264 960
Masskuldebrevslan 2452 566 2458 649 1856 494 1861599
Totalt 2747 926 2754829 2118733 2126 559
under 3
man. 3-12man. 1-5ar 5-10ar over 10 ar Totalt
Bankcertifikat med fast ranta 139730 156 450 - - - 296 180
Aktia Hypoteksbanks EMTCN program, fast ranta 250000 - 1000 000 - - 1250 000
Aktia Hypoteksbanks EMTCN program, rérlig ranta - 250000 625 000 250000 - 1125000
Ovrigt 83 649
Totalt 389730 406 450 1625000 250000 V] 2754829
Ovriga masskuldebrevsl&n ingdr i samma program som efterstillda skulder, se not 36.
Not36. Efterstdllda skulder
2009 2008
Kapitallan 2100 2143
Debenturer 205 433 199 708
Lan utan forfallodag 45 000 45 000
Totalt 252533 246 851
Nominellt varde 252428 246 783
Belopp som inrdknas i 6vre supplementart kapital 45000 45000
Belopp som inrdknas i nedre supplementart kapital 164 499 163 029

Banken har ett masskuldebrevsprogram som uppdateras och godkanns arligen av styrelsen. Programmets storlek &r for narvarande 500 miljoner euro.
Under detta program emitteras bade 6vriga masskuldebrevslan (ingar i not 35) och debenturlan. Debenturerna emitteras I6pande till fast rénta
med primart 5 ars maturitet.

Forsakringsverksamheten upptog 2002 ett kapitallan om sammanlagt 13 300 000 euro. Detta kapitallan har avkortats med 9,1 miljoner euro 2005 och
med 2,1 miljoner euro 2007. Det aterstaende kapitallanets saldo uppgar till 2,1 miljoner euro vid slutet av ar 2009. Langivare for det dterstdende
kapitallanet &r Stiftelsen Eschnerska Frilasarettet. Bolaget har sagt upp kapitallanet per 30.9.2006. Uppsagningstiden ar 5 ar.

Koncernen har under 2008 emitterat ett lan utan forfallodag (Upper Tier 2-1an).

Inget enskilt debenturlan 6verstiger 10 % av samtliga efterstallda skulder



Not37. Ovriga skulder till kreditinstitut

2009 2008
Ovriga skulder till depositionsbanker 100 000 88615
Ovriga skulder till dvriga kreditinstitut 868 201 413522
Totalt 968 201 502138

Ovriga skulder till depositionsbanker innehaller skulder till Svensk Exportkredit pa 55 (25) miljoner euro med rérlig rénta och skulder till Europeiska
Investeringsbanken pa 45 (25) miljoner euro med fast ranta.

Ovriga skulder till kreditinstitut hanfor sig till dterkdpsavtal och tre olika langfristiga Ian p4 sammanslagt 60 (60) miljoner euro frén Nordiska
Investeringsbanken.

Not38. Ovriga skulder till allménheten och offentliga samfund

2009 2008
Pa anfordran betalbara 6vriga skulder 245 245
Andra én pa anfordran betalbara 6vriga skulder 77 020 262516
Totalt 77 266 262761
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Not40. Skadeforsakringsverksamhetens ansvarsskuld

2009
Brutto  Aterforsikring Netto
Avséttning for premieansvar

Skuld / aterforsékrares andel 1.1.2009 19755 -136 19619
Okning / minskning 960 -43 918
Skuld / aterforsakrares andel 31.12.2009 20715 -179 20536

Avsittning for ersattningsansvar
Avséattning for skadespecifika reserver 47 442 -8 261 39180
Kollektiva avsattningar, inkl. skadereglering 31951 - 31951
Skuld / aterforsakrares andel 1.1.2009 79393 -8 261 71131
Under rakenskapsperioden betalda ersattningar -49 304 7088 -42216
Under rakenskapsperioden intraffade skador 57613 -6 225 51388
Okning / minskning jamfért med tidigare perioder 3291 -1272 2020
Annan féréndring i berdkningsgrunden -592 - -592
Foérandring i skuld / fordran 11008 -409 10599
Upplésning av diskontering -1377 - -1377
Skuld / aterforsakrares andel 31.12.2009 89024 -8 670 80353
Avsattning for skadespecifika reserver 55709 -8670 47 039
Kollektiva avséttningar, inkl. skadereglering 33315 - 33315
Skuld / aterforsakrares andel 31.12.2009 89024 -8670 80353
Vérdering av ansvarsskuld till verkligt vérde vid férvarv 1.1.2009 12675 - 12675
Upplésning av verkligt vérde allokering vid forvérv -3095 - -3095
Vardering av ansvarsskuld till verkligt vérde vid forvarv 31.12.2009 9580 - 9580
Skadeforsakringsverksamhetens ansvarsskuld totalt 119319 -8 849 110 469

Metoder och antaganden for faststillande av Skadeférsakringsverksamhetens ansvarsskuld

Avsattningarnas (ansvarsskuldens) belopp har uppskattats sa att det med rimlig sannolikhet ar tillrackligt for att tacka de forpliktelser som harrér sig fran
forsdkringsavtalen.

Inom alla forsékringsklasser berdknas premieansvaret enligt en pro rata princip for varje ikraftvarande forsakringsavtal, dvs. genom att kalkylera den
andel av forsakringsperiodens totalpremie som motsvarar tiden mellan rapporteringstidpunkten och forsékringsperiodens slut. For premier, som
vid rapporteringstidpunkten annu inte forfallit till betalning genom att premieperioden infaller efter rapporteringstidpunkten, reduceras premiean-
svaret i jdmvikt med motsvarande volym inom premiefordringarna.

Erséttningsansvaret for alla vid rapporteringstidpunkten kdnda personskador med erséttning av livrantenatur berdknas In casu enligt traditionell
livforsdakringsmetodik (diskonterat nuvarde av framtida kassaflode fran erséattningar), dér dodlighetsmodellen och kalkylkoefficienter baseras pa
nationell statistik. Den vid slutet av 2009 tillampade diskonteringsrantan var 3,5 %. For kdnda personskador med ersattning av engangsnatur gors
likaledes skadespecifika reserveringar.

Inom alla férsakringsklasser gors skadespecifika reserveringar om den uppskattade totalerséttningen for en enskild skadehandelse dverstiger ett for olika
forsakringsklasser definierat minimibelopp. | dessa fall beréknas ersattningsansvaret som den uppskattade aterstaende ersattningskostnaden vid
rapporteringstidpunkten.

De kollektiva avsattningarna for 6vriga kdnda och oké@nda skador (IBNR; Incurred But Not Reported) har, inom alla betydande direktférsékringsklasser,
kalkylerats pa basen av kvartals- och arsvisa avvecklingstrianglar for ersattningskostnaderna inom respektive férsakringsklass och inom vissa klasser
darutdver per ersattningsslag. Som statistiska metoder har fraimst anvants Chain Ladder och Bornhuetter-Ferguson och det sakerhetstilligg som
lagts till det férvantade vardet av modellerna varierar mellan 5-15 % inom olika forsakringsklasser. Inom 6vriga direktforsakringsklasser har avsatt-
ningarna for évriga kdnda och okdnda skador (IBNR) kalkylerats i relation till och som en andel av premievolymen.

Avsattning for kommande skaderegleringskostnader har kalkylerats som en erfarenhetsbaserad uppskattning i forhdllande till bokslutséarets
skadereglingskostnader inom respektive forsakringsklass.

Berdkningarna av aterférsdkrarnas andelar av ansvarsskulden baseras pa utformningen av respektive underliggande aterférsakringskontrakt.



Not41. Skadeforsikringens skadekostnadsutveckling

Ersédttningstrianglarna nedan visar skadekostnadsutvecklingen for de olika skadearen. Den 6vre tabellen visar hur uppskattningen av den totala
bruttoskadekostnaden per skadear utvecklats arsvis. Den nedre tabellen visar hur stor del av detta som aterfinns i balansrakningen (netto efter
aterfoérsakrarnas andel).

Ersattningsutvecklingen har presenterats for tre ar. Motsvarande information géllande tidigare ar finns inte tillganglig eftersom bolaget fore 2007 inte
tillampat ersattningstrianglar vid berdknande av sin ansvarsskuld. | ersattningstrianglarna har kapitalvardena for ersattningar av livrantenatur
(framst pensioner) behandlats sasom om de utbetalats till till beloppet av sitt kapitalvarde i samband med att de slutligt faststallts. Andelar till
forsakringspooler inkluderas inte i ersattningstrianglarna.

Aktia Skadeforsdkring Ab ar inte en del av Aktiakoncernen fore 1.1.2009.

Skadekostnad fore aterférsakring, <2007 2008 2009 Totalt
uppskattad brutto skadekostnad a
I slutet av skadearet 91180 50347 57613

1 ar senare 90 890 50354 -

2 ar senare 93189 - -

Nuvarande uppskattning av total brutto skadekostnad 93189 50354 57613

Totalt utbetalt 69 789 41039 28 424

Avséttning upptagen i balansrakningen 23400 9315 29189 61904
Slutligt faststallda ersattningar av livrantenatur 24 047 - 243 24290
Ovriga avsittningar 343
Avsattning avseende skaderegleringskostnader 2486
Skadeforsakringens brutto avsattning upptagen i balansrékningen 89 024
Skadekostnad efter aterforsakring, <2007 2008 2009 Totalt
uppskattad netto skadekostnad

I slutet av skadearet 84102 46 685 51388

1 ar senare 81727 45513 -

2 ar senare 83933 - -

Nuvarande uppskattning av total netto skadekostnad 83933 45513 51388

Totalt utbetalt 64 944 36 404 26 252

Avsittning upptagen i balansrikningen 18989 9109 25136 53234
Slutligt faststallda ersattningar av livrantenatur 24047 - 243 24290
Ovriga avsattningar 344
Avséattning avseende skaderegleringskostnader 2486
Skadeforsidkringens netto avsattning upptagen 80353

i balansrakningen

Not42. Ovriga skulder

2009 2008
Ranteskulder pa depositioner 6982 18395
Ovriga upplupna rantekostnader och férutbetalda rinteintakter 43370 48271
Erhallna ranteforskott 1481 30
Upplupna rantekostnader och forutbetalda ranteintdkter 51833 66 696
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 20110 14 484
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 71944 81179
Betalningsformedlingsskulder 76 780 79 855
Bankverksamhetens 6vriga skulder 6180 5187
Forsakringsverksamheternas évriga skulder 8515 2755
Ovriga skulder 91475 87797
Ovriga skulder totalt 163419 168 977
Not43. Avsattningar
2009 2008
Avsattningar 1.1 936 259
Avsattningar bokade via resultatrakningen 323 1153
Anvénda avséttningar under ret -452 -475
Avséttningar 31.12 807 936

Ovannamnda avsattningar, vilka avser personalkostnader, hanfors till avtalade 6verenskommelser fran 2008. De uppskattade kostnaderna I6per fram
till juni 2010, nér de &r slutligt avskrivna.



Not44. Aktiekapital och fonden for fritt eget kapital

Fonden for
fritt eget
Antal aktier Aktiekapital kapital Totalt
1.1.2008 60 152786 80204 45 254 125458
Riktad emission till bankens hogsta operativa
ledning 30.4.2008 & 8,67 euro per aktie 22482 45 150 195
31.12.2008 60 175 268 80 249 45 404 125653
Fusionsvederlag Veritas Skadeforsakring 6 800 000 13 600 27 200 40 800
Riktad emission till bankens hogsta operativa
ledning 30.3.2009 a 6,00 euro per aktie 12490 25 50 75
31.12.2009 66 987 758 93 874 72654 166 527

Reservfonden innhaller komponenter 6verforda fran eget kapital enligt bolagsordningen eller bolagsstémmans beslut. Det har inte varit forandringar
i reservfonden under redovisningsperioderna 2008 och 2009.

Vid utgangen av perioden uppgick bankens inbetalda och i handelsregistret antecknade aktiekapital till 93 873 816 euro fordelat pa 46 936 908
A-aktier och 20 050 850 R-aktier. Sammanlagt uppgick antal aktier vid rapportperiodens slut till 66 987 758 (2008; 60 175 268).

Antalet registrerade &gare uppgick till 49 712 vid rdkenskapsperiodens utgang. Antalet A-aktier hanforliga till icke identifierade aktiedgare uppgick
till 1010 697.

Veritas 6msesidigt skadeférsakringsbolags fusion med Aktia Abp verkstalldes 1.1.2009 i enlighet med bolagens bolagstammor godkanda fusionsplan.
Samtidigt registrerades 6 800 000 nya A-ktier i Aktia Abp som utgavs i fusionsvederlag till deldgarna i Veritas 6msesidigt skadeforsékringsbolag.
I anslutning till fusionen erhdll Aktia Abp 536 288 egna aktier, vilket utgor 0,8 % av alla aktier.

Aktias styrelse besl6t 30.3.2009 att med stod av de emissionsfullmkater som bolagsstamman utfardat 21.12.2006 for inrdttande av aktiebaserade
incentiv for nyckelpersoner och i enlighet med villkoren i ett av styrelsen 2007 faststallt incentivprogram fér den hogsta ledningen, om en riktad
aktieemission till namngivna personer i bankens hdgsta operativa ledning. Vid emissionen utgavs 12 490 nya aktier av serie A till ett teckningspris
om 6,00 euro som registrerades 29.5.2009.

Not45. Fonden for verkligt varde

2009 2008
Fond for verkligt varde 1.1. -36 365 -17 965
Vinst/forlust pa vardering till verkligt vérde, aktier och andelar -355 -49 896
Vinst/forlust pa vardering till verkligt vérde, rantebarande vardepapper 69970 -27 431
Latent skatt pa vinst/forlust pa vérdering till verkligt varde -18216 20 245
Overfort till resultatrakningen, aktier och andelar, och inkluderad i:
Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan saljas 10189 33160
Latent skatt -2 649 -8622
Overfort till resultatrakningen, rintebéarande vardepapper, och inkluderad i:
Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan saljas 15810 1154
Latent skatt -4111 -300
Vinst/forlust pa vardering till verkligt vérde for kassaflodessakrande derivatkontrakt 12220 18339
Latent skatt pa vinst/forlust pa vérdering till verkligt varde -3177 -4768
Overfort till resultatrdkningen, kassaflédessakrande derivatkontrakt, och inkluderat i:
Nettointdkter av vardepappershandel och valutaverksamhet - -379
Latent skatt 0 98
Fond for verkligt virde 31.12. 43315 -36 365

Fonden for verkligt varde innehaller forandringen i verkligt vérde efter skatt pa finansiella tillgdngar som kan séljas och pa finansiella derivat
som innehas for kassaflddessakring.
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Not47. Finansiella tillgangars och skulders verkliga virden

Finansiella tillgangar 2009 2008
Bokféringsvarde Verkligt vairde  Bokféringsvarde Verkligt virde
Kontanta medel 340 960 340 960 506311 506311
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen 22453 22453 19492 19492
Finansiella tillgdngar som kan séljas 3432962 3432962 3037328 3037328
Finansiella vardepapper som innehas till forfall 27 883 26 337 35885 323800
Derivatinstrument 209 966 209 966 137014 137014
Lén och andra fordringar 6 141562 6115725 5526194 5529 280
Totalt 10175786 10 148 402 9262224 9262226
Finansiella skulder 2009 2008
Bokfort virde Verkligt varde Bokfort virde Verkligt varde
Depositioner 4753586 4745 803 5015277 5011902
Derivatinstrument 132165 132165 84725 84725
Emitterade skuldebrev 2747 926 2752485 2118733 2088779
Efterstéllda skulder 252533 252707 246 851 240 055
Ovriga skulder till kreditinstitut 968 201 967 213 502138 499 465
Ovriga skulder till allminheten och offentliga samfund 77 266 77 304 262761 262 947
Totalt 8931677 8927 677 8230485 8187873

Tabellen visar bokforingsvarden for finansiella tillgangar och skulder samt deras verkliga varden per balanspost. Verkliga varden har berdknats bade
for avtal med fast och for avtal med rérlig rénta. De verkliga vardena &r berdknade utan upplupen rénta och utan hansyn till effekter av skyddande
derivat som eventuellt hanfors till balansposten.

De verkliga vardena for placeringstillgdngar bestams i forsta hand med hjalp av noteringar pa fungerande marknader. Om marknadsnotering inte
finns att tillga har balansposterna framst véarderats genom att diskontera kommande kassafléden med hjélp av marknadsrantorna pa boksluts-
dagen. Vid berdkning av verkligt vérde for Ian har man i diskoteringsrantan férutom kreditriskprofilen for den befintliga stocken beaktat dven en
aterfinansieringskostnad. For kontata medel har nominellt vérde anvants som verkligt varde.

| fraga om depositioner som aterbetalas pa anmodan har det nominella vérdet antagits motsvara det verkliga vardet. Depositioner med forfallodag
har varderats genom diskontering av kommande kassafléden med marknadsrantorna vid bokslutstidpunkten. Det verkliga vardet for emitterade
skulder har i forsta hand bestdamts pa basis av marknadsnoteringar. | diskonteringsrantan fér onoterade, emitterade skuldebrev samt efterstéllda
skulder har en marginal enligt instrumentets férmansratt beaktas.

Derivat har varderats till verkligt varde enligt marknadsnoteringar.

Jamforelseuppgifterna for 2008 har berdknats pa basis av ovan avgivna forfaranden.
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Not49. Utdelningsbara tillgangar

2009 2008
Icke utdelningsbara tillgangar i fritt eget kapital
Andel av ackumulerade bokslutsdispositioner som har upptagits i balanserad vinst 1.1. 95 638 84538
Fran skadeverksamheten 1502 -
Andel av ackumulerade bokslutsdispositioner som har upptagits i rédkenskapsperiodens vinst -33350 11100
Totalt 63 790 95638
Utdelningsbara tillgangar i fritt eget kapital
Balanserad vinst 1.1. 96 500 122507
Dividend till aktiedgare -10 046 -20 051
Ovriga férandringar av balanserad vinst -4 707 -26
Periodens vinst 67 628 -5930
Fond for fritt eget kapital 72 654 45 404
Totalt 222028 141904
Fritt eget kapital totalt
Balanserad vinst 1.1. 192138 207 045
Dividend till aktiedgare -10 046 -20051
Ovriga férandringar av balanserad vinst -3205 -26
Periodens vinst 34278 5170
Fond for fritt eget kapital 72 654 45 404
Totalt 285818 237 541

Not50. Dividend till aktieagare

Styrelsens foreslar for Aktia Abp:s ordinarie bolagsstamma 25.3.2010 att till aktiedgarna erldgga 0,24 euro per aktie eller sammanlagt
15 948 352,80 euro, eklusive utdelning for eget innehav. Dividenden till aktiedgarna redovisas 2010 mot eget kapital som minskning

av balanserad vinst.

Not51. Stallda och erhallna sikerheter

Stdllda sakerheter

Skuldens Sakerhetens
For egen skuld 31.12.2009 Sékerhetsslag nominella virde vérde
Skulder till kreditinstitut Fordringsbevis 1069 400 1030308
Givna sékerheter i samband med éterképsavtal Fordringsbevis 808 201 808 201
Givna sakerheter i samband med pantséttningsavtal Fordringsbevis 47 000 47 000
Givna sakerheter i samband med pantséttningsavtal Kontanta medel 8000 8000
Totalt 1932601 1893509
For egen skuld 31.12.2008
Skulder till kreditinstitut Fordringsbevis 1058 409 1056 254
Givna sakerheter i samband med aterkdpsavtal Fordringsbevis 362138 362138
Givna sakerheter i samband med pantséttningsavtal Kontanta medel 8500 8500
Totalt 1429 047 1426 892
Sakerheter som banken stéllt som sdkerhet for skulder som tagits av foretag inom samma koncern
Per 31.12.2009 - - -
Per 31.12.2008 - - -
For andras skuld
Banken har inte stéllt sékerheter for andras skuld.
Skulder till kreditinstitut innehaller sékerheter hos Finlands Bank och Europeiska Investeringsbanken.
For aterkopsavtalen galler de standardiserade GMRA (Global Master Repurchase Agreement) villkoren.
Erhallna sdkerheter
Skuldens Sékerhetens
For egen skuld 31.12.2009 Sakerhetsslag nominella virde vérde
Skulder till kreditinstitut Kontanta medel 175435 175435
Erhallna sékerheter i samband med aterképsavtal Fordringsbevis 47 000 47 000
Totalt 222435 222435
Skuldens Sékerhetens
nominella varde vérde
For egen skuld 31.12.2008 Sékerhetsslag
Skulder till kreditinstitut Kontanta medel 93250 93250
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Not53. Hyresataganden

2009 2008
Under 1 ar 8878 7910
1-5ar 29233 27 511
Over 5 &r 21151 24 847
Totalt 59 263 60 268

Hyresavtalen omfattar i huvudsak verksamhetsutrymmen (framst bankkontor) och hyresnivén ar i regel bunden till levnadskostnadsindex.

Koncernens noter angaende personalen och medlemmarna i forvaltnings-
och tillsynsorgan

Not54. Antal anstallda31.12

2009 2008
Heltidsanstéllda 1150 1027
Deltidsanstéllda 120 99
Visstidsanstallda 139 126
Totalt 1409 1252
Antal anstéllda omraknat till heltidsresurser 1207 1052
Genomsnittligt antal heltidsresurser for rakenskapsperioden 1213 1009

Not55. Bolag som ingarikoncernbokslutet

Bolag som ingar i koncernbokslutet vars andel storre én 50 %
2009 2009 2008 2008
Andel av Andel av
samtliga aktier Bokfort virde samtliga aktier Bokfort virde
Finansieringsverksamhet

Aktia Bank Abp, Helsingfors 100 207 558 100 207 558
Aktia Hypoteksbank Abp, Helsingfors 52 33291 54 25080
Aktia Kort & Finans Ab, Helsingfors 100 799 82 26
Aktia Foretagsfinans Ab, Helsingfors 80 240 80 240
Hsb-Finans Ab (vilande), Helsingfors 100 589 100 589
Placeringsfondverksamhet
Aktia Fondbolag Ab, Helsingfors 100 2507 100 2507
Vardepappersforetag
Aktia Asset Management Ab, Helsingfors 93 1034 81 347
Fastighetsformedlingsverksamhet *)
Aktia Fastighetsformedling Ab, Abo 100 1054 90 119
Aktia Fastighetsformedling Helsingfors-Esbo Ab, Helsingfors 100 172 80 80
Aktia Fastighetsformedling ISKL Ab, Kyrkslatt 100 76 90 72
Aktia Fastighetsformedling Jakobstad Ab, Jakobstad 100 108 80 80
Aktia Fastighetsformedling Karlebynejden Ab, Karleby - - 100 100
Aktia Fastighetsformedling Mellan-Nyland - Vanda Ab, Vanda - - 100 80
Aktia Fastighetsformedling Raseborg Ab, Ekends - - 100 73
Aktia Fastighetsformedling Sibbo Ab, Helsingfors 100 97 60 71
Aktia Fastighetsformedling Tammerfors Ab, Tammerfors 100 273 87 227
Aktia Fastighetsformedling Vasa Ab, Vasa - - 80 517
Aktia Fastighetsformedling Uledborg Ab, Uledborg 100 320 91 290
Aktia Fastighetsférmedling Ostra Nyland Ab, Borgé 100 95 80 80
Magnus Nyman AFM Ab, Kimito 51 155 51 155
Forsakringsverksamhet
Aktia Livforsakring Ab, Abo 100 46 191 100 58 286
Aktia Skadeforsakring Ab, Helsingfors 100 49 248 - -
Ovriga
Robur Invest Ab (vilande), Helsingfors 100 8 100 8
Vasp-Invest Ab, Helsingfors 100 325 100 325
Totalt 344140 296910

*) Samtliga fastighetsbolag forutom Magnus Nyman AFM har fusionerat med Aktia Fastighetsformedling Ab i Abo.



Innehav i dgarintresseforetag vars andel 20-50 %
2009 2009 2008 2008
Andel av Andel av
samtliga aktier Bokfort virde samtliga aktier Bokfort virde
Databehandling

Oy Samlink Ab, Helsingfors 24 1697 24 1697
Private equity-bolag
Unicus Ab, Helsingfors 33 250 33 100
Fastighetsverksamhet
Ovriga fastighetsbolag 254 254
Ovrigt
ACH Finland Abp 24 734 26 775
Investmentbolaget Torggatan 14 Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Jarsd Invest Ab; Mariehamn 33 376 33 376
Mike Alpha Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Bravo Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Charlie Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Whiskey Ab, Mariehamn 33 160 33 160
November Sierra Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Tenala Buccaneers Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Tenala Invest Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Totalt 4602 4492

Not56. Upplysningar om ndrstaende

(1000 euro)
Koncernens nyckelpersoner

Nérstdende omfattar nyckelpersoner i ledande stéllning och nara familjemedlemmar samt féretag som star under bestimmande inflytande av en
nyckelperson i ledande stéllning. Aktiakoncernens nyckelpersoner avser ledaméter i Aktia Abp:s forvaltningsrad och styrelse samt koncernens led-
ning, verkstéllande direktor och verkstéllande direktorens stallforetradare.

Ersattningar till nyckelpersoner i ledande stéllning 2009 2008
Kortfristiga ersattningar till anstéllda 1) 1009 1152
- varav dvriga langfristiga erséttningar 2) - 125
- varav aktierelaterade ersattningar 2) 55 176
Erséttningar efter avslutad anstéllning 3) - 384

1) Innehadller I6ner och resultatléner inklusive I6nebikostnader under redovisningsaret.
2) Under redovisningsaret erlagda ersattningar i enlighet med ledningens langfristiga incitamentprogram.

Styrelsen har i incentivsyfte fullmakt att till ledningen emittera htgst 926 008 aktier, serie A. Inga optionsratter har utfardats.
3) Innehaller under redovisningsaret redovisade avgifter enligt ArPL-basférsékring och frivilliga pensionsataganden.

Loner och arvoden samt pensionsataganden som uppstatt eller ingatts 2009 2008
Medlemmar och suppleanter i forvaltningsradet 221 189
Styrelsemedlemmar:
Kaj-Gustaf Bergh, ordférande (-2009) 42 40
Dag Wallgren, vice ordférande (-2009), ordférande (2010-) 27 25
Marcus H. Borgstrom 21 -
Hans Frantz 21 21
Lars-Olof Hammarén 21 21
Lars-Erik Kvist 21 21
Kjell Sundstrém 21 21
Marina Vahtola 22 21
Nina Wilkman 22 20
Verkstallande direktor och verkstéllande direktorens stallféretradare:
Mikael Ingberg, vd fram till 3.4.2008 - 124
Jussi Laitinen, vd fran och med 4.4.2008 304 185
Jarl Sved, vd:s stéllféretradare 198 251

Uppsagningstiden for verkstéllande direktoren ar fran arbetsgivarens sida 18 manader och fér 6vriga medlemmar i ledningsgruppen varierar
uppsagningstiden fran 12 till 18 manader. Verkstéllande direktéren kan ga i pension vid uppnadda 63 ar. | ledningsgruppen finns medlemmar
som kan ga i pension fran och med uppnadda 60 éar.

Vid utgangen av 2009 innehar koncernens nyckelpersoner sammanlagt 76 698 aktier, serie A, och 32 597 aktier, serie R i Aktia Abp.
Detta representerar 0,2 % av totala aktier och 0,2 % av rosterna.



Affarstransaktioner med koncernens nyckelpersoner

Krediter och stéllda garantier till narstaende
Depositioner fran narstaende

Krediter och stéllda garantier till narstaende
Depositioner fran narstaende

Affarstransaktioner med bolag som ingar i koncernen

Krediter och stallda garantier
Depositioner

Krediter och stéllda garantier
Depositioner

Affarstransaktioner med dgarintressebolag
Krediter och stéllda garantier

Depositioner

Erhallande av tjanster

Krediter och stallda garantier
Depositioner
Erhallande av tjanster

1.1.2009
4959
6956

1.1.2008
2898
5755

1.1.2009

389511
31163

1.1.2008
142502
44699

1.1.2009
10970
1403
13405

1.1.2008
10970
5212
13752

Okning /
minskning
2281
1952

Okning /
minskning
2062

1201

Okning /
minskning
-16 816

-4 954

Okning /
minskning
247 009
-13536

Okning /
minskning
-1101
-1209

Okning /
minskning
-3809
-347

31.12.2009
7240
8908

31.12.2008
4959
6956

31.12.2009

372695
26 209

31.12.2008
389511
31163

31.12.2009
10970

302

12196

31.12.2008
10970
1403

13 405

Kreditgivning at narstaende sker pa normala kundvillkor, med normal bedémning av géldenarsrisk och mot samma sékerhetskrav och med samma

avkastningskrav som gdllande for bankens kunder i allméanhet.



Not57. Kundmedel som forvaltas

2009 2008
Aktia Bank Abp har tillhandahallit privata personer och institutioner diskretionar formégenhetsférvaltning. Formedling av kundmedel i form av
krediter till andra kunder finns inte. Aktia Asset Management Ab tillhandahaller institutioner diskretionar formogenhetsforvaltning.

Kundmedel som forvaltas
Medel pé kundkapitalskonton - -

Medel i diskretionar formogenhetsférvaltning 3008 309 2530524
Medel inom ramen for investeringsradgivning enligt separat avtal 2987 262 2008 788
Medel i formogenhetsforvaltning totalt 5995571 4539312

Not58. Arvoden till revisorerna

Under rakenskapsperioden har till revisorerna erlagts arvoden for féljande tjanster. Summorna dr utan mervardeskatt om 22 %.

Lagstadgad revision 189 167
Revisionsrelaterade tjanster 187 169
Skatteradgivning 6 4
Ovriga tjanster 255 111
Totalt 637 451

Not59. Retroaktivomrdkning av tidigare publicerad delarsinformation 2009

Aktia meddelade 12.2.2010 om att rérelseresultatet for det fjarde kvartalet belastas av en kostnad pa 9,2 miljoner euro pa grund av ett berdknings-
fel i férdelningen av optioners gangse varde i resultatforda poster respektive poster som bokfors i fonden for verkligt varde. Vardet av fonden for
verkligt varde 6kade i motsvarande mén. Koncernens eget kapital och totalresultat paverkades inte. Nedan presenteras en retroaktiv omrékning
av kvartalsresultat samt paverkade balansposter och nyckeltal 2009. Den retroaktiva omrakningen presenteras pa koncernniva och hanfor sig i sin
helhet till segment Bankverksamhet.

Koncernens resultatrakning

(1 000 euro) 10-12/2009 7-9/2009 4-6/2009 1-3/2009
Réntenetto 39840 40493 39409 32507
Dividender 7 0 544 55
Provisionsnetto 14524 11254 11046 9522
Livforsakringsnetto 3179 3762 1650 5399
Skadeforsakringsnetto 1490 6257 5459 1952
Nettoresultat fran finansiella transaktioner -952 1187 3168 -2578
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter 84 86 98 139
Ovriga rérelseintékter 515 1227 1016 807
Rorelseintdkter totalt 58 689 64 266 62390 47 803
Rorelsekostnader totalt -42 671 -36 082 -37416 -37990
Ovriga poster -6 175 -8 339 -15 847 -1632
Rorelseresultat 9843 19 845 9126 8181
Skatter -3043 -5 644 -1759 -2552
Rékenskapsperiodens vinst 6800 14 201 7 366 5629

Hanforligt till:

Aktiedgare i Aktia Abp 6508 13926 7958 5886
Minoriteten 292 275 -591 -257
Totalt 6800 14 201 7 366 5629
Resultat per aktie (EPS), euro 0,09 0,12 0,21 0,10
Resultat per aktie (EPS) efter utspadning, euro 0,09 0,12 0,21 0,10

Koncernens totalresultat
(1000 euro) 10-12/2009 7-9/2009 4-6/2009 1-3/2009

Periodens vinst 6800 14 201 7 366 5629
Ovrigt totalresultat efter skatt:
Forandring i véardering till verkligt varde for finansiella tillgangar

som kan séljas -15393 47 324 35847 -15931
Férandring i vérdering till verkligt vérde for kassaflodessakring -4712 4459 2767 6529
Overfort till resultatrdkningen fér finansiella tillgdngar som kan siljas 14719 850 -951 4621

Overfort till resultatrdkningen fér kassaflédessakring - - - -
Periodens totalresultat 1414 66 834 45029 848




Totalresultat hanforligt till:

Aktiedgare i Aktia Abp 772 66 559 45 386 1240
Minoriteten 642 275 -357 -392
Totalt 1414 66 834 45029 848

Effekt av retroaktiv omrékning:

Rorelseresultat -1938 -2545 -2570 -2150
Skatter 504 662 668 559
Rakenskapsperiodens vinst -1434 -1883 -1902 -1591

Koncernens balansrékning

(1000 euro) 31.12.2009 30.9.2009 30.6.2009 31.3.2009
Tillangar totalt 10555839 10723780 10105 369 9808 131
Skulder totalt 10 089 682 10261143 9709 040 9463 494
Bundet eget kapital 147 626 153322 100 765 63 231
Fritt eget kapital 285818 279310 265371 257 363
Aktiedgarnas andel av eget kapital 433444 432632 366 136 320595
Minoritetens andel av eget kapital 32713 30006 30194 24043
Eget kapital 466 157 462 638 396 329 344637
Skulder och eget kapital totalt 10 555 839 10723 780 10 105 369 9808 131
Eget kapital
Fond for verkligt varde 43315 49 051 -3582 -41011
Ovrigt bundet eget kapital 104311 104 271 104 347 104 242
Bundet eget kapital 147 626 153322 100 765 63 231
Periodens resultat 34278 27770 13844 5886
Ovrigt fritt eget kapital 251540 251540 251527 251477
Fritt eget kapital 285818 279310 265371 257363

Effekt av retroaktiv omrékning:

Fond for verkligt vérde / Bundet eget kapital 6810 5376 3493 1591
Periodens vinst / Fritt eget kapital -6 810 -5376 -3493 -1591
Eget kapital 0 0 0 0
Nyckeltal

(1 000 euro) 1-12/2009 1-9/2009 1-6/2009 1-3/2009
Avkastning pa eget kapital (ROE), % 87 93 73 6,8
Avkastning pa totalt kapital (ROA), % 0,34 0,36 0,26 0,23
Resultat per aktie (EPS), euro 0,52 0,42 0,21 0,09
Kapitaltackningsgrad, % (konglomeratet) 157,4 155,2 143,1 1326

Bankverksamhet (inkl. Privatbanken)

Kostnads/intaktstal 0,57 0,57 0,60 0,72
Kapitaltackningsgrad, % 15,9 15,4 14,5 14,1
Primarkapitalrelation, % 9,5 9,1 9,1 9,0

Not60. Handelser efter rikenskapsperiodens utgang

26.1.2010 informerades Aktia Abp om foérandring i Livranteanstalten Heridas innehav i Aktia Abp. Livranteanstalten Heridas innehar sammalagt
6 714 220 aktier med 45 970 234 rostandelar i Aktia Abp. Innehav motsvarar 10,02 % av Aktia Abp:s aktier och 10,26 % av rostandelarna.

12.2.2010 meddelade Aktia Abp att resultatet for det fjarde kvartalet 2009 belastas av en kostnad pa 9,2 miljoner euro pa grund av ett berdkningsfel
i fordelningen av optioners gangse varde i resultatforda poster respektive poster som bokfors i fonden for verkligt varde. Se not 59.



AKTIA ABP - MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

(1 000 euro) Not 2009 2008
Rénteintakter 102 28 220013
Rantekostnader 102 -805 -154 928

Rantenetto =777 65 085

Intékter fran egetkapitalinstrument 103 485 2550
Provisionsintakter 104 19301 26959
Provisionskostnader 104 -239 -2474

Provisionsnetto 19062 24 485

Nettointdkter fran vardepappershandel och valutaverksamhet 105 - 904

Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan saljas 106 - -2031

Nettointakter fran forvaltningsfastigheter 107 - 2484

Ovriga rérelseintakter 108 1436 6699
Personalkostnader 109 -9583 -35387
Ovriga administrationskostnader 110 -7 672 -22 245

Administrationskostnader -17 255 -57 632

Avskrivning och nedskrivning av materiella och immateriella tillgdngar 111 -301 -2431

Ovriga rérelsekostnader 112 -3838 -9838

Nedskrivningar av krediter och évriga ataganden 113 - -165

Rorelseresultat -1188 30113

Bokslutsdispositioner 1 -

Skatter 51 -7512

Rakenskapsperiodens vinst -1136 22600



AKTIA ABP - MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

(1 000 euro) Not 2009 2008
Tillgangar
Fordringar pa kreditinstitut 115 13 16
Aktier och andelar 116 333177 228538
Immateriella tillgdngar 17 944 -
Forvaltningstillgangar samt aktier och andelar i
forvaltningsfastigheter 118 - -
Ovriga fastigheter samt aktier och andelar i
fastighetssammanslutningar 118 - -
Ovriga materiella tillgdngar 118 1279 103
Materiella tillgangar 1279 103
Ovriga tillgéngar 119 0 1024
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 120 5427 633
Latenta skattefordringar 121 - 449
Tillaingar totalt 340841 230762
Skulder
Skulder till kreditinstitut 122 58523 1390
Ovriga skulder 123 1286 1209
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 124 7436 2163
Latenta skatteskulder 125 1201 -
Skulder totalt 68447 4762
Eget kapital
Aktiekapital 126 93874 80249
Reservfond 8067 8067
Overkursfond 1893 1893
Ovrigt bundet eget kapital 160 103
Fond for verkligt varde 126 3419 -1277
Fond for fritt eget kapital 85670 45 404
Balanserad vinst 1.1. 91560 89011
Dividend till aktiedgare -10 046 -20051
Egna aktier i samband med fusion av Veritas Holding Ab -1067 -
Rékenskapsperiodens vinst hanforlig till aktiedgare i Aktia Abp -1136 22 600
Eget kapital totalt 126 272394 226 000
Skulder och eget kapital totalt 340 841 230762

Aktia Abp har inga dtaganden utanfor balansrdkningen.



AKTIA ABP - MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

(1 000 euro) 2009 2008
Kassaflode fran lopande verksamhet

Rorelseresultat -1188 30113
Justering for ej kassaflodespaverkande poster -281 25781
Betalda inkomstskatter -761 -2962
Okning (-) eller minskning (+) av fordringar fran I6pande verksamhet -6175 5061490
Fordringsbevis - 1666 605
Fordringar pa kreditinstitut - 307772
Fordringar pa allmédnheten och offentliga samfund - 2960 204
Aktier och andelar -2404 33034
Ovriga tillgéngar -3771 93 875
Okning (+) eller minskning (-) av skulder fran Iopande verksamhet 63752 -5026 729
Skulder till kreditinstitut 57133 -1364728
Skulder till allménheten och offentliga samfund - -2962778
Skuldebrev emitterade till allménheten - -520 964
Ovriga skulder 6619 -178 259
Kassaflode fran Iopande verksamhet totalt 55347 87693
Kassaflode fran investeringsverksamhet

Forvarv av dotterbolag -42 821 -
Inlésen av minoriteter i dotterbolag -450 -
Investering i materiella och immateriella tillgdngar -2422 -19185
Forséljning av materiella och immateriella tillgdngar 315 70554
Kassaflode fran investeringsverksamhet totalt -45 378 51369
Kassaflode fran finansieringsverksamhet

Okning av aktiekapital 25 45
Okning i fonden for fritt eget kapital 50 150
Betalda dividender -10 046 -20051
Kassaflode fran finansieringsverksamhet totalt -9971 -19 856
Forandring i likvida medel -3 119 205
Likvida medel vid arets borjan 16 233 800
Likvida medel vid arets slut 13 16
Likvida medel 6verférda i samband med 6verlatelse av affarsverksamhet - -352989
Likvida medel i kassaflodesanalysen bestar av féljande poster:

P3 anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 13 16
Total 13 16
Justering for ej kassaflodespaverkande poster bestar av:

Avskrivning och nedskrivning avimmateriella och materiella tillgangar 301 2440
Realisationsvinster och -forluster fran materiella och immateriella tillgangar -315 -
Ovriga justeringar -266 23341
Totalt -281 25781
Ovrig information till kassaflodesanalysen:

Erhdlina rantor 28 292028
Betalda réntor -674 -201 810
Erhdlina dividender 485 2550



AKTIA ABP - NOTER TILL MODERBOLAGETS BOKSLUT

NOT 101.

Aktia Abp:s bokslut har upprattats i enlighet med stadgan-
dena i bokféringslagen och kreditinstitutslagen, finans-
ministeriets forordning om bokslut och koncernbokslut i
kreditinstitut och vardepappersforetag (150/2007) samt
Finansinspektionens arsredovisningsstandard 3.1. Bokslutet
for Aktia Abp har uppgjorts enligt finsk redovisningsstan-
dard (FAS).

Poster i utlandsk valuta

Tillgdngar och skulder bundna till utldndska valutor som inte
hor till euroomradet har omréknats till euro enligt Europeiska
centralbankens medelkurs pa bokslutsdagen. De kursdiffe-
renser som uppstatt vid varderingen har i resultatrdkningen
redovisats som nettointakter fran valutaverksamhet.

Intaktsforingsprinciper

Intakter och kostnader redovisas enligt prestations-
principen.

Avskrivningar

P3 materiella och immateriella tillgdngar gors linjara plan-
enliga avskrivningar i enlighet med tillgangens ekonomiska
livslangd. Avskrivning pa mark gors inte.

Byggnader 40 ar

Grundreparationer pa byggnader som

ej dr i bankens egen dgo 5-10ar
Ovriga materialla tillgdngar 3-5ar
IT-licenser 3-5ar

Derivatavtal

Intdkter eller kostnader fran ranteswapar, ranteterminer
och rénteoptionsavtal som gjorts for att skydda finansiella
fordringar upptas i resultatet bland rénteintakter. Intakter
eller kostnader fran ranteswapar, ranteterminer eller rante-
optionsavtal som gjorts for att skydda finansiella skulder
upptas bland rantekostnader.

Vardeandringar i skyddande derivatavtal har i resultatrak-
ningen behandlats pa samma satt som vardeandringar i
balansposter som skall skyddas.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Intakter, kostnader och vardeandringar som hanfor sig

till avtal som ingar i handelslagret och som gjorts i icke
skyddande syfte upptas i bokslutet bland nettointakter av
vardepappershandel.

Intdkts- och kostnadsposter for valutarelaterade derivat-
avtal upptas i resultatrakningen bland nettointékter av
valutaverksamhet med undantag av skillnaden mellan
terminskursen och avistakursen som upptas bland réntein-
takter eller -kostnader.

Nedskrivningar av lan och fordringar

Nedskrivning av l1an och fordringar bokfors individuellt och
gruppvis. En nedskrivning bokfors individuellt da det finns
objektiva beldgg for att kundens betalningsférmaga forsva-
gats efter det fordran ursprungligen bokfordes i balansrak-
ningen. De objektiva beldggen ar betydande ekonomiska
svarigheter hos galdenaren, beviljande av eftergifter av
ekonomiska eller juridiska skal som langivaren annars inte
hade 6vervagt eller gdldendrens konkurs eller annan finan-
siell rekonstruktion.

Vérdet av en fordran har férsamrats om det beréknade
inkommande kassaflodet fran fordran - med beaktande

av sakerhetens verkliga varde - & mindre an summan av
bokforingsvardet pa krediten och kreditens obetalda rantor.
Det berdknade inkommande kassaflodet diskonteras med
kreditens ursprungliga effektiva ranta. Om krediten har ror-
lig ranta anvands den avtalsenliga réntan vid gransknings-
tidpunkten som diskonteringsranta. Som nedskrivning
bokfors differensen mellan det lagre nuvardet av atervin-
ningskassaflédena och kreditens bokféringsvarde.

En gruppvis nedskrivning gors da det framkommit objek-
tiva belagg for att det foreligger osdkerhet i anslutning till
aterbetalning av fordringarna i de underliggande kredit-
portféljerna. Analysen grundar sig pa en historisk analys

av sannolikhet for och forlust vid fallissemang beaktande
makro- och mikroekonomiska hdndelser samt en erfaren-
hetsbaserad bedémning. Bedémningen av forvantade
forluster som grund for beslut om gruppvisa nedskrivningar
gors for en tidshorisont om 12 manader. Nedskrivning av
kundfordringar inom bankens foretagsverksamhet gors en-
dast pa individuell niva da det &r fragan om en begrénsad
mangd kunder med specifik verksamhet.




Skatter

Resultatrakningens skatter bestar av drets och tidigare ars
skatter och av latenta skatter. Skattekostnaden redovisas i
resultatrakningen, férutom i frdga om poster som redovisas
direkt mot eget kapital, varvid ocksa skatteeffekten redo-
visas som en del av det egna kapitalet. Inkomstskatter re-
dovisas pa basen av berdknad beskattningsbar inkomst for
aret. Latent skatt bokfors gallande temporara skillnader for
tillgdngar och skulders bokférda varden jamfort med dess
skattemadssiga varde. En latent skattefordran redovisas i den
utstrackning det &r sannolikt att framtida beskattningsbar
inkomst kommer att uppkomma mot vilken den temporéara
skillnaden kan utnyttjas.

Finansiella tillgangar

Som finansiella tillgangar redovisas fordringsbevis (skulde-
brev), fordringar pa kreditinstitut, fordringar pa allmanhe-
ten och offentliga samfund samt aktier och andelar. Aktia
tillampar for de finansiella tillgdngarna IFRS reglerna, IAS
39, som tradde ikraft 1.1.2005 dar finansiella tillgangar
indelas i fyra varderingskategorier.

Finansiella tillgdngar under kategorin Finansiella tillgdngar
varderade till verkligt vérde via resultatrakningen ingar
finansiella tillgdngar som innehas fér handel. | denna
kategori har bokforts fordringsbevis och andra offentligt
noterade inhemska och utlandska vardepapper som ban-
ken aktivt handlar med och som foérvarvats for en kort tid

i intjaningssyfte. De har redovisats till verkligt varde med
vardeférandringar I16pande redovisade i resultatrakningen.

| kategorin Finansiella tillgdangar som kan saljas redovisas
fordringsbevis samt aktier och andelar som varken innehas
for aktiv handel eller innehas till férfallodag. Den orealise-
rade vardefoérandringen redovisas under eget kapital som
Fonden for verkligt vérde med avdrag for latent skatteskuld
tills forsaljningen sker eller tills orealiserad forlust anses
vara varaktig. Vid forséljning eller nedskrivning overfors
den ackumulerade orealiserade vinsten eller forlusten till
resultatrakningen och ingar i posten Nettointdkter fran
finansiella tillgdngar som kan séljas.

| kategorin Finansiella vardepapper som innehas till forfall
redovisas fordringsbevis som ar avsedda att innehas fram
till forfallodagen. Dessa vardepapper redovisas till upplupet
anskaffningsvarde. Om det sannolika dverlatelsepriset pa
ett dylikt vardepapper vid rakenskapsperiodens utgang

ar varaktigt lagre an anskaffningsutgiften har skillnaden
bokats som kostnad. Differensen mellan anskaffningsutgift
och nominellt varde har periodiserats som ranteintakter
eller avdrag pa dem.

| kategorin Ian och 6vriga fordringar redovisas fordringar pa
kreditinstitut samt fordringar pa allménheten och offentliga
samfund. Dessa fordringar redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde.

Ovriga finansiella skulder

Ovriga finansiella skulder upptas i balansrakningen till an-
skaffningsvdrdet vid ingang av avtal, darefter till upplupet
anskaffningsvarde.

Materiella och immateriella tillgangar

Fastigheter och aktier i fastighetssammanslutningar har
indelats i rorelsefastigheter och i forvaltningsfastigheter
utgaende fran anvandningssyftet. Rorelsefastigheter &ar
fastigheter som ar i koncernens eget bruk. Forvaltningsfas-
tigheter ar fastigheter som innehas for att generera hyres-
inkomster och fa vardestegring pa kapital. Om bara en del
av fastigheten ar i koncernens eget bruk, har uppdelningen
gjorts enligt kvadratmeter for respektive andamal. Bade
rorelsefastigheter och forvaltningsfastigheter har upptagits
till sitt anskaffningsvarde.

Uppskattningen av forvaltningsfastigheternas verkliga var-
den har gjorts via utomstaende vardering enligt kassaflo-
desmetod eller en egen intern vardering som baserar sig pa
de hyresintakter som skulle kunna fas pa marknaden. Om
fastighets eller fastighetsaktiers sannolika 6verlatelsepris &r
vasentligen och bestaende Idgre dn anskaffningsutgiften
har en nedskrivning bokférts som kostnad i resultatrak-
ningen. Om det finns en sannolik objektiv indikation pa

att ett nedskrivningsbehov foreligger gors en prévning av
tillgdngens vérde.

Ovriga materiella och immateriella tillgdngar har upptagits
i balansrakningen till sin anskaffningsutgift minskad med
planenliga avskrivningar. Planenliga avskrivningar goérs upp
pa grundval av tillgdngarnas ekonomiska livslangd.



AKTIA ABP - NOTER TILL MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING (1000 euro)

Not 102. Ranteintakter och rantekostnader

2009 2008
Réanteintdkter
Fordringar pa kreditinstitut - 22397
Fordringar pa allmédnheten och den offentliga sektorn - 129 880
Skuldebrev - 66 691
Derivatinstrument - 1038
Ovriga rinteintakter 28 8
Totalt 28 220013
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut -752 -56 223
Skulder till allménheten och offentliga samfund -53 -69720
Skuldebrev emitterade till allmanheten - -18 086
Derivatinstrument och andra skulder som innehas fér handel - -5735
Efterstallda skulder - -5111
Ovriga réntekostnader - -53
Totalt -805 -154 928
Réantenetto -777 65 085
Not 103. Intdkter fran eget kapitalinstrument

2009 2008
Intakter fran foretag inom samma koncern 28 1323
Intékter fran dgarintresseforetag - 72
Intékter fran aktier som kan séljas 457 242
Intdkter fran aktier och andelar som innehas for handel - 913
Totalt 485 2550

Not 104. Provisionsintdker och provisionskostnader

2009 2008
Provisionsintakter
Utlaning - 6010
Inlaning - 93
Betalningsrorelsen - 6723
Kapitalférvaltningstjanster 13 8729
Formedling av férsékringar - 2666
Garantier och 6vriga forbindelser utanfor balansrakningen - 510
Ovriga provisionsintakter 19288 2229
Totalt 19 301 26 959
Provisionskostnader
Betalda expeditionsavgifter - -498
Ovriga provisionskostnader -239 -1976
Totalt -239 -2474
Provisionsnetto 19 062 24485

Not 105. Nettointadkter fran vardepappershandel och valutaverksamhet

2009 2008
Skuldebrev
Realisationsvinster och -forluster - 54
Totalt 0 54
Totalt
Realisationsvinster och -forluster - 54
Nettointékter fran vardepappershandel 0 54
Nettointékter fran valutaverksamhet - 850

Nettointékter fran vardepappershandel och valutaverksamhet 0 204



Not 106. Nettointdkter fran finansiella tilgangar som kan séljas

2009 2008
Skuldebrev
Realisationsvinster och -férluster - -1883
Totalt 0 -1883
Aktier och andelar
Realisationsvinster och -forluster - 98
Aterférda nedskrivningar - 19
Totalt 0 117
Ovriga
Realisationsvinster och -forluster - 806
Nedskrivningar - -1795
Nettointakter fran férmedlade derivatkontrakt - 725
Totalt 0 -264
Totalt
Realisationsvinster och -forluster - -979
Nedskrivningar - -1795
Aterférda nedskrivningar - 19
Nettointdkter fran férmedlade derivatkontrakt - 725
Totalt 0 -2031

Not 107. Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter

2009 2008
Hyresintakter - 1254
Realisationsvinster - 1942
Realisationsforluster - -32
Avskrivning - -10
Ovriga intakter fran férvaltningsfastigheter - 23
Ovriga kostnader for forvaltningsfastigheter -694
Totalt 0 2484

Not 108. Ovriga rorelseintikter

2009 2008
Hyresintakter fran rorelsefastigheter - 242
Realisationsvinster frdn materiella och immateriella tillgangar 315 3682
Ovriga rérelseintikter 1121 2776
Totalt 1436 6699

Not 109. Personalkostnader

2009 2008

Loner och arvoden -7752 -28240
Overféring till personalfonden -303 -614
Pensionskostnader -1284 -4862
Ovriga l6nebikostnader -243 -1671
Lonebikostnader -1528 -6 533
Totalt -9583 -35387

Not 110. Ovriga administrationskostnader

2009 2008
Ovriga personalkostnader -1613 -2714
Kontorskostnader -461 -2067
IT-kostnader -2993 -11 321
Kommunikationskostnader -390 -2341
Representations- och marknadsféringskostnader -2210 -3790
Ovriga administrationskostnader -6 -12
Totalt -7 672 -22 245



Not 111. Avskrivning och nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar

2009 2008
Avskrivningar av materiella tillgangar -219 -1249
Avskrivningar av immateriella tillgdngar -82 -1182
Totalt -301 -2431

Not 112. Ovriga rorelsekostnader

2009 2008
Hyreskostnader -298 -3273
Kostnader for rorelsefastigheter -90 -2384
Forsakrings- och sdkerhetsutgifter -67 -1229
Overvaknings-, kontroll- och medlemsavgifter -162 -422
Realisationsforluster fran forsaljning av materiella och immateriella tillgangar - -164
Ovriga kostnader *) -3222 -2 366
Totalt -3838 -9838

*) Kostnaderna for Aktia Abp:s borslistning uppgick till 1 765 tusen euro under 2009.

Not 113. Nedskrivningar av krediter och 6vriga ataganden

2009 2008
Fordringar pa allmdnheten och offentliga samfund
Individuella nedskrivningar - -504
Aterforingar av och influtet p& nedskrivningar 338
Totalt 0 -166
Garantier och poster utanfor balansrakningen
Aterforingar av och influtet p& nedskrivningar - 1
Totalt 0 1
Totala nedskrivningar av krediter och 6vriga ataganden 0 -165

Not 114. Fordelning enligt verksamhetsomrade

2009 2008
Intékterna enligt verksamhetsomrade
Placeringar - 2484
Koncernférvaltning 20 445 465
Bankverksamhet - 99 702
Totalt 20445 102 651
Rorelseresultat enligt verksamhetsomrade
Placeringar - 2484
Koncernforvaltning -1188 -4758
Bankverksamhet - 32387
Totalt -1188 30113
Personal enligt verksamhetsomrade
Koncernforvaltning 116 98
Totalt 116 98

Aktia Abp bedriver afférsverksamhet endast i Finland.



AKTIA ABP - NOTER TILL MODERBOLAGETS BALANSRAKNING OCH
MODERBOLAGETS OVRIGA NOTER (1000 euro)

Not 115. Fordringar pa kreditinstitut

2009 2008

Pa anfordran betalbara
Inhemska kreditinstitut 13 16
Totalt 13 16
Fordringar pa kreditinstitut totalt 13 16

Not 116. Aktier och andelar

2009 2008

Aktier och andelar som kan siljas

Offentligt noterade 24836 15 605

Ovriga 19 500
Totalt 24 855 16105
Aktier och andelar totalt 24855 16 105

varav i kreditinstitut 24836 -
Aktier och andelar i dgarintresseforetag

Ovriga féretag 1667 1667
Totalt 1667 1667
Aktier och andelar i foretag inom samma koncern

Kreditinstitut 207 558 -

Ovriga féretag 99 097 210 766
Totalt 306 655 210766
Aktier och andelar totalt 333177 228538

Innehaven i dgarintresse- och foretag inom samma koncern har vérderats till anskaffningsvarde

Not 117. Immateriella tillgangar

Immateriella Andra utgifter

rattigheter med lang
31.12.2009 (IT-kostnader) verkningstid Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 706 174 880
Okningar 1027 - 1027
Minskningar -706 -174 -880
Anskaffningsvarde 31.12 1027 0 1027
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -706 -174 -880
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 706 174 880
Planenliga avskrivningar -82 - -82
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -82 0 -82
Bokfort varde 31.12. 944 0 944

Immateriella Andra utgifter

réattigheter med lang
31.12.2008 (IT-kostnader) verkningstid Totalt
Anskaffningsvérde 1.1 6525 6098 12623
Overférda tillgangar -2870 -2786 -5 655
Okningar 1510 1373 2884
Minskningar -4 460 -4511 -8 971
Anskaffningsvérde 31.12 706 174 880
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -4 460 -4169 -8628
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 4460 447 8931
Planenliga avskrivningar -706 -476 -1182
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -706 -174 -880

Bokfort virde 31.12 0 0 0



Not 118. Materiella tillgangar

Forvaltningsfastigheter

Aktier och

andelar i

fastighets-

Mark- och vat- sammanslut-

31.12.2009 ten omraden Byggnader ningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 - 10 4110 4119
Minskningar - -10 -4110 -4119

Anskaffningsvarde 31.12 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 - -10 -4110 -4119
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 10 4110 4119

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 0 0 0 0 117

Bokfort varde 31.12 0 0 0 0

Verkligt varde 31.12 0 0 0 0

Aktier och

andelar

i fastighets-

Mark- och vat- sammanslut-

31.12.2008 ten omraden Byggnader ningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 506 3005 14 255 17 766
Overforda tillgangar -10 -50 -13003 -13063
Okningar - - 5572 5572
Minskningar -495 -2 945 -2715 -6 156

Anskaffningsvarde 31.12 0 10 4110 4119
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 - -2246 -4110 -6 355
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 2246 - 2246
Planenliga avskrivningar - -10 - -10

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 - -10 -4110 -4119

Bokfort virde 31.12 0 0 (1] 0

Verkligt vdrde 31.12 0 0 0 0

Rorelsefastigheter

Aktier och

andelar

i fastighets-

Mark- och vat- sammanslut-

31.12.2009 ten omraden Byggnader ningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 - 13 2463 2476
Minskningar - -13 -2463 -2476

Anskaffningsvarde 31.12 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 - -13 -2463 -2476
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 13 2463 2476

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 0 0 0 0

Bokfort varde 31.12 (1] 0 0 0

Aktier och

andelar

i fastighets-

Mark- och vat- sammanslut-

31.12.2008 ten omraden Byggnader ningar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 458 3620 28 695 32773
Overférda tillgéngar -13 -99 -22 699 -22810
Okningar - - 9427 9427
Minskningar -445 -3 508 -12 961 -16 914

Anskaffningsvérde 31.12 0 13 2463 2476
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 - -2610 -2463 -5073
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar - 2610 - 2610
Planenliga avskrivningar - -13 - -13

Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 - -13 -2463 -2476

Bokfort virde 31.12 0 -0 0 0



Ovriga materiella tillgangar

Maskiner och  Ovriga materi- Materiella till-

31.12.2009 inventarier ellatillgdngar  gangar totalt
Anskaffningsvarde 1.1 845 425 7 865
Okningar 1395 - 1395
Minskningar -740 -425 -7 760
Anskaffningsvarde 31.12 1500 0 1500
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -742 -425 -7762
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 740 425 7760
Planenliga avskrivningar -219 - -219
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -221 0 -221
Bokfort viarde 31.12 1279 0 1279
Maskineroch  Ovriga materi- Materiella till-

31.12.2008 inventarier ellatillgangar  gangar totalt
Anskaffningsvarde 1.1 26918 15613 93070
Overforda tillgangar -2755 -2424 -41 053
Okningar 1193 109 16 302
Minskningar -24 511 -12873 -60 453
Anskaffningsvarde 31.12 845 425 7 865
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -24511 -12 804 -48 743
Ackumulerade avskrivningar pa minskningar 24511 12873 42239
Planenliga avskrivningar -742 -494 -1258
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -742 -425 -7762
Bokfort virde 31.12 103 0 103

Not 119. Ovriga tillgdngar

2009 2008
Ovriga tillgdngar 0 1024
Totalt 0 1024

Not 120. Upplupna intakter och forutbetalda kostnader

2009 2008
Ovriga 5427 633
Totalt 5427 633

Not 121. Latenta skattefordringar

2009 2008

Latent skattefordran 1.1 449 4614

Foréndring under perioden bokférd via resultatrakning -449 -
Finansiella tillgangar:

- Vérdering till verkligt vérde - -4 165

Latent skattefordran 31.12 0 449

Latenta skattefordringar finns endast for vardering till verkligt vérde av finansiella tillgangar.

Not 122. Skulder till kreditinstitut

2009 2008

Pa anfordran betalbara depositioner totalt 2023 1390
Andra an pa anfordran betalbara depositioner till kreditinstitut 56 500 -
Totalt 58523 1390

Not 123. Ovriga skulder

2009 2008
Betalningsformedlingsskulder 313 243
Avsattningar 589 912
Ovriga 384 55
Totalt 1286 1209



Specifikation av poster redovisade bland avsattningar

Bokforings- Bokférings-

varde vid vérde vid

rdakenskaps- rakenskaps-

periodens periodens

borjan Okning Minskning Aterforts slut

Personalkostnader 912 - -323 - 589
Totalt 912 0 -323 V] 589

Not 124. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

2009 2008
Rantor 131 -
Ovriga 7305 2163
Totalt 7436 2163

Not 125. Latenta skatteskulder

2009 2008

Latent skatteskuld 1.1 0 -

Férandring under perioden bokford via resultatréakning -449 -
Finansiella tillgangar:

- Vardering till verkligt vérde 1650 -

Latent skatteskuld 31.12 1201 0

Not 126. Specifikation av eget kapital

Vid Vid
réakenskaps- rakenskaps-
periodens periodens
borjan Okning Minskning slut
Aktiekapital 80 249 13625 - 93 874
Reservfond 8067 - - 8067
Overkursfond 1893 - - 1893
Ovrigt bundet eget kapital 103 57 - 160
Fond for verkligt varde -1277 4696 - 3419
Bundet eget kapital 89036 18378 0 107 413
Fond for fritt eget kapital 45 404 40 266 - 85670
Balanserad vinst 1.1 91 560 91560
Dividend till aktiedgare 10 046 -10 046
Egna aktier i samband med fusion av Veritas Holding Ab 1067 -1067
Rakenskapsperiodens vinst hanforlig till aktiedgare i Aktia Abp 0 1136 -1136
Fritt eget kapital 136 964 40 266 12 250 164 981
Eget kapital totalt 226 000 58 644 12250 272394
2009 2008
Fond for verkligt varde 1.1 -1277 -13132
Vérdering till verkligt vérde under rdkenskapsperioden 6346 16 021
Latent skatt pa vardering till verkligt varde under rakenskapsperioden -1650 -4165
Overfért till resultatrdkningen under rikenskapsperioden - -
Fond for verkligt varde 31.12 3419 -1277
Till fonden for verkligt varde har bokforts enbart forandringarna i det verkliga vérdet for finansiella tillgangar som kan séljas.
Utdelningsbara tillgangar i fritt eget kapital 2009 2008
Balanserad vinst 1.1. 91560 89011
Dividend till aktiedgare -10 046 -20 051
Rékenskapsperiodens vinst hanforlig till aktiedgare i Aktia Abp -1136 22600
Fond for fritt eget kapital 85670 45 404
Totalt 166 048 136 964

Det finns inga icke utdelningsbara tillgangar i fritt eget kapital.



Reservfonden innhaller komponenter dverforda fran eget kapital enligt bolagsordningen eller bolagsstammans beslut. Det har inte varit forand-
ringar i reservfonden under redovisningsperioderna 2008 och 2009.

Vid utgangen av perioden uppgick bankens inbetalda och i handelsregistret antecknade aktiekapital till 93 873 816 euro fordelat pa 46 936 908
A-aktier och 20 050 850 R-aktier. Sammanlagt uppgick antal aktier vid rapportperiodens slut till 66 987 758 (2008; 60 175 268). Antalet registrerade
dgare uppgick till 49 712 vid rékenskapsperiodens utgang. Antalet A-aktier hanforliga till icke identifierade aktiedgare uppgick till 1 010 697.

Veritas dmsesidigt skadeforsakringsbolags fusion med Aktia Abp verkstalldes 1.1.2009 i enlighet med bolagens bolagstimmor godkanda fusionsplan.
Samtidigt registrerades 6 800 000 nya A-ktier i Aktia Abp som utgavs i fusionsvederlag till deldgarna i Veritas émsesidigt skadeforsakringsbolag.
I anslutning till fusionen erholl Aktia Abp 536 288 egna aktier, vilket utgor 0,8 % av alla aktier.

Aktias styrelse beslot 30.3.2009 att med stod av de emissionsfullmkater som bolagsstamman utfardat 21.12.2006 for inrattande av aktiebaserade
incentiv for nyckelpersoner och i enlighet med villkoren i ett av styrelsen 2007 faststllt incentivprogram fér den hégsta ledningen, om en riktad
aktieemission till namngivna personer i bankens hogsta operativa ledning. Vid emissionen utgavs 12 490 nya aktier av serie A till ett teckningspris
om 6,00 euro som registrerades 29.5.2009.

Not 127. Finansiella tillgangars och skulders verkliga varden

Tillgangar 2009 2008

Bokfort vairde Verkligt virde Bokfortvarde Verkligt virde
Fordringar pa kreditinstitut 13 13 16 16
Aktier och andelar 24855 24855 16 105 16 105
Aktier och andelar i &garintresseforetag 1667 1667 1667 1667
Aktier och andelar i féretag inom samma koncern 306 655 306 655 210766 210766
Totalt 333190 333190 228 553 228553
Skulder 2009 2008

Bokfort virde Verkligt varde Bokfort vairde Verkligt varde
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 58523 58523 1390 1390
Totalt 58523 58523 1390 1390

Tabellen visar bokforingsvérden for finansiella tillgangar och skulder samt deras verkliga varden per balanspost. Verkliga vérden har berdknats bade
for avtal med fast och for avtal med rorlig rénta. De verkliga vardena &r beraknade utan upplupen ranta och utan hansyn till effekter av skyddande
derivat som eventuellt hanfors till balansposten.

De verkliga vardena for placeringstillgdngar bestams i férsta hand med hjélp av noteringar pa fungerande marknader. Om marknadsnotering inte
finns att tillga har balansposterna framst varderats genom att diskontera kommande kassafloden med hjélp av marknadsrantorna pa boksluts-
dagen. Vid berédkning av verkligt varde for Idn har man i diskoteringsréntan forutom kreditriskprofilen for den befintliga stocken beaktat dven en
aterfinansieringskostnad. For kontata medel har nominellt vérde anvénts som verkligt varde.

| fraga om depositioner som aterbetalas pa anmodan har det nominella vérdet antagits motsvara det verkliga vardet. Depositioner med forfallodag
har varderats genom diskontering av kommande kassafléden med marknadsrantorna vid bokslutstidpunkten. Det verkliga vardet for emitterade
skulder har i forsta hand bestamts pa basis av marknadsnoteringar. | diskonteringsrantan for onoterade, emitterade skuldebrev samt efterstéllda
skulder har en marginal enligt instrumentets formansratt beaktas.

Derivat har varderats till verkligt varde enligt marknadsnoteringar.

Jamforelseuppgifterna for 2008 har beraknats pé basis av ovan avgivna forfaranden.

Not 128. Fordringars och skulders maturitetsfordelning enligt balanspost

Fordringar

31.12.2009 under 3 man. 3-12man. 1-5ar 5-10 ar over10ar  Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 13 - - - - 13
Totalt 13 0 V] 0 0 13
31.12.2008 under 3 man. 3-12man. 1-5ar 5-10 ar over10ar Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 16 16

Totalt 16 0 0 0 0 16



Skulder

31.12.2009 under3man. 3-12man. 1-5ar 5-10ar  over 10 ar Totalt
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 2023 56 500 58523
Totalt 2023 0 56 500 0 0 58523
31.12.2008 under3man. 3-12man. 1-5ar 5-10ar  over10ar Totalt
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 1390 - 1390
Totalt 1390 0 0 0 0 1390

Not 129. Egendomsposter och skuldposter i inhemsk och utlandsk valuta

31.12.2009

Inhemsk Utlandsk
Tillgangar valuta valuta Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 13 - 13
Aktier och andelar 333177 - 333177
Ovriga tillgéngar 7651 - 7651
Totalt 340 841 V] 340 841
31.12.2008

Inhemsk Utlandsk
Tillgangar valuta valuta Totalt
Fordringar pa kreditinstitut 16 - 16
Aktier och andelar 228 538 - 228 538
Ovriga tillgéngar 2209 - 2209
Totalt 230762 V] 230762
31.12.2009

Inhemsk Utlandsk
Skulder valuta valuta Totalt
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 58523 - 58523
Ovriga skulder 9924 - 9924
Totalt 68 447 - 68 447
31.12.2008

Inhemsk Utlandsk
Skulder valuta valuta Totalt
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 1390 - 1390
Ovriga skulder 3372 - 3372
Totalt 4762 0 4762

Not 130. Totala tillgangar och skulder fordelade enligt verksamhetsomrade

2009 2008
Tillgangar
Koncernférvaltning 340 841 230762
Totalt 340 841 230762
Skulder
Koncernférvaltning 68 447 4762
Totalt 68 447 4762

Not 131. Specifikation av efterstallda fordringar

2009 2008
Aktier och andelar i koncernféretag och dgarintresseforetag 385 342
Totalt 385 342




Not 132. Uppgifter om emissioner av aktier, optioner och konveteringslan

Vid utgangen av 2009 uppgick Aktia Abp:s aktier till sammanlagt 66 987 758 aktier fordelat pa 46 936 908 A-aktier och 20 050 850 R-aktier. A-
aktierna berattigar till en rést medan R-aktierna beréttigar till 20 réster.

I anslutning till fusionen med Veritas 6msesidigt skadeforsékringsbolag utgavs fusionsverderlag 6 800 000 A-aktier till ett nominellt varde om 2,00
euro per aktie och till ett pris om 6,00 euro per aktie.

Styrelsen har fran extra bolagstdmman 21.12.2006 fullmakt att emittera hogst 1 000 000 aktier for inrattande av aktierelaterade incentiv for nyck-
elpersoner i koncernen. Med stod av fullmakten genomférdes 30.3.2009 en riktad emission till namngivna personer i bolagets hogsta operativa
ledning. Vid emissionen utgavs 12 490 nya aktier, serie A, till ett teckningspris om 6,00 euro per aktie. De nya aktierna registrerades i handelsregist-
ret 29.5.2009.

Inga optionsratter har utfardats.

Not 133. Aktieagarnas innehav

Aktiedgarnas innehav per 31.12.2009 per 31.12.2008
Andel av Andel av | Andelav Andel av
Antal A- Antal R- aktierna rosterna, | aktierna rosterna,
aktier aktier Antal aktier %  Antal roster % % %

De 20 storsta aktiedgarna:

Sparbanksstiftelsen i Helsingfors 7604111 3802048 11406159 17,0 83645071 18,7 19,0 19,0
Livrénteanstalten Hereditas 4428114 2077 106 6505 220 9,7 45970 234 10,3 10,4 10,4
Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 4297 469 2134397 6431866 9,6 46 985 409 10,5 10,1 10,1
Sparbanksstiftelsen i Esbo-Grankulla 2346 585 1183292 3529877 53 26012425 58 58 59
Oy Hammarén & Co Ab 1890 000 945 000 2835000 42 20 790 000 4,6 4,7 4,7
Svenska litteraturséllskapet i Finland rf 1681786 789 229 2471015 3,7 17 466 366 39 39 39
Sparbanksstiftelsen i Vanda 1514900 833012 2347912 35 18175 140 4,1 4,0 4,1
Stiftelsen for Abo Akademi 1495 640 751000 2246 640 3,4 16 515 640 3,7 3,2 3,2
Aktiastiftelsen i Borga 1303 050 651525 1954575 2,9 14333550 3,2 32 3,2
Aktiastiftelsen i Vasa 978 525 547 262 1525787 23 11923765 2,7 2,5 2,7
Sparbanksstiftelsen i Kyrkslatt 876529 438 264 1314793 2,0 9 641809 2,2 2,2 2,2
Sparbanksstiftelsen i Karis-Pojo 787 350 1181025 1968 375 1,8 8 660 850 1,9 2,0 2,0
Foreningen Konstsamfundet rf 670 040 377 951 1047 991 1,6 8229 060 1,8 1,6 1,6
Sparbanksstiftelsen i Inga 646 236 323118 969 354 1,5 7 108 596 1,6 1,6 1,6
Ab Kelonia Oy 549 417 308 662 858079 13 6722657 1,5 1,5 1,5
Sparbanksstiftelsen i Sibbo 462 002 232001 694 003 1,0 5102022 1,1 12 1,2
Sparbanksstiftelsen i Sjunded 454377 227 188 681565 1,0 4998 137 1,1 11 1,1
Svenska folkskolans vanner rf 419 407 207 375 626782 0,9 4566 907 1,0 1,0 1,0
Aktia Abp *) 357526 178762 536 288 0,8 3932766 0,9 09 0,9
Aktia Sparbanksstiftelsen i Malax 338500 177 600 516 100 0,8 3890500 0,9 0,9 0,9
20 storsta dgarna 33101564 17365817 50467 381 74,2 364670904 81,4 80,8 81,1
Ovriga 13 835344 2685033 16520377 25,8 83 283 004 18,6 19,2 18,9
Totalt 46936908 20050850 66987758 100,0 447953908 100,0 100,0 100,0

*) Aktia Abp:s eget innehav har erhallits vid 6verforing av tillgangar i anslutning till fusionen med Veritas Skadeforsakring som verkstalldes 1.1.2009.



Aktiedgarna per sektor 2009: Antal % Antal %  Antal roster %
dgare aktier
Foretag 4172 84 13706 001 20,5 84112116 18,8
Finansiella institut och férsékringsféretag 61 0,1 3212725 4,8 24 453 009 55
Offentliga samfund 36 0,1 6651737 9,9 47 205 280 10,5
Icke vinstsyftande samfund 754 1,5 38387397 57,3 281370474 62,8
Hushall 44 488 89,5 4001 965 6,0 9790714 2,2
Utldndska dgare 201 0,4 8768 0,0 11618 0,0
Totalt 49712 100,0 65968 593 98,5 446943211 99,8
varav forvaltarregistrerad 2 8468
Icke identiefierade aktiedgare 1010697 1,5 1010697 0,2
Totalt per sektor 49712 100,0 66 987 758 100,0 447953908 100,0
Aktiedgarna per sektor 2008: Antal % Antal %  Antal roster %
agare aktier
Foretag 35 53 11109 695 18,5 81522992 18,5
Finansiella institut och forsakringsforetag 38 5,6 3532235 59 25963619 59
Offentliga samfund 2 03 6138192 10,2 45 266 735 10,3
Icke vinstsyftande samfund 58 88 37 745098 62,7 277250377 62,8
Hushall 525 79,8 1041780 1,7 6737 695 1.5
Utléandska dgare 1 0,2 600 000 1,0 4400 000 1,0
Totalt 659 100,0 60 167 000 100,0 441141418 100,0
varav forvaltarregistrerad 1 8268
Totalt per sektor 659 100,0 60 175 268 100,0 441141418 100,0
Aktiestockens fordelning 2009: Antal % Antal %  Antal roster %
Antal aktier dgare aktier
1-100 39229 78,9 1474785 2,2 1573433 0,4
101-1 000 9668 194 2220906 33 3294577 0,7
1001-10000 683 1.4 1638422 2,5 4776 291 11
10001 - 100 000 79 0,2 2458 549 3,7 14171 802 3,2
100 000 - 53 0,1 58 184 399 86,9 423127108 94,5
Totalt 49712 100,0 65977 061 98,5 446943211 99,8
varav forvaltarregistrerad 2
Icke identiefierade aktiedgare 1010697 1,5 1010697 0,2
Totalt per sektor 49712 100,0 66 987 758 100 447953908 100,0
Aktiestockens fordelning 2008: Antal % Antal %  Antal roster %
Antal aktier dgare aktier
1-100 143 21,7 9944 0,0 70782 0,0
101-1 000 238 36,1 108712 0,2 759 063 0,2
1001-10000 165 25,0 503 322 0,8 3617878 0,8
10001 - 100 000 101 15,3 16782979 27,9 16 256 965 3,7
100 000 - 12 1,8 42770311 711 420436 730 95,3
Totalt 659 100,0 60 175 268 100,0 441141418 100,0
varav forvaltarregistrerad 1
Icke identiefierade aktiedgare
Totalt per sektor 659 100,0 60 175 268 100,0 441141418 100,0




Not 134. Pensionsataganden

Personalens pensionsskydd ar ordnad via Pensionsforsakringsbolaget Veritas och det finns inga pensionsataganden som saknar tackning.

Not 135. Antal anstallda 31.12.

2009 2008
Heltidsanstéllda 105 920
Deltidsanstallda - 1
Visstidsanstallda 11 7
Totalt 116 98

m Not 136. Bolag som ingar i koncernbokslutet

Bolag som ingar i koncernbokslutet (andel storre dn 50 %)
2009 2009 2008 2008
Andel av Andel av
samtliga aktier Bokfort varde  samtliga aktier Bokfort varde
Finansieringsverksamhet

Aktia Bank Abp 100 207 558 100 207 558
Fastighetsformedlingsverksamhet *)
Aktia Fastighetsformedling Ab, Abo 100 1054 20 119
Aktia Fastighetsformedling Helsingfors-Esbo Ab, Helsingfors 100 172 80 80
Aktia Fastighetsformedling ISKL Ab, Kyrkslatt 100 76 90 72
Aktia Fastighetsformedling Jakobstad Ab, Jakobstad 100 108 80 80
Aktia Fastighetsformedling Karlebynejden Ab, Karleby - - 100 100
Aktia Fastighetsformedling Mellan-Nyland - Vanda Ab, Vanda - - 100 80
Aktia Fastighetsformedling Raseborg Ab, Ekends - - 100 73
Aktia Fastighetsféormedling Sibbo Ab, Helsingfors 100 97 60 71
Aktia Fastighetsformedling Tammerfors Ab, Tammerfors 100 273 87 227
Aktia Fastighetsférmedling Vasa Ab, Vasa - - 80 517
Aktia Fastighetsférmedling Uledborg Ab, Uledborg 100 320 91 290
Aktia Fastighetsférmedling Ostra Nyland Ab, Borga 100 95 80 80
Magnus Nyman AFM Ab, Kimito 51 155 51 155
Robur Invest Ab (vilande), Helsinginfors 100 8 100 8
Vasp Invest Ab, Helsingfors 100 325 100 325
Aktia Livforsakring Ab, Abo 100 46191 - -
Aktia Skadeforsakring Ab, Helsingfors 100 49 248 - -
Totalt 305680 209 835

*) Samtliga fastighetsbolag férutom Magnus Nyman AFM har fusionerat med Aktia Fastighetsformedling Ab i Abo.

Innehav i intresseforetag (andel 20-50 %)

2009 2009 2008 2008
Andel av Andel av
samtliga aktier Bokfort virde  samtliga aktier Bokfort virde
Ovrigt

Investmentbolaget Torggatan 14 Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Jarsd Invest Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Mike Alpha Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Bravo Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Charlie Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Mike Whiskey Ab, Mariehamn 33 160 33 160
November Sierra Ab, Mariehamn 33 1 33 1
Tenala Buccaneers Ab, Mariehamn 33 376 33 376
Tenala Invest Ab, Mariehamn 33 376 33 376

Totalt 1667 1667



Fran 6vriga koncernbolag erhallna finansieringsintikter samt till dem erlagda finansieringskostnader 2009 2008

Rénteintakter - -

Dividender 28 196
Réntekostnader - -
Finansintdkter, netto 28 196
Fordringar och skulder till foretag inom samma koncern 2009 2008
Utlaning till kreditinstitut - 16
Utlaning till allmanheten och offentliga samfund - 342
Upplupna intakter och férutbetalda kostnader 4348 396
Fordringar totalt 4348 754
Skulder till kreditinstitut - 1390
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 5432 -
Skulder totalt 5432 1390

Not 137. Upplysningar om ndrstaende

Aktiakoncernens nyckelpersoner i ledande stallning avser Aktia Abp:s forvaltningsrad och styrelseledamé&ter samt Aktia Abp:s ledning (vd och
vvd). Nérstadende omfattar nyckelpersoner i ledande stéllning enligt ovan och néra familjemedlemmar samt foretag som star under bestdmmande
inflytande (6ver 20 % av aktierna) av en nyckelperson i ledande stéllning.

Léner och arvoden samt pensionataganden som uppstatt eller ingatts 2009 2008
Medlemmar och suppleanter i férvaltningsradet 221 189
Kaj-Gustaf Bergh, ordférande (-2009) 42 40
Dag Wallgren, vice ordférande (-2009), ordférande (2010-) 27 25
Medlem av styrelse:

Marcus H. Borgstrom 21 -
Hans Frantz 21 21
Lars-Olof Hammarén 21 21
Lars-Erik Kvist 21 21
Kjell Sundstrom 21 21
Marina Vahtola 22 21
Nina Wilkman 22 20
Mikael Ingberg , verkstéllande direktor till 3.4.2008 - 124
Jussi Laitinen, verkstallande direkt6r fran 4.4.2008 304 185
Jarl Sved, Vd:s stallféretradare 198 251
Totalt 941 937

Uppsagningstiden for verkstéllande direktoren ar fran arbetsgivarens sida 18 manader och for 6vriga medlemmar i ledningsgruppen varierar upp-
sagningstiden fran 12 till 18 manader. Verkstéllande direktoren kan ga i pension vid uppnadda 63 ar. | ledningsgruppen finns medlemmar som kan
ga i pension fran och med uppnadda 60 ar.

Medlemmarna i bank

1s forvaltningsrad och styrelse samt VD:s och hans stéllféretradares aktieinnehav uppgar till
2009 2008
Antal aktier 109 295 123776

Andel av totala antalet aktier 0,20 % 0,31%







REVISIONSBERATTELSE

Till Aktia Abp:s bolagsstamma

Vi har granskat Aktia Abp:s bokforing, bokslut, verksam-
hetsberattelse och forvaltning for rakenskapsaret 2009.
Bokslutet omfattar koncernens balans-rakning, resultatrak-
ning, rapport ver totalresultat, kalkyl 6ver férandringar

i eget kapital, finansieringsanalys och noter till bokslutet
samt moderbolagets balansrakning, resultatrakning, finan-
sieringsanalys och noter till bokslutet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar for upprat-
tandet av bokslu-tet och verksamhetsberattelsen och for
att koncernbokslutet ger riktiga och tillrdckliga uppgifter
i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS sadana de antagits av EU och for att bokslutet och
verksamhetsberat-telsen ger riktiga och tillrackliga upp-
gifter i enlighet med i Finland ikraftva-rande stadganden
och bestammelser géllande upprattande av bokslut och
verksamhetsberéttelse. Styrelsen svarar for att tillsynen
over bokforingen och medelsférvaltningen &r ordnad pa
behorigt satt och verkstallande direk-téren for att bokfo-
ringen ar lagenlig och medelsférvaltningen ordnad pa ett
betryggande satt.

Revisorns skyldigheter

Revisorn skall utféra revisionen enligt god revisionssed

i Finland och utga-ende fran detta ge ett utldtande om
bokslutet, koncernbokslutet och verk-samhetsberattelsen.
God revisionssed forutsatter att yrkesetiska principer iakttas
och att revisionen planeras och utfors sa att man uppnar

en rimlig sdkerhet om att bokslutet och verksamhetsbe-
rattelsen inte innehaller va-sentliga felaktigheter och att
medlemmarna i moderbolagets styrelse och verkstéllande
direktoren har handlat i enlighet med aktiebolagslagen.

Med revisionsatgarderna vill man forsdkra sig om att de be-
lopp och den 6v-riga information som ingdr i bokslutet och
verksamhetsberattelsen ar riktiga. Valet av dtgarder grundar
sig pa revisorns omdéme och beddmning av ris-ken for att
bokslutet eller verksamhetsberattelsen innehaller en va-
sentlig felaktighet pa grund av oegentligheter eller fel. Vid
planeringen av nédvan-diga granskningsatgarder beaktas
dven den interna kontrollen som inverkar pa upprattandet
och presentationen av bokslutet och verksamhetsberattel-
sen. Darutover bedéms bokslutets och verksamhetsberét-
telsens allménna form, principerna for upprattandet av
bokslutet samt de uppskattningar som ledningen gjort vid
upprattandet av bokslutet.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed
i Finland. Enligt var mening har vi utfort tillrackligt med
for andamalet tillampliga granskningsat-garder for vart
utlatande.

Utlatande om koncernbokslutet

Enligt var mening ger koncernbokslutet riktiga och till-
rackliga uppgifter om koncernens ekonomiska stéllning
samt om resultatet av dess verksamhet och kassafloden i
enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS
sadana de antagits av EU.

Utlatande om bokslutet och
verksamhetsberattelsen

Enligt var mening ger bokslutet och verksamhetsberét-
telsen riktiga och till-rackliga uppgifter om koncernens och
moderbolagets ekonomiska stallning samt om resultatet
av dess verksamhet i enlighet med i Finland ikraftvaran-de
stadganden och bestdmmelser géllande upprattande av
bokslut och verksamhetsberattelse. Uppgifterna i verksam-
hetsberéattelsen och bokslutet ar konfliktfria.

Helsingfors den 2 mars 2010

PricewaterhouseCoopers Oy

CGR-samfund

Jan Holmberg



FORVALTNINGSRADETS UTLATANDE

Godkant vid forvaltningsradets mote 2.3.2010.

Forvaltningsradet har tagit del av bokslutet, koncernbokslutet och verksamhetsberattelsen och revisionsberéttelsen for ar
2009 samt forordar att bokslutet och koncernbokslutet faststalls.

LEDAMOTER | AKTIA ABP:S FORVALTNINGSRAD

Henry Wiklund, ordférande (mandatperioden upphér 2011) ekonomie magister, kammarrad

Johan Bardy, vice ordférande (2011) juris kandidat, advokat

Christina Gestrin, vice ordférande (2011) agronomie- och forstmagister, riksdagsledamot
Henrik Sundbéck, vice ordférande (2011) agronomie- och forstmagister, finansiell radgivare
Lorenz Uthardt, vice ordférande (2011)
Bo-Gustav Wilson, vice ordférande (2010)

agrolog, politices doktor, 6demarksrad
ekonomie magister, revisionsdirektor

Harriet Ahlnas (2010)
Anna Bertills (2012)

Roger Broo (2010)

Sten Eklundh (2010)
Agneta Eriksson (2010)
Hakan Fagerstrom (2012)
Christoffer Gronholm (2011)
Peter Heinstrom (2010)
Gun Kapténs (2012)

Erik Karls (2010)

Kari Kyttéla (2011)

Patrik Lerche (2011)

Bo Linde (2012)

Per Lindgard (2011)
Kristina Lyytikdinen (2011)
Hakan Mattlin (2011)

Clas Nyberg (2010)

Jorma J. Pitkdmaki, (2011)
Henrik Rehnberg (2011)
Gunvor Sarelin-Sjoblom (2010)
Peter Simberg (2011)
Bengt Sohlberg (2011)
Jan-Erik Stenman (2010)
Carl Eric Stalberg (2010)
Sture Séderholm (2011)
Maj-Britt Vaariskoski (2010)
Lars Wallin (2010)
Ann-Marie Aberg (2010)
Marianne Osterberg (2011)

diplomingenjor, rektor

politices magister, ministerspecialmedarbetare
politices magister, kanslirad, forvaltningsdirektor
ekonomie magister

filosofie magister, direktor

forstmastare, verkstallande direktor

politices doktor, kanslichef

konsul

politices kandidat, kommundirektor
jordbrukare

juris kandidat, vicehdradshovding

ekonomie magister, verkstallande direktor
diplomekonom, tradgardsrad, verksamhetsledare
larare

socionom, privatforetagare

politices licentiat, kanslirad, 6verdirektor
diplomingenjor

ekonomie magister, utvecklingsdirektor
ingenjor, jordbrukare

filosofie magister, lektor

agrolog

agrolog, landsbygdsforetagare

juris kandidat, verkstallande direktor
civilekonom, styrelseordférande

odontologie licentiat

ekonomichef

studentmerkonom, kontorschef

fysioterapeut

juris kandidat, vicehdradshévding



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
FOR AKTIA ABP

Denna rapport har godkénts av Aktia Abp:s styrelse
26.2.2010. Rapporten har utfardats separat fran styrelsens
verksamhetsberéttelse.

REKOMMENDATIONER OM
BOLAGSSTYRNING

Utover den gallande lagstiftningen och bolagsordningen
foljer Aktia Vardepappersmarknadsforeningen r.f.:s kod for
noterade bolags bolagsstyrning ("Bolagsstyrningskod”). Ak-
tia foljer rekommendationerna i Bolagsstyrningskoden med
undantag fér rekommendation 8 (val av styrelseledamoter)
samt rekommendation 28 (inrdttande av nomineringsut-
skott), 29 (val av och ledaméter i nomineringsutskottet) och
30 (nomineringsutskottets uppgifter).

AVVIKELSER FRAN
REKOMMENDATIONERNA

Med avvikelse fran rekommendation 8 utser Aktias bolags-
stdmma ett forvaltningsrad, till vars uppgifter i sin tur bland

annat hor att utse Aktias styrelse och fatta beslut i drenden
som avser betydande inskrankning eller utvidgning av
verksamheten. Den sagda beslutsordningen har faststallts
av Aktias aktiedgare i den gallande bolagsordningen. Den
beddms effektivera dgarstyrningen och skapa affarsmassig
nytta genom en mera omfattande lokal férankring i bola-
gets beslutsfattande organ.

Aktias styrelse har inte inom sig inrdttat ett nominerings-
utskott, vilket medfor att Aktia avviker fran rekommenda-
tionerna 28, 29 och 30 i Bolagsstyrningskoden. Orsaken till
dessa avvikelser &r att styrelsens ledaméter utses av forvalt-
ningsradet, vars presidium bereder fragor som hanfor sig till
styrelsens sammansattning, utndmning och avl6ning.

WEBBPLATS DAR KODEN FINNS
OFFENTLIGT TILLGANGLIG

Bolagsstyrningskoden finns offentligt tillganglig pa Varde-
pappermarknadsforeningen rf:s Internet sidor, adress www.
cdfinland fi.

BESKRIVNING AV STYRELSENS SAMMANSATTNING OCH ARBETE

Styrelsen bestar av foljande ledaméter:

Fédelsear:
Dag Wallgren, ordférande 1961
Nina Wilkman, vice ordférande 1958

Utbildning, titel och huvudsyssla:

ekonomie magister, vd for Svenska litteratursallskapet i Finland rf

juris kandidat., vicehadradshovding, advokat (of counsel) vid Advokatbyra
Borenius & Kemppinen Ab

agronomie- och forstmagister, lantbruksrad, lantbruksféretagare pa

politices licentiat, 6verldrare vid Vasa yrkeshdgskola

diplomekonom, koncernchef fér Wiklof Holding Ab
ekonomie magister, skattmastare for Stiftelsen for Abo Akademi

Marcus H. Borgstrém 1946
Ostersundom gard
Hans Frantz 1948
Lars-Erik Kvist 1945 civilekonom
Nils Lampi 1948
Kjell Sundstrom 1960
Marina Vahtola 1963

ekonomie magister, vd fér Oral Hammaslaakarit Abp




Ar 2009 bestod styrelsen av styrelseledaméterna Borg-
strém, Frantz, Kvist, Sundstrém, Vahtola, Wallgren (vice
ordférande) och Wilkman, vartill juris kandidat, ekonom
Kaj-Gustaf Bergh, vd fér Foreningen Konstsamfundet rf.,
fungerade som styrelsens ordférande och ingenjor Lars
Hammarén som styrelseledamot. Styrelseledamot Lampi
tilltradde sitt uppdrag 1.1.2010.

Enligt styrelsens utvardering ar alla styrelseledaméter pa
satt som avses i Bolagsstyrningskoden oberoende i férhal-
lande till Aktia. Vid kartlaggningen av i Bolagsstyrningsko-
den avsedda beroendeférhéllanden till betydande aktiea-
gare (dgare som innehar minst tio procent av totala antalet
aktier eller roster) har noterats att styrelsens viceordférande
Nina Wilkman &r styrelseledamot i Sparbanksstiftelsen i
Helsingfors och att styrelseledamot Kjell Sundstrém &r
styrelseordférande i Pensionsforsakringsaktiebolaget Veri-
tas. Marcus H. Borgstrom, Hans Frantz, Lars-Erik Kvist, Nils
Lampi, Marina Vahtola och Dag Wallgren star inte i beroen-
deforhallande till betydande aktiedgare.

Styrelsen foretradder Aktia samt ansvarar for ledningen

av bolaget enligt lag, bolagsordning och de anvisningar
forvaltningsradet ger. Fransett uppdrag som styrelsen i en-
skilda fall ger styrelseledaméterna, har dessa inte individu-
ella uppgifter i anslutning till bolagets férvaltning.

Enligt bolagsordningen hor till Aktias styrelse minst fem
och hogst tolv ordinarie ledamoter, vilkas mandattid ar ett
kalenderar. En person som foére mandattidens bérjan fyllt 67
ar kan inte valjas till styrelseledamot. Aktias styrelse utses av
forvaltningsradet for ett kalenderar i sénder. Férvaltnings-
radet utser dven styrelsens ordférande och vice ordférande.
Inga styrelseledaméter tillsatts genom nagon sarskild
tillsattningsordning.

Styrelsen ar beslutfér da mer @n hélften av dess ledaméter,
dari ordféranden eller vice ordféranden inbegripen, &r
narvarande. En styrelseledamot far inte hora till forvalt-
ningsradet.

En arbetsordning som faststallts av styrelsen innehaller

en ndrmare reglering av de olika férvaltningsorganens
allmanna uppgifter, motesrutiner, métesprotokoll, ordinarie
motesangelagenheter, beredning och féredragning av de
arenden som behandlas vid styrelsem&tena samt om rap-
porteringsrutiner till férvaltningsorganen.

Under 2009 holl styrelsen 17 moéten och styrelseledamoter-
nas deltagande var i snitt 86 %. Dartill fattade styrelsen vid
3 tillfallen separat beslut i angeldagenheter som ankom pa
styrelsen.

BESKRIVNING AV
STYRELSEUTSKOTTENS
SAMMANSATTNING OCH ARBETE

For att besluta om vissa definierade angeldgenheter samt
for att bereda fragor for beslut av styrelsen har styrelsen
11.5.2009 inrédttat tre utskott.

Riskutskottet kan inom faststéllda ramar fatta sjdlvstandiga
beslut om risktagning och riskhanteringsangeldgenheter.
Utskottet faststaller dartill matnings-, limit- och rapporte-
ringsstrukturer for riskangeldagenheter, férvaltar kapital-
hanteringsprocessen och faststaller berdakningsmetodik

for ekonomiskt kapital, samt behandlar rapporteringen

om riskangeldgenheter och bereder de riskdrenden som
styrelsen skall fatta beslut om. Medlemmar i riskutskottet ar
2010 &r Kjell Sundstrom (ordférande), Marcus H. Borgstrom
och Lars-Erik Kvist. Under perioden 11.5-31.12.2009 var Dag
Wallgren (ordférande) samt Marcus H. Borgstrém och Lars-
Erik Kvist medlemmar av utskottet, som holl 6 méten, vid
vilka alla utskottsledaméter deltog.

Revisionsutskottet bereder styrelsens beslut gallande for-
handsuppgifter om bokslut samt bokslut och deldrsrappor-
ter. Utskottet fattar beslut om principerna for den interna
redovisningen, faststéller koncernens interna revisionsplan
och beslutar om rutiner och férfaranden for regelefterlev-
nad. Utskottet tar del av den externa revisorns, den interna
revisionens samt compliancefunktionens rapporter och ut-
varderar tillrdckligheten i den 6vriga interna rapportering-
en. Revisionsutskottet utvarderar revisorns eller revisions-
samfundets oberoende och i synnerhet tillhandahallandet
av accessoriska tjanster. Medlemmar i revisionsutskottet ar
2010 ar Nina Wilkman (ordférande), Hans Frantz och Nils
Lampi. Under perioden 11.5-31.12.2009 var Kjell Sundstrom
(ordférande), Hans Frantz och Lars Hammarén medlemmar
av utskottet, som holl 3 méten, vid vilka alla utskottsleda-
moter deltog.

Kompensations- och corporate governanceuskottet bere-
der och framlagger beslutsforslag till styrelsen om riktlinjer
for koncernledningens avléning och incitamentsprogram,
godkdnnande av verkstdllande direktérens vasentliga upp-
drag utanfor Bolaget, samt om angeldgenheter som hanfor
sig till utvecklingen av koncernens foérvaltnings- och styr-
ningssystem. Medlemmar i kompensations- och corporate
governanceutskottet ar 2010 ar Dag Wallgren (ordférande),
Marcus H. Borgstrém, Hans Frantz, Marina Vahtola och Nina
Wilkman. Under perioden 11.5-31.12.2009 var Kaj-Gustaf
Bergh (ordférande), Marcus H. Borgstréom, Hans Frantz,
Marina Vahtola och Nina Wilkman medlemmar av utskottet,
som holl 2 moéten, dar utskottsledaméternas deltagande i
snitt var 80 %.



BESKRIVNING AV FORVALTNINGSRADETS SAMMANSATTNING

OCH ARBETE

Forvaltningsradet bestar av foljande ledamoter:

Henry Wiklund, ordférande

Johan Bardy, vice ordférande
Christina Gestrin, vice ordférande
Henrik Sundback, vice ordférande
Lorenz Uthardt, vice ordférande

Bo-Gustav Wilson, vice ordférande

Harriet Ahlnds
Anna Bertills
Roger Broo

Sten Eklundh
Agneta Eriksson
Héakan Fagerstrom
Christoffer Gronholm
Peter Heinstrom
Gun Kapténs

Erik Karls

Kari Kyttéla

Patrik Lerche

Bo Linde

Per Lindgard

Kristina Lyytikdinen
Héakan Mattlin

Clas Nyberg

Jorma J Pitkamaki
Henrik Rehnberg
Gunvor Sarelin-Sjéblom
Peter Simberg

Bengt Sohlberg

Jan-Erik Stenman

Carl Eric Stalberg
Sture Séderholm
Maj-Britt Vaariskoski
Lars Wallin
Ann-Mari Aberg

Marianne Osterberg

Fodelsear:

1948
1954
1967
1947
1944
1947

1955
1979
1945
1960
1956
1956
1949
1944
1957
1947
1943
1964
1946

1946
1946
1948
1953
1953
1965
1949
1954
1950
1953

1951
1949
1947
1953
1950
1960

Utbildning titel och huvudsyssla,:
ekonomie magister, kammarrad

juris kandidat, advokat vid Advokatbyrd Bardy & Rahikkala,

agronomie- och forstmagister, riksdagsledamot

agronomie- och forstmagister, finansiell rddgivare
agrolog, politices doktor, 6demarksrad

ekonomie magister, revisionsdirektor vid Helsingfors och Nylands sjukvards-
distrikt

diplomingenjor, rektor for Yrkesinsitutet Prakticum

politices magister, ministerspecialmedarbetare

politices magister, kanslirad, forvaltningsdirektor vid Abo Akademi
ekonomie magister

filosofie magister, direktor vid Sydkustens landskapsforbund r.f.
forstmastare, verkstallande direktor for Svenska smabruk och egna hem Ab
politices doktor, kanslichef vid Svenska folkskolans vénner r.f.

konsul

politices kandidat, kommundirektor i Larsmo

jordbrukare

juris kandidat, vicehdradshovding

ekonomie magister, verkstallande direktor for Livrdnteanstalten Hereditas

diplomekonom, tradgérdsrad, verksamhetsledare vid Osterbottens svenska
producentférbund r.f.

larare

socionom, privatforetagare

politices licentiat, kanslirad, éverdirektor vid Undervisningsministeriet
diplomingenjor

ekonomie magister, utvecklingsdirektor

ingenjor, jordbrukare

filosofie magister, lektor

agrolog

agrolog, landsbygdsforetagare

juris kandidat, verkstallande direktor for Pensionsférsakringsaktiebolaget
Veritas

civilekonom, styrelseordférande i Swedbank AB (publ)

odontologie licentiat

ekonomichef

studentmerkonom, kontorschef vid YIT Kiinteistétekniikka Oy, Osterbotten
fysioterapeut

juris kandidat, vicehdradshovding

Anna Bertills, Gun Kapténs, Bo Linde, Bengt Sohlberg och Jan-Erik Stenman tilltradde sina uppdrag 30.3.2009. Ovriga férvalt-
ningsradsledaméter verkade hela ar 2009.



Forvaltningsradet skall 6vervaka férvaltningen av Aktia och
avge utlatanden 6ver Aktias bokslut, verksamhetsberattelse
och revisionsberéttelse till Aktias ordinarie bolagsstdmma.
Forvaltningsradet beslutar om drenden som avser betydlig
inskrankning eller utvidgning av verksamheten, faststaller
antalet styrelseledamater, utser och entledigar styrelsens
ordférande, vice ordférande och dvriga styrelseledaméter
samt faststaller styrelseledamoternas arvoden. Forvalt-
ningsrddet kan ge styrelsen anvisningar i fragor som ar av
stor betydelse eller principiellt viktiga.

Forvaltningsradets minst sju och hogst 36 ledamoter
tillsatts av Aktias ordinarie bolagsstamma for en mandatpe-
riod pa tre ar. En person som fyllt 67 ar fore mandattidens
bdrjan kan inte véljas till ledamot av férvaltningsradet.
Inom férvaltningsradet verkar ett presidium samt ett
granskningsutskott. Férvaltningsradsledaméterna ar finska
medborgare med undantag av Carl Eric Stalberg som ar
svensk medborgare.

En arbetsordning som faststallts av forvaltningsradet
innehaller en ndrmare reglering av de olika forvaltningsor-
ganens allmanna uppgifter, motesrutiner, métesprotokoll,
ordinarie métesangelagenheter, beredning och féredrag-
ning av de drenden som behandlas vid forvaltningsradsmo-
tena samt om rapporteringsrutiner till forvaltningsorganen.

Under 2009 holl férvaltningsradet 4 méten och forvaltnings-
radsledamoéternas deltagande i métena var i snitt 84 %.

BESKRIVNING AV
FORVALTNINGSRADETS
PRESIDIUMS OCH
GRANSKNINGSUTSKOTTS
SAMMANSATTNING OCH ARBETE

Forvaltningsradet tillsatter arligen vid sitt forsta mote efter
ordinarie bolagsstdmman ett presidium och ett gransk-
ningsutskott.

Presidiet har i uppgift att bereda drenden som behandlas
av forvaltningsradet, att ta del av rapporter om styrelsens
beslut om 6vergripande strategi samt att ta del av rapporter
om krediter och borgensférbindelser som beviljats styrel-
sens medlemmar. Presidiet bestar av férvaltningsradets
ordférande och vice ordféranden. Medlemmar i presidiet &r
Henry Wiklund (ordférande), Johan Bardy, Christina Gestrin,
Henrik Sundback, Lorenz Uthardt, och Bo-Gustav Wilson,
vilka alla fungerade som presidiemedlemmar hela 2009.
Under 2009 holl presidiet 4 protokollférda moten och presi-
diemedlemmarnas deltagande i motena var 100 %.

Granskningsutskottet har i uppgift att narmare félja med
styrelsens och den operativa ledningens verksamhet och
rapportera sina iakttagelser till férvaltningsradet. Gransk-
ningsutskottet hor dven de externa och interna revisorerna
angaende deras iakttagelser. Ledaméter i granskningsut-
skottet ar sedan 23.4.2009 Henry Wiklund (ordférande),
Anna Bertills, Agneta Eriksson, Hakan Fagerstrom, Gun
Kapténs, Erik Karls, Jan-Erik Stenman, Sture Séderholm och
Lars Wallin. Fram till 23.4.2009 var Henry Wiklund (ordféran-
de) Roger Broo, Agneta Eriksson, Hakan Fagerstrom, Peter
Heinstrom, Erik Karls, Sture S6derholm, Lars Wallin och
Marianne Osterberg medlemmar av utskottet. Under 2009
holl granskningsutskottet ett méote, ddr 78 % av utskotts-
medlemmarna deltog.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN
OCH HANS UPPGIFTER

Aktias verkstallande direktor ar Jussi Laitinen, fodd 1956,
ekonomie magister.

Verkstéllande direktéren svarar for den I6pande forvalt-
ningen av Aktiakoncernen. Verkstallande direktoren skall
skota den I6pande forvaltningen i enlighet med styrelsens
och férvaltningsradets anvisningar. Verkstéllande direkto-
ren forbereder de drenden som styrelsen skall besluta om
och verkstaller styrelsens beslut. Verkstallande direktéren ar
dven ordférande i Aktias ledningsgrupp.

DE VIKTIGASTE INSLAGEN

| SYSTEMEN FOR
INTERNKONTROLL OCH
RISKHANTERING | SAMBAND
MED DEN EKONOMISKA
RAPPORTERINGSPROCESSEN |
AKTIA ABP:S KONCERN

De grundldggande principerna for internkontrollen inom
den ekonomiska rapporteringsprocessen bygger pa tydliga
roller, klar ansvarsfordelning och tillrécklig forstaelse om
verksamheten inom berérda delar av organisationen samt
omfattande och regelbundna rapporteringsrutiner inom
Aktiakoncernen.

For att sakerstalla riktigheten av den ekonomiska rapporte-
ringen har man dven byggt in bade systembaserad intern
kontroll samt dualitet och avstdmning i alla vdsentliga pro-
cesser ddr information registreras. Den interna kontrollen
stdds av iakttagelser fran koncernens interna revision som
via stickprov verifierar informationsflédenas riktighet och



kontrollnivans tillracklighet. Den interna revisionen rappor-
terar direkt till Aktiakoncernens styrelse och dess utskott.

Aktiakoncernens operativa organisation for ekonomisk
rapportering bestar av en ekonomifunktion pa koncern-
niva med ansvar for bland annat koncernkonsolidering,
budgetering, uppratthallande av redovisningsprinciper
samt interna rapporteringsanvisningar och -instruktioner.
Den externa och interna ekonomiska rapporteringen har
separerats i olika enheter som bada dock rapporterar till
koncernens ekonomidirektor. For varje affarssegment och/
eller enskilda vasentliga bolag inom dessa har utsetts
segmentcontrollers med ansvar for ekonomisk uppféljning
och analys.

Betydande delar av den I6pande bokféringen i bolagen
inom Aktiakoncernen har utlagts till externa bolag som
tillhandahaller bokforingstjanster. Bokforingstjansterna om-
fattar dven uppratthallande av vardepappers-, inkdps- och
anldggningstillgangsreskontra samt uppgérande av bokslut
i enlighet med nationella redovisningsprinciper. Tjansterna
produceras i enlighet med uppgjorda avtal mellan par-
terna och foljer de anvisningar och direktiv som utfardats
av Finansinspektionen och 6vriga myndigheter. | syfte att
utveckla och utvardera samarbetet ordnas regelbundna
moten med tjansteleverantorerna. Aktiakoncernen finns
representerad i olika styrgrupper och organ som pa olika
organisationsnivaer styr tjansteleverantorernas system- och
processutveckling. Hos den mest betydelsefulla tjanste-
leverantdren har koncernen ett direkt dgarintresse och ar
representerad i bolagets styrelse.

Inom Aktiakoncernen har uppgifter och ansvar férdelats sa
att personer som deltar i den ekonomiska rapporterings-
processen har endast snavt begransade anvandarrattighe-
ter till respektive affarsomradens olika produktionssystem
och affarstillampningar. Aktiakoncernens ekonomidirektor
som ansvarar fér den interna och externa ekonomirap-
porteringen medverkar inte i direkta affarsbeslut och hans
incentiv ar i huvudsak neutrala avseende affarsdrivande
faktorer.

Aktiakoncernens interna rapportering och manadsbokslut
foljer samma struktur och uppgors enligt motsvarande
principer som officiella del- och arsbokslut. Manadsrappor-
teringen, kompletterad med avvikelseanalyser mot tidigare
perioder, budget och planerade projekt samt centrala
nyckeltal for analytisk uppféljning av respektive affarsseg-
ment, distribueras I6pande till Aktiakoncernens styrelse och
ledning, utvalda nyckelpersoner samt revisorer.

Koncernens ekonomiska utveckling och resultat behandlas
manatligen i Aktiakoncernens ledningsgrupp. Motsvarande
detaljerade genomgang sker pa kvartalsniva i koncerns sty-

relse och dess revisionsutskott i form av delarsrapporter och
arsredovisning. Deldrsrapporterna och arsredovisningen
revideras av koncernens externa revisorer som rapporterar
sina iakttagelser till revisionsutskottet. Nya eller fordandrade
redovisningsprinciper skall behandlas och godkannas av
koncernens styrelse och dess revisionsutskott.

Pa koncernniva har upprattats en fran affarsverksamheten
oberoende riskkontrollfunktion till vars uppgifter bland
annat hor att ta fram principer, instruktioner och limiter for
risktagning, méata och analysera riskpositionerna alternativt
validera de riskanalyser affarsledet gjort, handha kapitalal-
lokeringen samt 6vervaka hur riskhanteringen verkstalls i
linjeorganisationen. Den rapportering som riskkontrollfunk-
tionen pa dags- eller manadsniva tillhandahaller ledningen
samt pa kvartalsniva koncernstyrelsen och dess riskutskott
syftar till att omfatta alla de centrala riskpositioner och
balansposter som i vasentlig grad kan paverka utfallet i
koncernens ekonomiska rapportering.



DAG WALLGREN

DAG WALLGREN
f. 1961

styrelsens ordférande, ordforande for
styrelsens kompensations- och corpo-
rate governanceutskott

ekonomie magister

verkstallande direktor, Svenska litteratur-
sallskapet i Finland r.f.

| styrelsen sedan 2003 (ordférande
2010-)

Innehav i Aktia:
1 144 A-aktier
525 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:
o Ab Kelonia Oy, styrelseledamot

o Ab Kelonia Placering Oy,
styrelseordférande

o Soderstrom & Co Forlagsaktiebolag,
styrelseledamot

o Svenska Finlands Folktings Garanter
r.f., styrelseledamot

o Unicus Ab, styrelseledamot

NINA WILKMAN
f.1958

styrelsens vice ordforande, ordférande
for revisionsutskottet och medlem av
styrelsens kompensations- och corpo-
rate governanceutskott

NINA WILKMAN

HANS FRANTZ

MARCUS H. BORGSTROM

STYRELSEN

vicehdradshévding

advokat (of counsel), Advokatbyra Bore-
nius & Kemppinen Ab

| styrelsen sedan 2006 (vice ordférande
2010-)

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Sparbanksstiftelsen i Helsingfors,
styrelseledamot

MARCUS H. BORGSTROM

f. 1946

styrelseledamot, medlem av styrelsens
risk- samt kompensations- och corpo-
rate governanceutskott

lantbruksrad, agronomie- och forstma-
gister

lantbruksféretagare, Ostersundom gard
| styrelsen sedan 2009

Innehav i Aktia:
211 A-aktier
Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Svenska smabruk och egna hem,
styrelseordférande Ab

o Finnvacum Oy Ab, styrelseordférande

o Finlands Svenska Andelsforbund,
styrelseordférande

o Andelslaget Varuboden,
forvaltningsradets ordférande

» SOK, forvaltningsradsledamot

HANS FRANTZ
f. 1948

styrelseledamot, medlem av styrelsens
revisions- samt kompensations- och
corporate governanceutskott

politices licentiat
avdelningsforestandare, 6verlarare i so-
cial- och héalsovardsadministration, Vasa
yrkeshogskola

| styrelsen sedan 2003

Innehav i Aktia:
600 A-aktier
262 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Aktiastiftelsen i Vasa,
delegationsordférande

o Stadsfullmaktige och -styrelsen i Vasa,
ledamot

» Fadderortsstiftelsen i Osterbotten,
styrelseordférande

o Vasa yrkeshogskola, styrelseledamot

» Stiftelsen Vasa studiebostader,
styrelsens viceordférande



LARS-ERIK KVIST

LARS-ERIK KVIST
f. 1945

styrelseledamot, medlem av styrelsens
riskutskott

civilekonom

| styrelsen sedan 1998

Innehav i Aktia:
2 100 A-aktier
1 050 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:
o Bergslagens Sparbank, styrelseledamot

» Foreningssparbanken Oland AB,
styrelseledamot

o Tjustbygdens Sparbank,
styrelseledamot Féreningssparbankens
Pensionsstiftelse I, styrelseledamot

KJELL SUNDSTROM
f. 1960

styrelseledamot, ordférande for styrel-
sens riskutskott

ekonomie magister

skattmastare, Stiftelsen for Abo Akademi
| styrelsen sedan 2008

Innehav i Aktia:
71 A-aktier

KJELL SUNDSTROM

NILS LAMPI

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Pensionsforsakringsaktiebolaget
Veritas, styrelseordférande

o Forlagsaktiebolaget Sydvastkusten,
styrelseordférande

» Akademiféreningen Abo Akademiker
r.f., styrelseordférande

o Ab Kelonia Oy, styrelseledamot

o Ab Kelonia Placering Oy,
styrelseledamot

o Stiftelsen Academica, styrelseledamot

o Stiftelsen Forum Marinum,
styrelseledamot

NILS LAMPI

f. 1948

styrelseledamot, medlem av styrelsens
revisionsutskott

diplomekonom

koncernchef, Wiklof Holding Ab

| styrelsen sedan 1.1.2010

Aktieinnehav per 31.12.2009

MARINA VAHTOLA

Viktigaste fortroendeuppdrag:
o Ab Mathias Eriksson,
styrelseordférande

» ME Group Baltic OU,
styrelseordférande

o Best Hall Oy, styrelseordférande

o Alandsdelegationen, medlem

MARINA VAHTOLA
f.1963

styrelseledamot, medlem av styrelsens
kompensations- och corporate gover-
nanceutskott

ekonomiemagister

verkstallande direktor, Oral Ham-
maslaakarit Abp

| styrelsen sedan 2007

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Andelslaget Finlands Bostadsmassa,
styrelseledamot

Ovan redogors for styrelseledamaternas viktigaste fortroendeuppdrag. En fullstandig
forteckning 6ver samfund och foretag dér styrelseledamoterna utévar bestammande-
ratt eller har ett betydande inflytande finns i bolagets register 6ver personer i insyns-

stallning.



JUSSI LAITINEN

STEFAN BJORKMAN

JARL SVED

ROBERT SERGELIUS

BARBRO KARHULAHTI

KONCERNLEDNINGEN

JUSSI LAITINEN
f. 1956

verkstallande direktor
ekonomie magister

| Aktia sedan 2008
Innehav i Aktia:

3 285 A-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

e Cancerstiftelsen och Stiftelsen for
Cancerforskning, styrelseledamot

o Finansbranschens Centralférbund,
styrelseledamot

o Ab Kelonia Oy,
forvaltningsradsmedlem

o Sigrid Jusélius Stiftelse, adjungerad
medlem av finansradet

o Jubileumsfonden for Finlands
sjalvstandighet Sitra, medlem av
grundkapitalets investeringskommitté

o Suomen Kulttuurirahaston
Kannatusyhdistys, medlem

o Helsingin seudun Kauppakamarin
valtuuskunta, delegationsmedlem

o Sitftelsen for pediatrisk forskning,
revisorssuppleant

JARL SVED
f. 1954

vice verkstallande direktor, verkstal-
lande direktorens stallforetradare
vicehdradshoévding

| Aktia sedan 1980

Innehav i Aktia:

49 018 A-aktier

19 658 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Kreditlaget, styrelseledamot

STEFAN BJORKMAN

f. 1963

vice verkstallande direktor, CFO
diplomingenjor

| Aktia sedan 2006

Innehav i Aktia:

3 682 A-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o ACH Finland Abp, styrelseordférande
» Oy Samlink Ab, styrelseledamot

o Cor Group Oy, styrelseleordférande

ROBERT SERGELIUS
f. 1960

vice verkstallande direktor
diplomingenjor

| Aktia sedan 2003

Innehav i Aktia:

48 593 A-aktier

3 568 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Unicus Ab, styrelseledamot

BARBRO KARHULAHTI
f. 1960

direktor
juris kandidat
| Aktia sedan 2008



TARU NARVANMAA

GOSTA RAHOLM

MARIT LEINONEN

ANDERS NORDMAN

TARU NARVANMAA
f. 1963

verkstallande direktor for Aktia Liv-
forsakring

ekonomie magister

| Aktia sedan 2007

Innehav i Aktia:

18 682 A-aktier

5000 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Livforsakringsaktiebolaget Retro,
styrelseledamot

e Finlands Universitetsfastigheter Ab,
styrelseledamot

o Stiftelsen Eschnerska Frilasarettet r.s.,
medlem i delegationen

ANDERS NORDMAN
f. 1955

verkstallande direktor for Aktia Skade-
forsakring

ekonomie magister

| Aktia sedan 2009

Innehav i Aktia:

194 A-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

» Pensionsaktiebolaget Veritas,
styrelseledamot

o Finansbranschens Centralférbund,
medlem i ledningsgruppen for
skadeforsakringssektion

o WWEF Finland, forvaltningsradsmedlem

GOSTA RAHOLM
f. 1955

direktor
merkonom

| Aktia sedan 1988
Innehav i Aktia:
3862 A-aktier

78 R-aktier

Viktigaste fortroendeuppdrag:

o Fastighetsaktiebolaget Svenska
Géarden i Abo, styrelseordférande

OLAV UPPGARD

o Svenska Klubben i Abo rf,
styrelseledamot

MARIT LEINONEN
f.1958

personalrepresentant
| Aktia sedan 1994
Innehav i Aktia:

366 A-aktier

157 R-aktier

OLAV UPPGARD
f. 1955

direktor

ekonomie magister
| Aktia sedan 2003
Innehav i Aktia:

21 082 A-aktier
8691 R-aktier

Fullstandig forteckning 6ver samfund och féretag dar medlemmarna i ledningsgruppen
utovar bestimmanderitt eller har ett betydande inflytande finns i bolagets register

over personer i insynsstallning.

Information om koncernledningens avloningssystem samt verkstéllande direktorens

anstallning finns pa www.aktia.fi.

Medlemmarnas uppgifter ar enligt situationen 31.12.2009.







ORDINARIE BOLAGSSTAMMA

Aktiedgarna i Aktia Abp kallas till ordinarie bolagsstamma

som halls 25.3.2010 klockan 16.00 pa Marina Congress Cen-

ter, adress Skatuddskajen 6, Helsingfors. Emottagandet av

personer som har anmalt sig till stdmman och utdelningen

av rostsedlar borjar klockan 15.00.

Ratt att delta i bolagsstdmman har aktiedgare som

15.3.2010 har antecknats som aktiedgare i bolagets aktiea-
garférteckning som fors av Euroclear Finland Ab. Aktiedgare

vars aktier ar registrerade pa dennes personliga finska
vardeandelskonto &dr antecknad som aktiedgare i bolagets
aktiedgarforteckning. Aktiedgare som vill delta i bolags-
stamman skall anmala sig senast 22.3.2010 klockan 16.00.

Anmalan till bolagsstamman kan goéras
® pabolagets Internetsida www.aktia.fi

* per telefon 0800 0 2474
(vardagar klockan 8-20)

* pertelefax 010 247 6568

® per post till Aktia Abp / Koncernjuridik, PB 207, 00101
Helsingfors.

AKTIAS FINANSIELLA PUBLIKATIONER

Bokslutskommuniké 1.1-31.12.2009
- mandag 15 januari 2010

Delarsrapport januari-mars 2010
- fredag 7 maj 2010

Delarsrapport januari-juni 2010
- torsdag 12 augusti 2010

Delarsrapport juli-september 2010
- torsdag 4 november 2010

Koncernens finansiella publikationer utkommer pa finska,
svenska och engelska.

Publikationerna kan bestillas eller laddas ned fran Aktias

nattjanst www.aktia.fi > Om Aktia > Publikationer, per e-post

kommunikation@aktia.fi eller per telefon 010 247 5000.

ADRESSFORANDRINGAR

Vi ber aktiedgarna meddela eventuella adressférandringar

till det bankkontor dar de har sitt vardeandelskonto.

KONTAKTUPPGIFTER

Aktia Abp

PB 207

Mannerheimvagen 14, 00101 Helsingfors
Tfn 010 247 5000

Fax 010 247 6356

Verkstéllande direktor Jussi Laitinen
Vice verkstallande direktor, CFO Stefan Bjorkman

Investerarrelationer
IR-ansvarig Anna Gabrén, tfn 010 247 6501

Koncernkommunikation
Kommunikationschef Malin Pettersson, tfn 010 247 6369

Nattjanst: www.aktia.fi
Kontaktadress: aktia@aktia.fi
E-post: fornamn.efternamn@aktia.fi

FO-nummer: 0108664-3
BIC/S.W.L.LE.T: HELSFIHH
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