inen pa‘nkki

ammarén
itusjohtaja




Aktia lyhyesti
Aktia on paikallinen, suomalainen pankki, joka palvelee Liiketoiminnan tuotot
henkildasiakkaita, pienia ja keskisuuria yrityksia ja institutionaalisia
sijoittajia. Aktian osake (AKTIA) noteerataan Nasdaq Helsinki Ltd. -
porssissa.

m Personal& Corporate
Banking

210 m Varainhoito
3 5 0 0 0 0 3 2 m”j' euroa Konsernitoiminnot
(2017)

henkilbasiakasta konttoria u Muut
30 000 40 %
yritys- ja Aktian asiakkaista on liiketulos*
instituutioasiakasta henkilokohtainen taloudellinen

neuvonantaja

796 e
ml(IJZ.OeiL;r)oa

Kokopaivaista tyontekijaa,
31.3.2018

*Ilman vertailukelposuuteen vaikuttavia eriéd (ensisijaisesti
uudelleenjérjestelykulut).



Hyva markkina-asema, kasvulle on tilaa

Suomen markkinakoko Aktian markkina-asema
Lainat 2 1 5 miljardia euroa Aktia nro 5
Talletukset 145 miljardia euroa Aktia nro 5
Kulutusluotot 16 miljardia euroa Aktia nro 6
Rahastot 100 miljardia euroa Aktia nro 6
Henkivakuutus ") miliardia euroa Aktia nro 6-7

Aktia



Antolainaamisen ja talletusten rakenne 30.6.2018:

Suomalaiset kotitaloudet keskeisia litkketoiminnan

ajureita

Julkiset tahot ja voittoa
tavoittelemattomat
i tiot

Taloyhtiot
9 %

PK-
yritykset
11%

Anto-

lainaaminen
5 958 milj. euroa
(2017: 5 839)

Julkiset tahot ja voittoa
tavoittelemattomat

PK-
yritykset
25 %

Talletukset
4 100 milj. euroa

(2017: 4 119)

Aktia



Vakaa pitkan tahtaimen trendi eraantyneissa luotoissa:

Varovainen ja matalariskinen antolainauspolitiikka

Aktia Pankki noudattaa tiukkoja Yli 90 p&ivda erdintyneet luotot
kriteereja: - i
. . . 0,83
* Asiakkaan tunnistaminen on | 079 0,78 ™% 750790,78 280 0,79

pakollista

« Vastuullinen antolainaus: asiakkaan
maksukyvylle tehddan stressitesti

* Luottoa mydntava henkildkunta

%

Miljoonaa euroa

koulutetaan ja tarkistetaan sisaisesti i, sH 8047 45 Rac 3 - acjj4sf>f+5 M R o R I 2304518
- Luottoluokitukseen ja i ET R
kayttdytymiseen perustuva
riskiarvio i i
* Vakuudet vain Suomessa
= Yli 90 paivaa eraantyneet luotot === Prosentti kannasta ml. sitoumukset

4 Aktia



Keskeiset trendit:

Pankkiala isossa muutoksessa

Alhainen korkoymparisto

Toimialan rajat hamartyvat

Kilpailu kiristyy
Saantely lisaantyy

Vauhti kiihtyy

: Aktia



Aktian strategia lokakuusta 2017 lahtien:
Keskitymme varainhoitoon ja rahoitukseen

Lisaamme ja turvaamme

asiakkaidemme Kehitamme

omaisuutta

Hyodynnamme

palvelumalliamme digitalisaatiota

Tarjoamme raataldityja

o daralt _ Vahvistamme asiantuntija- Sijoitamme joustaviin
sijoitusratkaisuja ja rahoitusta organisaatioamme ja digitaalisiin konsepteihin ja
kayttajaystavallisesti ja tarjoamme asiakkaillemme kayttajarajapintoihin.
vastuullisesti.

edistyksellisia palveluita seka
henkil6kohtaisia ratkaisuja.

Aktia
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Aktian tarjooma asiakasryhmittain

OMISTAJIEN
HOITAMAT
YRITYKSET

TUOTE- PREMIUM-

ASIAKKAAT

ASIAKKAAT

PRIVATE BANKI
-ASI
ol " ! [I

| |
Tqrj_oom_a: Tarjooma:
Digitaaliset Henkilokohtainen neuvonanto

palvelut ja myynti Digitaaliset palvelut

Call Centerin henkilokohtainen palvelu

70 %

suomalaisista
suosisivat
taloudellista
neuvonantajaa

40 %

Aktian asiakkaista on
henkilokohtainen
taloudellinen
neuvonantaja

— suhteellisesti
eniten Suomessa

Aktia



Taloudelliset tavoitteet 2018-2022

Vertailukelpoinen Vertailukelpoinen

liikevoitto kulu/tuotto-suhde

n. 80 milj. euroa 0,61

Oman paaoman Ydinpaaoman suhde CET1
tuotto ROE 1,5-3 prosenttiyksikkoa

9,7 prosenttia viranomaisvaateen ylapuolella

Aktia



Osinko ja osinkotuottohistoria

0,90

0,80

0,70

0,60

0,50

EUR

0,40

0,30

0,20

0,10

0,00

0,78 0,79 0,78 6:2 % 6,2 % 6,3 %

2013 2014 2015 2016 2017

U EPS mmm Dividend & capital return -—=Dividend yield (incl. capital return)

Osinkotuotto on laskettu laskemalla A-osakkeiden todellinen mééréd. Osakekohtainen tulos
(EPS) on laskettu laskemalla osakkeiden todellinen maéard ennen osakkeiden yhdistdmista.

7,0 %

6,0 %

5,0 %

4,0 %

3,0 %

2,0 %

1,0 %

0,0 %

Osinko-
politiikka:
Osingon maksu
on 60-80
prosenttia
kauden
voitosta
verojen jalkeen

Aktia



Tammikuu-kesakuu 2018

Strategian toteuttaminen tuottaa tuloksia, vertailukelpoinen liikevoitto kasvoi
Transformaatio etenee hyvin.



11

Tammi-kesakuu 2018:
Nettopalkkiotuottojen kasvu ja pienentyneet
kustannukset vaikuttivat parempaan kannattavuuteen

milj. euroa 2Q2018 2Q2017 A, % 1-6/2018 1-6/2017 A, %
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 55,8 54,2 3 % 107,0 107,3 0 %
Korkokate 23,5 22,9 3% 44,2 46,2 -4 %
Palkkiotuotot netto 26,2 24,6 7 % 50,1 45,7 9 %
Henkivakuutusnetto 5,0 5,8 -14 % 10,8 12,8 -16 %
Muut tuotot 1,1 1,0 13 % 2,0 2,6 -23%
Liiketoiminnan kulut yhteensa -38,3 -39,7 -4 % -71,8 -77,0 -7 %
Liikevoitto 18,2 14,4 26 % 35,9 30,8 16 %
Vertailukelpoinen liikevoitto* 18,5 16,9 10 % 36,6 32,8 11 %
Osakekohtainen tulos (EPS) 0,21 0,16 32 % 0,43 0,36 21 %
Oman paaoman tuotto (ROE), % 10,1 7,4 37 % 10,2 8,2 25 %
Kulu/tuotto-suhde (vertailukelpoinen) 0,68 0,69 -1 % 0,66 0,70 -5 %
Ydinpddoman suhde 16,3 18,0 -10 % 16,3 18,0 -10%

*Vertailukelposuuteen vaikuttavat erat poislukien, ensisijaisesti
uudelleenjarjestelykulut.

Aktia
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Tammikuu-kesakuu 2018:

Transformaatio etenee hyvin

Uudet palvelut seka tehokkaampi talouden johtaminen ja raportointi uuden peruspankkijarjestelman
johdosta. Korkeampi nettopalkkiotuotto ja pienemmat kulut tuottavat tuloksia. Uusia tuotteita,
asiakaskonsepteja ja digihankkeita otetaan kayttédn. Uusi toimitusjohtaja nimitetty 6.8.2018.

« R- ja A-osakkeiden yhdistaminen.
« Uusi segmenttijako.
« TyOontekijoiden osakesaastoohjelma.

« Viiden vuoden 500 miljoonan euron
vakuudellisen joukkovelkakirjalainan
liikkeeseen lasku hyvilla ehdoilla.

« Moody's nosti luottoluokitusta.

« Omistusta Aktia Kiinteistonvalitys Oy:ssa
vahennetty*

« Folksam Vahinkovakuutus Oy:n
vakuutusten valittaminen lopetettu*

*Tapahtumia kauden paéattymisen jélkeen.

Hyodynnamme digitalisaatiota

Automaattiset tiliotteet ja robotisoidut
asiakaskyselyt.

Sahkoiset allekirjoitukset.
Lainahakemukset uusien kanavien kautta.

Viranomaiskyselyt ja lainaluottopaatokset
automatisoidaan.

Uusi CRM-jarjestelma kayttoon.
Lanseerauksia syksylla 2018:

Uusi digitaalinen markkintointialusta, Wealth Path

(robotisoitu neuvonta-alusta); Aktian code app;

Aktian rahastot ja kulutusluotot uusien portaalien

kautta.

Aktia
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Tammikuu-kesakuu 2018:

Transformaatio etenee hyvin (jatkuu)

Personal & Corporate Banking

- Uusia asiakaskonsepteja ja
asiakashoitomalleja otetaan kayttoon.

- Tuotetarjooman jatkuva kehitys.

- Uusi korkoputkituote lanseerattu
onnistuneesti.

- Asuntolainojen kysynta edelleen suurta.

Varainhoito

- Hyva myynti ja rahastopadaoma
ennatyskorkealla tasolla.

- Morningstar: Suomen paras korkotalo.

- Hyva yhteisty0 Eurooppalaisen Universal
Investmentin kanssa jatkuu.

- KANTAR SIFO Prospera: Aktian
institutionaalinen varainhoito kolmannella
sijalla tutkimuksessa "External Asset
Management Institutions 2018 Finland”.

Aktia
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Vakavaraisuus:

Ydinpaaoman suhde hyvalla tasolla

« Aktian ydinpaaoman suhde CET1 on hyvalla
tasolla, 16,3 % (18,0 % 31.12.2017)

« Aktian ydinpaaoma pieneni seuraavista syista:

« Asuntolainojen 15 prosentin riskipainolattian
voimaantulo kasvatti riskipainotettuja sitoumuksia
168 milj. euroa.

* Yritysluotot kasvattivat riskipainotettuja
sitoumuksia.

Ydinpaaoman suhteen muutos, %

Ydinpaaomasuhde-
prosentti, 31.12.2017

Riskipainolattia tuli
voimaan

Muu riskipainotettujen
sitoumusten nousu

Ydinpaaomapohjan
nousu

Ydinpaaomasuhde-
prosentti, 30.6.2018

18,0 %

-1,3 prosentti-
yksikkoa

-0,5 prosentti-
yksikkoa

+0,1
prosenttiyksikkoa

16,3 %

Aktia
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Vuoden 2018 nakymat (ennallaan)

« Alhaisena jatkuva korkotilanne seka vahentyneet tuotot aiemmin puretuista

korkosuojauksista (2012) tulevat vaikuttamaan negatiivisesti korkokatteeseen
vuonna 2018.

o Palkkiotuottojen odotetaan kasvavan vuonna 2018. Lisaksi vuonna 2017

toteutetuilla kustannussaastoilla odotetaan olevan aiempaa arvioitua suurempi
myonteinen vaikutus kannattavuuteen.

o Luottojen arvonalentumisten odotetaan pysyvan matalalla tasolla vuonna 2018.

Vuoden 2018 vertailukelpoisen liikevoiton odotetaan olevan jonkin
verran korkeampi kuin vuoden 2017 vertailukelpoinen liikevoitto.

Aktia



Strategiassa keskitytaan varainhoitoon ja rahoitukseen:

Palkittu varainhoito



MAORNINGSTAR

Kasvava ja palkittu varainhoito

ASIAKKAAT,
AUM

5,6

miljardia
euroa

[ )
INSTITUUTIONAALISET

KEHITTYVIEN
MARKKINOIDEN
OSuUUS

2,3

miljardia euroa

N

J

Kaikki luvut per 30.6.2018 mikéli muuta ei mainita.

Milj. euroa

9 000
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7 500
7 000
6 500
6 000
5500
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4 500
4 000

HALLINNOITAVAT VARAT, AUM

8 970
7 962
6 523
5788
5 525

5192

” u % o A >

3 - 3 -3 3 3
S S S S S b,ys

P’

4o 5]

2017
FR THOMSON REUTERS
5

. TNS Sifo Prospera
o/ TNS

EMD-rahastot: Instituutionaliset
asiakkaat ovat lisaantyvassa
maarin kansainvalisia.

Osakerahastot: Uusia tuotteita ja
laajempi institutionaalinen
asiakaskunta.

Uusia vaihtoehtoisia
sijoitustuotteita.

Ensimmainen kiinteistorahasto

aloittaa toimintansa arviolta
H2/2018 aikana.

Aktia



Raataloidyt ratkaisut asiakkaiden tarpeisiin:

Aktian varainhoidon tarjooma

30 aktiivista sijoitusrahastoa, joita hallinnoi 19 salkunhoitajaa
AKTIAN RAHASTOT Fokus: _EMD, _eurooppglaise_t_ y_rityslainat, eurooppalaiset ja pohjoismaiset small-cap-
strategiat, vaihtoehtoiset sijoitukset.

............................................................................................................................................................................................................................................

TAYDEN VALTAKIRJAN JA de ey s g ae . . .
‘ KONSULTATIIVINEN Raataloidyt palvelut, joissa otetaan asiakkaan
SALKUNHOITO sijoitusfilosofia ja riskinottohalu huomioon

............................................................................................................................................................................................................................................

o DN
O y RAHASTOVALINTA Aktian kokenut analyytikko-tiimi analysoi tuhansia rahastoja
O
f\c/ RAPORTOINTI _ o
SALKUN Laajat raportointipalvelut
ANALYSOINTI

............................................................................................................................................................................................................................................



Kansainvalistyminen:

Aktian varainhoito yhteistyossa Universal-

Investment GmbH:n kanssa

Yhteistyo Universal-Investmentin
kanssa (UI) alkoi vuonna 2017
« Suurin itsenadinen
sijoituspalveluntarjoaja
saksankielisessa Euroopassa
(hallinnoitavat varat 340 miljardia
euroa)

UI-Aktia EM Frontier Bond+
« Aloitti toimintansa 16.11.2017

LUX hallinnoitavat varat 155 milj. euroa
(30.8.2018)

UI-Aktia EM Local Currency Bond+
« Aloitti toimintansa 5.3.2018

LUX hallinnoitavat varat 523 milj. euroa
(30.8.2018)

19

678 milj. euroa

Aktian UI:n hallinnoimat rahastot:

~30%
Aktian yhteenlasketusta EMD-

hallinnoitavista varoista (yli 2 miljardia

euroa)

Aktia




Liitteet



Vertailukelpoinen liikevoitto segmenteittain 1-6/2018:

Vahva tulos Varainhoidon heikentyneesta

henkivakuutusnetosta huolimatta

milj. euroa

40

35

30

25

20

15

10

12,4
11,3

Varainhoito

Personal
&
Corporate
Banking

Personal&Corporate Banking: Rahoitus-, vakuutus- ja sddsto- ja sijoitustuotteita ja palveluita. Varainhoito: Varainhoito-,

36,6 35,9
32,8
30,8

8,9
7,7

0,30,3 0,6 0,6
I
Konserni- Muut Elimi-  Vertailukelpoi Liikevoitto
toiminnot noinnit nen
liilkevoitto
m1-6/2018 m1-6/2017

yksityispankki- ja henkivakuutustoiminnan. Konsernitoiminnot: Treasury seké tuki- ja esikuntatoiminnot.

Varainhoidon
henkivakuutusnetto pieneni 20 %
9,0 miljoonaan euroon
sijoitussalkun realisoimattomien
arvonmuutosten vuoksi (IFRS 9)

Aktia



Liiketoiminnan tuotot segmenteittain 1-6/2018:

Uudet asiakaskonseptit ja tuotteet tukevat Personal
& Corporate Bankingin kasvua

milj. euroa

120

100

80

60

40

20

-20

60,7 5g »

l4

Personal & Corporate
Banking

31,5 31,5

Varainhoito

15,4 17,8

Konsernitoiminnot

m1-6/2018

1-6/2017

-0/5 '0,2

1

Muut & eliminoinnit

107,0 107,3

Liiketoiminnan tuotot

Seka P&C Bankingin
etta Varainhoidon
nettopalkkiotuotot
kasvoivat

Korkokate laski kaikissa
kolmessa segmentissa

Aktia



Suomen asuntomarkkinat vakaat

Real House Prices, index 2010=100
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Aktia — suomalainen pankki
muutoksessa




