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OSAVUOSIKATSAUS 1-6/2011

Aktia

Toimitusjohtaja Jussi Laitinen 3.8.2011 Nakee jokaisessa asiakkaassaan ihmisen.



1-6/2011 lyhyesti

Liikevoitto oli 30,9 (41,0) miljoonaa euroa.
Osakekohtainen tulos (EPS) 0,33 (0,43) euroa.

Vakavaraisuus oli 16,6 (15,9) % ja ensisijaisten omien
varojen suhde 10,8 (10,1) %.

Luottojen ja vakuutusmaksusaatavien
arvonalentumiset olivat 5,7 (8,4) miljoonaa euroa.

Aktia arvioi koko vuoden 2011 liikevoiton jaavan
vuoden 2010 tulosta alhaisemmaksi (muutettu)

Aktia



4-6/2011 lyhyesti

Liikkevoitto oli 12,1 (23,5) miljoonaa euroa.
Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,13 (0,25) euroa.

Luottojen ja vakuutusmaksusaatavien
arvonalentumiset olivat 2,1 (3,8) miljoonaa euroa.

Aktia



Osavuosikatsaus 1.1.-30.6.2011

Tuloskatsaus

Vakavaraisuus

Tase ja omistajat

Nakymat ja tavoitteet
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Tulos ennen veroja ja verojen jalkeen
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milj. euroa

Liikevoitto neljannesvuosittain

4-6/2010  7-9/2010 10-12/2010 1-3/2011

Etelaeurooppalaisten
joukkovelka-
kirjalainojen realisointi

4-6/2011
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euroa

Osakekohtainen tulos 1-6/2011

0,61
0,43
- 2
-0,08
1-6/2010 1-6/2011
Bl Osakekohtainen tulos (EPS) A kt i a

Laaja osakekohtainen tulos



Korkokate (1/2007 = 100)
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Korkokatteen rakenne

milj. euroa
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Tuotot (milj. euroa)

Pitkaaikaissaastamisen
kasvu vaikuttanut

myonteisesti:
=» palkkiotuottojen 5 04
nettoon
= henkivakuutusnettoon 1272
Rahastosidonnaiset Vahinkovakuutus- 120,3
vakuutukset, netto viime vuoden
Profiilipalvelu tasolla
+11 % -2 %
11, 8 10 6 10,1 10,3
Bl o0 o
Korkokate Palkkiotuotot Henkl- Vahinko- Muut Konserni
netto vakuutus- vakuutus- yhteensa
B 1-6/2011 netto netto

. 1-6/2010
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30Q2011 — kustannussaastosuunnitelma

Kulut (milj. euroa)

Rahoitusalan
palkannousu 2,6 %

ALM Partnersin
yhti6ittdAminen

+1 %
430 425

4Q2011 — mahdolliset kuluvaraukset

Lisaantynyt
markkinointi

+6 %

83,5

Kertaluontoinen era
2010 puretusta
asiakasbonuksesta

78,8

ALM Partnersin
yhti6ittdAminen

24,3
+16 % -10 % 21,6
13.0 91
[
_ B
Henkilosto IT-kulut Poistot aineellisista  Liiketoiminnan  Konserni yhteensa
ja aineettomista muut
Bl 1-6/2011 hyodykkeista kulut A kti a

. 1-6/2010
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Arvonalentumistappiot luotoista
neljannesvuosittain

% kannasta

0,30 % -
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Arvonalentumistappiot luotoista (kertyma)

% kannasta

0,60 % -

0,51 %

0,50 % -

Yksittaiset
yritysluotot

0,40 % -

0,30 % -
0,20 %

0,20 % -

0,10 % -

0,00 % -
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Jonkin verran enemman

erdantyneita

Y'i 90 péiVéé erééntyneet kotitalousluotoissa
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Hoitamattomat luotot viivastyksen
pituuden mukaan

milj. euroa
vrk 30.6.2011 % kannasta 30.6.2010 31.12.2010
1-30 241 3,52 195 171
josta kotitalouksien
osuus 162 2,36 131 118
31-89

59 0,86 57 56
josta kotitalouksien
osuus 49 0,71 40 45
90*— 58 0,85 42 36
josta kotitalouksien
osuus 34 0,49 22 20

* vakuuden arvo vastaa 89 %:a luotosta

Aktia
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Luotto-, takaus- ja vakuutusmaksusaatavien
arvonalentumiset

Luottojen ja muiden sitoumusten seka vakuutusmaksusaatavien
arvonalentumiset olivat yhteensa 5,7 (8,4) miljoonaa euroa netto.

= Ryhméakohtaiset arvonalentumiset olivat 16,0 (19,3) miljoonaa
euroa, josta 7,3 (7,3) tuli kotitalouksien ja pienyritysten luotoista ja
8,7 (12,0) mlljoonaa euroa suurempien yrityskokonaisuuksien
luotoista.

= Vahinkovakuutusyhtio kirjasi vakuutusmaksusaatavien
arvonalentumisia (luottotappioita) yhteensa 0,5 (0,4) miljoonaa
euroa.

Aktia



Segmenttien vaikutus konsernin

lilkevoittoon
41,0
38,0
30,9
24,9
4,9
3,1 , 0 2 4,3 1,5
| -
05 - -0,3
- -3,1
’ 't 23,0
Pankki- Varain- Henki- Vahinko- Muut Elimi- Konserni yhteensa
toiminta hoito vakuutus vakuutus noinnit
B 1-6/2011
1-6/2010
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Konsernin tuloslaskelma

(milj. euroa) 1-6/2011 1-6/2010 Muutos
Korkokate 68,3 76,8 -11 %
Osinkotuotot 0,1 1,1 -92 %
Palkkiotuotot 39,5 36,8 7%
Palkkiokulut -9,3 -7,9 -18 %
Palkkiotuotot netto 30,2 28,9 4 %
Henkivakuutusnetto 11,8 10,6 11 %
Vahinkovakuutusnetto 10,1 10,3 2%
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot -2,3 -59 60 %
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot 0,3 0,3 -26 %
Liiketoiminnan muut tuotot 1,9 5,0 -61 %
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 120,3 127,2 5%
Henkiléstokulut -43,0 -42.,5 1%
IT-kulut -13,0 -11,2 16 %
Poistot aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -3,2 -3,5 -10 %
Liiketoiminnan muut kulut -24,3 -21,6 13 %
Liiketoiminnan kulut yhteensa -83,5 -78,8 6 %
Luottojen, muiden sitoumusten ja vakuutusmaksusaatavien arvonalentumiset -5,7 -8,4 -32 %
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -0,1 1,0 -
Liikevoitto 30,9 41,0 -25%
Verot -7,8 -11,0 -29 %
Kauden voitto 23,1 30,0 -23 %
Josta:

Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus 21,9 28,7 -23 %
Maaraysvallattomien omistajien osuus 11 1,3 -16 %
Yhteensa 23,1 30,0 -23 %
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,33 0,43 -24 %
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,33 0,43 -24 %



Yhteenveto: tulos 1.1.-30.6.2011

Tulos
Aktian liikevoitto oli 30,9 (41,0) miljoonaa euroa.

Tuotot
Tuotot laskivat 120,3 (127,2) miljoonaan euroon.
Korkokate oli 68,3 (76,8) miljoonaa euroa.

Kulut

Konsernin liiketoiminnan kulut kasvoivat 6 prosenttia 83,5 (78,8)
miljoonaan euroon.

Arvonalentumiset
Konsernin arvonalentumiset olivat 5,7 (8,4) miljoonaa euroa.

Aktia
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Osavuosikatsaus 1.1.-30.6.2011

Tuloskatsaus

Vakavaraisuus

Tase ja omistajat

Nakymat ja tavoitteet

Aktia



Pankkitoiminnan vakavaraisuus

Eurooppalaisen
o stresstestin simulointi:
milj. euroa Aktia olisi suoriutunut
hyvalla marginaalilla

606,5 585,7
Padomapuskuri 314,6 291,8
e Vahimmaispaaomavaade 291,9 293,8
Vahimmais
vaade Vakavaraisuusaste 16,6 % 15,9 %
En3|_sua|sten omien 10.8 % 101 %
varojen suhde

30.6.2011 31.12.2010

Aktia
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Vakaa vakavaraisuus

Henkivakuutus Emoyhtio paaomitti
vahinkovakuutus-

yhti6ta
2 milj. eurolla

30.6.2011 31.12.2010

30.6.2011

Vahinkovakuutus

31.12.2010

Aktia



Pankkikonsernin likviditeettisalkku

2 599

0,4 %
0,1 %

Pienempi
bruttosalkku

Alempi lainausaste 2053 0,2 %

Vahvistunut 0,1 %

likviditeetti

30.6.2011 31.12.2010

Il Valtionlainat ja valtioiden takaamat Mliinteistovakuu  delliset lainat (CB) ] Finanssisektori, pl. CB

0 Yrityssektori Muut A kt i a
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Luottoluokitusten jakauma

pankkitoiminnassa

30.6.2011
(milj euroa) 2 053
Aaa 55,5 %
Aal — Aa3 26,3 %
Al- A3 10,4 %
Baal-Baa3 5,0 %
Bal-Ba3 0,6 %
B1-B3 0,0 %
Caal tai heikompi 0,2 %
Kotimaiset kunnat 1,7 %
Ei luottoluokitusta 0,3 %
Yhteensa 100,0 %

31.12.2010

2 599
53,0 %
32,3 %
10,8 %

0,8 %

0,7 %

0,0 %

0,0 %

1,8 %

0,6 %

100,0 %

Aktia



Siirtyma Solvenssi ll:een jatkuu

Henkivakuutusyhtio Vahinkovakuutusyhtio
0% 0% 0% 0%
686,5 - 7000 2% 155,4
< 1% 1% 146,9 1%
g 2% 30
E
Tuotto Tuotto
1,2 % 1,7 %
30.6.2011 31.12.2010 30.6.2011 31.12.2010
B Korkosijoitukset yhteensa Mliinteistot Rahamarkkinasijoitukset
Vaihtoehtoiset N Osakkeet A kt I a
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Henki- ja vahinkovakuutustoimintojen
korkosijoitusten luottoluokitusten jakauma

Henkivakuutus

(milj. euroa)

Aaa

Aal — Aa3

Al- A3
Baal-Baa3
Bal-Ba3

B1-B3

Caal tai heikompi

Kotimaiset kunnat

Ei luottoluokitusta

Yhteensa

30.6.2011
565

67,9 %
13,1 %
10,4 %
4,2 %
0,2%

0,1 %

0,0 %

0,0 %

4,2 %

100,0 %

31.12.2010
577

58,9 %
13,1 %
14,3 %

6,2 %
2,3%

0,1 %
0,2%

0,0 %

4,9 %

100,0 %

Vahinkovakuutus
(milj. euroa)

Aaa

Aal — Aa3

Al- A3
Baal-Baa3
Bal-Ba3

B1-B3

Caal tai heikompi

Kotimaiset kunnat

Ei luottoluokitusta

Yhteensa

30.6.2011
113

67,8 %
225 %
6,3 %
0,9%

0,0 %

0,0 %

0,0 %

1,7%

2,5%

100,0 %

31.12.2010
113

57,9 %
24,4 %

7,0 %

1,4 %
7,1%

0,0 %

0,0 %

0,0 %

2,2%

100,0 %

Aktia



Kayvan arvon rahasto

@
o
>
© 40
E
Yht. 22,5 milj. euroa
20
O |
o Yht-4,5 milj. euroa ’
Yht -15,7 milj. euroa
30.6.2011 31.3.2011 31.12.2010

" Korkosijoitukset ja rahavirran suojaus Akt| a

27 B Osakkeet ja osuudet
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Oma paaomal/osake (NAV)

Konserni
euroa

30.6.2010 30.9.2010 31.12.2010

31.3.2011

30.6.2011

Aktia



Yhteenveto: vakavaraisuus 30.6.2011

Vakavaraisuus
Pankkikonsernin vakavaraisuus oli 16,6 (15,9) %.
Ensisijaisten omien varojen suhde oli 10,8 (10,1) %.

Henkivakuutusyhtion toimintapadoma
Toimintapadoma oli 96,9 (98,8) miljoonaa euroa.
Vakavaraisuusaste oli 15,9 (16,1) %.

Vahinkovakuutusyhtion vakavaraisuuspdaoma
Vakavaraisuuspaaoma oli 46,9 (46,6) miljoonaa euroa.
Riskinkantokyky oli 75,7 (76,8) %.

Aktia Pankki Oyj:n luottoluokitus A1/C/P-1
Aktia Pankki Oyj:n luottokelpoisuus pysyi ennallaan.

Aktia Hypoteekkipankki Oyj:n liikkeeseen laskemien kiinteistovakuudellisten joukkovelkakirjalainojen

luottoluokitus Moody’s Investors Servicelta on Aal.

Aktia
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Osavuosikatsaus 1.1.-30.6.2011

Tuloskatsaus

Vakavaraisuus

Tase ja omistajat

Nakymat ja tavoitteet

Aktia
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Tase — varat

(milj. euroa) 30.6.2011 31.12.2010 Muutos
Varat
Kéateiset varat 349,6 273,4 28 %
Tuloksen kautta k&yp&éan arvoon arvostettavat rahoitusvarat 10,1 20,9 -52 %
Korkosijoitukset 2 676,6 3241,0 -17 %
Osakkeet ja osuudet 131,9 142,7 -8 %
Myytéavissa olevat rahoitusvarat 2 808,5 3383,7 -17 %
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 20,7 21,5 -3%
Johdannaissopimukset 145,2 230,2 37 %
Saamiset luottolaitoksilta 109,8 46,0 139 %
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta

6 805,2 6 591,6 3%
Lainat ja muut saamiset 6 915,0 6 637,6 4 %
Sijoitussidonnaisen vastuuvelan sijoitukset 300,2 280,0 7%
Sijoitukset osakkuusyrityksiin 2,6 52 -50 %
Aineettomat hyodykkeet 16,8 13,3 26 %
Sijoituskiinteistot 22,8 24,3 -6 %
Muut aineelliset hyodykkeet 6,3 6,7 -1 %
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 74,8 87,1 -14 %
Muut varat 47,8 21,3 125 %
Muut varat yhteensa 122,6 108,3 13 %
Tuloverosaamiset 10,9 0,0 -
Laskennalliset verosaamiset 13,7 13,4 2%
Verosaamiset 24,6 13,4 83 %
Myytéavissa olevat varat 0,7 0,7 0%
Varat yhteensa 10 745,8 11 019,2 2%

Aktia



Tase - velat

(milj. euroa) 30.6.2011 31.12.2010 Muutos %
Velat
Velat luottolaitoksille 804,8 959,7 -16 %
Velat yleisolle ja julkisyhteisdille 34921 3 396,6 3%
Talletukset 4 296,9 4 356,3 1%
Johdannaissopimukset 105,2 149,5 -30 %
Liikkeeseen lasketut velkakirjat 3 664,6 33819 8 %
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 257,4 256,0 1%
Muut velat luottolaitoksille 630,3 1012,5 -38 %
Muut velat yleisdlle ja julkisyhteisoille 30,4 177,0 -83 %
Muut rahoitusvelat 4 582,6 4 827,4 -5%
Korkosidonnaisten vakuutusten vastuuvelka 581,1 587,7 -1%
Rahastovakuutusten vastuuvelka 298,5 282,4 6 %
Vahinkovakuutusten vastuuvelka 133,1 119,7 11 %
Vakuutustekninen vastuuvelka 1012,7 989,8 2%
Siirtovelat ja saadut ennakot 95,2 93,2 2%
Muut velat 119,9 44,0 172 %
Muut velat yhteensa 215,1 137,2 57 %
Varaukset 0,2 0,7 -65 %
Tuloverovelat 2,1 9,0 -76 %
Laskennalliset verovelat 44,6 51,8 -14 %
Verovelat 46,7 60,7 -23%
Myytévina oleviin varoihin liittyvat velat 0,2 0,2 0%
Velat yhteensa 10 259,5 10521,9 2%
Oma paadoma
Sidottu oma pddoma 100,1 127,4 -21 %
Vapaa oma paaoma 327,6 325,6 1%
Osakkeenomistajien osuus omasta padomasta 427,7 453,0 -6 %
Maaraysvallattomien omistajien osuus 58,6 44,3 32 %

Oma padoma 486,3 497,3 -2 % A kt i a
32 Velat ja oma paaoma yhteensa 10 745,8 11 019,2 -2%



Tase 30.6.2011

Konsernin taseen loppusumma pieneni 2 %
10 746 (11 019) miljoonaan euroon.

Talletukset kasvoivat 3 %
3 492 (3 397) miljoonaan euroon.

Luotonanto yleisélle kasvoi 3 %

6 805 (6 592) miljoonaan euroon. Kotitalouksien osuus
luottokannasta oli 5 706 miljoonaa euroa eli 83,8 %.

Asuntolainakanta oli 5 338 (5 121) miljoonaa euroa,
eli kasvua 4 %.

Antolainaus yrityksille jatkui maltillisena
Lainakanta oli 749 (761) miljoonaa euroa.

Aktia Hypoteekkipankki laski liikkeeseen
600 miljoonan euron, 5-vuotisen kiintedkorkoisen lainan

Aktia
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Luotto- ja talletuskanta 30.6.2011

Luotot
6 805 (6 592) milj. euroa

0,9 % 4.3 %

11,0 %

83,8 %

- Kotitaloudet PK-yritykset

- Asuntoyhteisot

Talletukset
3492 (3 397) milj. euroa

52%

-ulkiset ja voittoa tavoitt elemattomat
yhteisot

Aktia



Osakepaaoma ja omistajat 30.6.2011

A-

osakkeiden

R-osakkeiden

Osakkeiden

Osuus
osakkeista

Osuus

20 suurinta osakkeenomistajaa:

maara

maara

maara

, %

aanista %

Stiftelsen Tre Smeder 3009 837 3997 265 7 007 102 10,5 82 955 137 18,5
Elinkorkolaitos Hereditas 4648 114 2 066 106 6 714 220 10,0 45970 234 10,3
Elakevakuutusyhtio Veritas 4 027 469 2 134 397 6 161 866 9,2 46 715 409 10,4
Oy Hammarén & Co Ab 1890 000 950 000 2 840 000 4,2 20 890 000 4,7
Kesk. tydelakevakuutusyhtio Varma 2 675 000 - 2 675 000 4,0 2 675 000 0,6
Svenska litteratursallskapet i Finland rf 1681 786 789 229 2471015 3,7 17 466 366 3,9
Aktiastiftelsen i Esbo-Grankulla 1146 585 1223 458 2370043 3,5 25615 745 5,7
Stiftelsen for Abo Akademi 1495 640 751 000 2 246 640 3,4 16 515 640 3,7
Aktiastiftelsen i Vanda 1047 486 997 478 2 044 964 3,1 20 997 046 4,7
Aktiastiftelsen i Borga 1303 370 651 525 1954 895 2,9 14 333 870 3,2
Aktiastiftelsen i Vasa 978 525 547 262 1525 787 2,3 11 923 765 2,7
Sparbanksstiftelsen i Kyrkslatt 876 529 438 264 1314 793 2,0 9641 809 2,2
Sparbanksstiftelsen i Karis-Pojo 787 350 393 675 1181025 1,8 8 660 850 19
Foreningen Konstsamfundet rf 670 040 377 951 1047 991 1,6 8 229 060 1,8
Sparbanksstiftelsen i Inga 646 236 324 118 970 554 15 7 132 596 1,6
Ab Kelonia Oy 549 417 308 662 858 079 1,3 6 722 657 15
Sparbanksstiftelsen i Sibbo 462 002 232 001 694 003 1,0 5102 022 11
Sijoitusrahasto Alfred Berg Suomi 665 706 - 665 706 1,0 665 706 0,2
Sparbanksstiftelsen i Sjundea 404 377 227 188 631 565 0,9 4948 137 1,1
Aktiastiftelsen i Malax 352 138 177 600 529 738 0,8 3904 138 0,9
20 suurinta omistajaa 31490573 16 802 543 48 293 116 72,3 367541433 82,1
Muut 15 446 335 3248 307 18 694 642 27,7 80 412 475 17,9
Yhteensa 46 936 908 20 050 850 66 987 758 100,0 447 953 908 100,0

Aktia
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Osavuosikatsaus 1.1-30.6.2011

Tuloskatsaus

Vakavaraisuus

Tase ja omistajat

Nakymat ja tavoitteet

Aktia



Nakymat vuodeksi 2011 (muutettu)

Korkosuojaukset, jotka ovat tilapaisesti nostaneet korkokatteen
poikkeuksellisen hyvalle tasolle,  umpeutuvat asteittain vuodesta 2011
alkaen. Vuosien 2009-2010 korkeaa korkokatetta tulee olemaan vaikea
saavuttaa toistamiseen alhaisten korkojen ymparistossa. Aktia
tavoittelee tulosparannusta lisa- ja ristikkdismyynnin kasvattamisen seka
kustannusten supistamisen avulla. Arvonalentumisten odotetaan
pysyvan alhaisina vuonna 2011. Tilikauden 2011 voitto jaa alle

vuoden 2010 tason. (Aiemmin: Tilikauden 2011 voitto jaa
todennakoisesti alle vuoden 2010 tason).

Markkina-arvo voi muuttua . Aktian rahoitus- ja muiden varojen
markkina-arvo voi muuttua mm. sijoittajien korkeampien
tuottovaatimusten seurauksena.

Uusi saantely . Finanssikriisin tuloksena on syntynyt useita pankki- ja
vakuutustoiminnan saantelya koskevia aloitteita, mika on aiheuttanut
epavarmuutta tulevaisuuden pdaomavaateista. Padomavaateiden
muutos voi lahivuosina aiheuttaa seka paaomitustarvetta etta tarvetta
muuttaa konsernin rakennetta.

Aktia
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Tehokkuusluvut

Pankkitoiminta

Henkivakuutus

Vahinkovakuutus

Kulu/tuotto-suhde

Bl 1-6/2011
" 1-6/2010

Liikekustannussuhde

Yhdistetty kulusuhde

Aktia



FOCUS 2013 Kehitysprojektit

* Lanseeraus 2011 lopulla
» Henkilokunnan pilotointi kesakuussa

» Espoon keskustan Aktia Store avattu

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

» Lanseerataan vuoden 2012
alussa

A\

ot i

: / Asiakastuotot

J

* Asiakas-scoring lanseerattu
huhtikuussa 2011

* Asiakastuotot integroitu
myyntiraportointiin

E

Intranet
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* Lanseerattu vuoden 2011 alussa
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"Panostuksemme kasvun turvaamiseksi jatkuvat.

Tasta huolimatta meidan on kasitykseni mukaan leikattava
kustannuksia 10 prosentilla seuraavien kolmen vuoden kuluessa."

Toimitusjohtaja Jussi Laitinen
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Ndkee jokaisessa asiakkaassaan ihmisen.
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