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7-9/2016:
Hogre ovriga kostnader

Rorelseresultatet uppgick till 15,8 (16,4) mn euro.

Provisionsnettot ockade med 2 % till 20,0 (19,7) mn euro och
rantenettot med 1 % till 23,9 (23,8) mn euro.

Rorelsekostnaderna okade 7 % och uppgick till
34,6 (32,4) mn euro.

Nedskrivningar av krediter och 6vriga dtaganden uppgick till
-0,5 (-0,5) mn euro.

Vinsten uppgick till 12,9 (13,4) mn euro. Resultat per aktie
(EPS) var 0,19 (0,20) euro.
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1-9/2016:
Redan 2 300 nya helhetskunder

Rorelseresultatet uppgick till 52,9 (53,1) mn euro.

Provisionsnettot minskade med 2 % till 59,6 (61,0) mn euro
och rantenettot minskade 1 % till 72,6 (73,6) mn euro.

Rorelsekostnaderna okade 4 % till 108,0 (103,9) mn euro.

Nedskrivningar av krediter och 6vriga ataganden uppgick
till -0,7 (-0,1) mn euro.

Vinsten uppgick till 42,8 (42,9) mn euro.
Resultat per aktie (EPS) var 0,64 (0,65) euro. Jamforbar EPS
uppgick till 0,57 euro.

CET1 % uppgick till 19,2 (31.12.2015; 20,7) %.

Utsikterna 2016 (oforandrade): Aktias rorelseresultat 2016
forvantas uppga till ungefir motsvarande niva som 2015.
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Centrala handelser

« Aktia utnamnde EM, DI Martin Backman till ny verkstallande
direktor

- Tillvaxtmalen 2016; 3 000 nya helhetskunder
« 1-9/2016; 2 300 nya privat- och foretagskunder

- Aktia forvarvade minoritetsandelarna i Aktia Hypoteksbank Abp
- Ingen betydande inverkan pa resultatet

- Moody'’s forbattrade Aktias utsikter till positiva (tidigare stabila)
« Ratingen ofdrandrad A3/P-2

« Aktia Contact Center — utmarktes som Finlands basta
telefonbetjaning

- Aktia Wallet lanserades 27.10.2016
« Enkla och trygga mobila betalningar

Aktia
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Kvartalets rorelseresultat

22.4

mn euro

16,6
exkl. Visa

7-9/2015 10-12/2015 1-3/2016 4-6/2016 7-9/2016



Resultat per aktie 1-9/2016

euro

1-9/2015

Bl Resultat per aktie (EPS)
Totalresultat per aktie

1-9/2016



Resultat fore och efter skatt

mn euro

1-9/2015 1-9/2016

Resultat fore skatt

Bl Resultat efter skatt
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Segmentens bidrag till rorelseresultatet

0 %

Bank- . Kapital- Ovrigt Elimineringar Koncernen
verksamhet  férvaltning & totalt
Livférsakring
Bl 1-9/2016
1-9/2015

Aktia
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Intakter (mn euro)

Rantenetto Provisions-
netto
Bl 1-9/2016
" 1-9/2015

Liv-
forsakringsnetto

+105 %

Ovriga
intakter

Koncernen
totalt



Rantenetto (1/2007 = 100)
Banker i Norden

200,0

180,0

Handelshanken

160,0
e A\landsbanken

120g 77 NN
— e \Ordea

v = Danske Bank

. e T
7/§ ‘ A\; S—

80,0

Q32007 Q32008 Q32009 Q32010 032011 Q32012 Q32013 Q32014 Q32015 Q32016

11



Rantenettot
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Provisionsnettot minskade med 2 %
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1-9/2015

1-9/2016

® Inldning

= Garantier och 6vriga
forbindelser utanfér
balansrakning

m Ovriga provisioner 1%

m Juridiska tjanster

m Férmedling av forsakring

m Utl3ning

m Fastighetsférmedling

m Betalningsférmedling

m Kort

® Fonder, kapitalférvaltning
och vérdepappersférmedling 1-9/2016
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Kapitalforvaltning & Livforsakring

Forvaltade kundtillgangar

Aktia Fondbolag 4 053
Aktia

Kapitalférvaltning 6 538
Aktia Livférsakring 702
Elimineringar -5 046
Totalt 6 247

3764

6011

667

-4 655

5788

o
8 %
9 %
5 %
8 %

8 %

Aktia



Rorelsekostnaderna

(mn euro)

52,7 52,6

Personal

Bl 1-9/2016
1-9/2015

15

IT-kostnader

Avskrivningar av
materiella och
immateriella tillgangar

Ovriga
kostnader

Koncernen
totalt
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IT-kostnader (mn euro)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Ar 2012 stérre engangskostnad/avsattning for byte av IT-leverantor
Per 30.9.2016 uppgar avsattningen till 1,4 mn euro
Upplésning av avsattning under perioden +0,9 (+1,6) mn euro

Basbanksprojektet:
Kumulativ investering per 30.9.2016; 51 mn euro
Resultatpaverkan via avskrivningar fr.o.m. 2017

1-9/2015 1-9/2016

Aktia



Fornyelse av basbanken

Nytt system Nordiskt specialkunnande
« Kunder ] ( * Origination
« Konton ¥y . * Ledger
- Betalningar ‘ﬁTEMENOSJ lemﬂc
Kort O Natbank
Integrointi
CRM | Aktia CRM Fler — |* PW
leverantorer |° Rapportering
dlgla ] [ Fler *  Bokféring

leverantorer

17 Aktia
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Aktiakoncernens K/I-tal

2011 2012 2013

2014

2015

1-9/2016



Nedskrivningar av
krediter och ovriga dtaganden

- De sammanlagda nedskrivningarna av krediter och
dvriga ataganden uppgick fér perioden till -0,7 (-0,1)
miljoner euro.

* Av nedskrivningarna hanférde sig -1,0 (-0,6) miljoner
euro till hushall och +0,3 (+0,5) miljoner euro till
foretag.

Aktia
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mn euro
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Forfallna over 90 dagar
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Forfallna enligt dagar

30.9.2016 % av hela 31.12.2015 % av hela
kreditstocken kreditstocken
3-30 72 1,24 76 1,29
Varav hushall 68 1,17 71 1,20
31-89 27 0,47 28 0,48
Varav hushall 25 0,42 26 0,44
90- 47 0,80 44 0,75
Varav hushall 40 0,69 37 0,63

Aktia



Livforsakring, premieinkomst (mn euro)

mn euro
140 7] 131,6
100 -
Rantebunden spar + 8213
80 - pension
60 -
Fondanknuten spar +
pension
w0 ® Fondanknuten Aktia Profil
20 A
0

22

Aktia



Mindre rantebunden stock, tillvaxt i
fondanknutna produkter (mn euro)
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2016 2016

B Riskforsakringarnas forsakringssskuld m Aktia Profil forsakringsskuld

B Rantebarande forsakringssskuld = Fondanknuten férsakringsskuld
23
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Livforsakringsbolagets
omkostnadsprocent, %

2010 2011 2012 2013

2014

2015

1-9/2016

Aktia
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Bankens kapitaltackning

Finansinspektionen beviljade lov att tillampa intern riskklassificering
(IRBA) pa hushadllsexponeringar med bostadssdkerhet per 31.3.2015

Totalt omfattas 58 (58) % av bankkoncernens ansvar av IRBA

Den genomsnittliga riskvikten for hushall @r 15 % (STD 35 %).

B Genomsnitt banker i Finland 2015
m Aktia 12/2015
m Aktia 1-9/2016

30.9.16 31.12.15 31.12.14

IRBA IRBA STD
Kéarnprimarkapitalrelation 19,2 % 20,7 % 14,6 %
Primarkapitalrelation 19,2 % 20,7 % 14,6 %
Kapitaltackningsgrad 25,5% 27,1 % 19,1 %

Aktia



Kreditstock, md euro
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Aktias kreditstock (md euro)
vs. CET 1 (%)
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Livforsakring
Solvens

Solvensgrad = Solvenskapital/Kapitalkrav (SCR)

Solvensgrad enligt Solvens 11
®31.12.2015 m30.9.2016
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Balans & kapital 30.9.2016

Balansrakning totalt 9,5 md euro (-3 %) -
—  Fortsatt nedgang till f6ljd av avveckling av

Hypo

Utldning till allmanheten och offentliga

samfund 5,8 md euro

— Tillvaxt i Aktias egen kreditgivning sedan
arsskiftet +361 mn euro

— Nedgang i av Hypo formedlade krediter sedan

arsskiftet -420 mn euro

Treasurys likviditetsportfolj 2,0 md euro.
— Totalportféljen -315 mn euro sedan arsskiftet

Depositioner fran allmanheten 4,2 md

euro (+8 %)
— Trots sédnkta inldningsrantor

—  Okning framst fran foretag och institutioner

Emitterade skuldebrev 2,5 md euro
(-17 %)

— Inga emissioner planerade till detta ar

—  Hypo CB 480 mn euro forfoll i juni

Livbolagets Unit link-stock 702 mn
euro (+6 %)

— Volatil kapitalmarknad i bérjan av aret -
aterhamtning sedan Q2

Eget kapital 622 mn euro
(31.12.2015: 615 mn euro)

— Fond fér verkligt varde; 81 mn euro
(75 mn euro)
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Kredit- och depositionsstock 30.9.2016

Krediter Depositioner
5798 (5 856) mn euro 4 254 (3 922) mn euro

m Hushall

FOretag

u Icke-
vinstsyftande och
offentliga
samfund

® Bostadssamfund



Kreditstockens utveckling 2007-2016
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m Aktias formedlade krediter m Krediter formedlade av POP- och sparbankerna

Aktia
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Bankkoncernens likviditetsportfolj
och Oovriga rantebarande tillgangar

1 980 mn euro
(31.12.2015; 2 295 mn euro)

3 %
(0 %)

15 %
(16 %)
35 %
(27 %)

30.9.2016

m Statsobligationer och
statsgaranterade

m Covered bonds

®m Finansinst. exkl CB

m Féretagslan
(Féretagscertifikat)

Likviditetstackningsgraden (LCR) uppgick 30.9.2016 till 196 %
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Livforsakringsbolagets placeringsportfolj

616 mn euro Placeringsavkastning 4,7 (0,7) %
(31.12.2015; 609 mn euro) Duration 4,4 (4,9) ar

m Statsobl och statsgaranterade
m Covered bonds

(24 %)

m Finans exkl CB

(16 %) . o
® Féretagslan

. :
A1 6 20 % Fastigheter

(14 %) (30%)

= Alternativa

30.9.2016
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mn euro

Fonden for verkligt varde steg

80,9
75,1

m Aktier och andelar

m Rantebarande vardepapper och
kassaflédessakring

31.12.2015 30.9.2016

Aktia
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Eget kapital per aktie (NAV)

Euro/aktie

31.12.2011  31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014

31.12.2015

30.9.2016

Aktia



Aktiekapital och agare 31.10.2016

20 storsta aktiedagarna

Antal A-
aktier

Antal R-
aktier

Antal
aktier

Andel av
aktierna
%o

Andel av
rosterna,
%

Stiftelsen Tre Smeder 1 291 925 4 606 804 5898 729 8,86 21,04
Pensionsforsakringsaktiebolaget Veritas 3627 469 2154 397 5781 866 8,68 10,52
Svenska litteratursallskapet i Finland r.f. 4 864 205 789229 5653434 8,49 4,65
Sampo Abp (Sampo Abp, Mandatum Life) 3814 057 - 3 814 057 5,73 0,86
Oy Hammaren & Co AB 1 905 000 945 994 2 850 994 4,28 4,69
Stiftelsen fér Abo Akademi 1 595 640 751 000 2 346 640 3,52 3,74
Aktiastiftelsen i Borgé 1312 297 656 348 1 968 645 2,96 3,25
Livranteanstalten Hereditas - 1646 106 1646 106 2,47 7,41
Aktiastiftelsen i Vasa 978 525 547 262 1525787 2,29 2,68
Aktiastiftelsen i Esbo-Grankulla - 1338708 1338 708 2,01 6,03
Sparbanksstiftelsen i Kyrkslatt 844 206 458 350 1 302 556 1,96 2,25
Aktiastiftelsen i Vanda 14 541 1222 000 1236 541 1,86 5,51
Sparbanksstiftelsen i Karis-Pojo 787 350 393 675 1181 025 1,77 1,95
Féreningen Konstsamfundet rf 1176 173 - 1176 173 1,77 0,26
Omsesidiga arbetspensionsférsakringsbolaget Varma 1175000 - 1175 000 1,76 0,26
Nordea (Fennia fund, Nordea Life, Nordea Bank Abp) 825 379 - 825 379 1,24 0,19
Sparbanksstiftelsen i Ingg 412 669 349 552 762 221 1,14 1,67
Sparbanksstiftelsen i Sibbo 464 254 234 201 698 455 1,05 1,16
Vora Sparbanks Aktiastiftelse 615 460 10 500 625 960 0,94 0,19
Aktia Sparbanksstiftelsen i Malax 361 138 177 600 538 738 0,81 0,88
De 20 storsta dgarna 26 065 288 16 281 726 42 347 014 63,59 79,19
Ovriga 20 641 435 3 590 362 24 231 797 36,41 20,81
Totalt 46 706 723 19872088 66578 811 100,00 100,00

Aktia
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Utsikter infor 2016 (oforandrade)

Det fortsatt 1aga ranteldget har en negativ effekt pa Aktias
rantenetto och den dkade osdkerheten pa kapitalmarknaderna
gor det utmanande att uppratthalla en motsvarande tillvéxttakt
i provisionsintdkterna som under ar 2015.

Nedskrivningar av krediter férvantas under 2016 stanna pa en
lag niva.

Aktias rorelseresultat 2016 forvantas uppga till ungefar
motsvarande niva som 2015.

Aktia
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Tillvaxt till 2018

Tredrsplan

. Aktias malsattning ar att férdubbla det arliga antalet nya
helhetskunder till utgangen av 2018.
— 2016: 6ka antalet nya helhetskunder till 3 000 (2015; 1 300).

— Under 1-9/2016 uppgick antalet nya privat- och foretagshelhetskunder
till ca 2 300 (nettodkning)

. Utveckla och &ka tjansteutbudet till sma och medelstora
foretag
— Medveten satsning pa kreditgivning till féretag och bostadsaktiebolag

. Forbattra och utvidga erbjudandet av langsiktiga
helhetsldsningar till institutionella kunder

Aktia



Samarbetet mellan Aktia och R-kioski
fortsatter och utvidgas

4

- Samarbetet inleddes i december Lahjakortti jolla
2015 genom férsaljning av voi ostaa mita vain.

P re Pa |d - ko rt Aktia MasterCard PrePaid

Lahjakortit nyt meilta!
lahja! Kortille ladat:

i aan etukiteen valinnainen summa (20-250 €), ja.
itse valita miss3 ja miten sen kayttas. Kortin avausmaksu on 5 euroa.

- Samarbetet utvidgades i juni
2016 da betalningsformedlingen
flyttades dver till Aktia

- Hittills har éver 100 000
betalningar utférts pa R-
kioskerna

- I fortsattningen ar R-kioskerna en
majlig distributionskanal fér
Aktias standardiserade produkter
och tjanster



Nya mobila applikationen Aktia Wallet

Bolaget Aktia Finans Ab bildades
1.7.2016 (fd Elisa Rahoitus)

Forsta mobila applikationen Aktia
Wallet lanserades 27.10.2016

Nya produktkunder ‘
t]’([]]k ALENNUKSET ~ KORTTI  KESATYGT

Elisa Lompakkos nuvarande fvo
kunder

5 000 nya Aktias MasterCard
Gold-kortinnehavare via

studentkortsorganisationen KORTTIVAIHTOEHDOT
Frank :

YLIOPISTO-OPISKELIJA

TILAA OPISKELIJAKORTTI TAALTA

, Aktia R
ﬁ . -
: - S 2 2 <

1SIC-YHDISTELMAKORTTI OPISKELIJAKORTTI OPISKELIJAKORTT! ILMAN
30.10€ MAKSUOMINAISUUDELLA 15,10 € MAKSUOMINAISUUTTA 15,10 €

v KIRJAUDU

LISAKSI

AKTIA MASTERCARD GOLD -
LUOTTOKORTTI

Aktia
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Finansiella mdlsattningar 2018

Tillvaxt Fordubbla antalet nya kunder
ROE = 9 %
Lonsamhet K/I-talet ned med -10 %

Karnprimarkapitalrelation (CET1)
=15 %

Kapitaltackning

Dividendutdelning Utdelning = 50 % av drets vinst



Utfall av finansiella malsattningar

44

1-9/ 1-9/ Forandring % Malsattning
2016 2015 2018

-10 %

K/I tal 0,67 0,66 +2 %
ROE % 9,2 8,4 +10 %
CET1 % 19,2 20,5 -1 %-enheter

9 % p.a.

=15 %

Aktia
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Balansradkning, tillgangar

30.9.2016 31.12.2015 30.9.2015

Tillgadngar
Kontanta medel 133,4 268,4 -50 % 116,3
Réantebarande véardepapper 1920,5 21032 9% 2192,0
Aktier och andelar 103,7 94,4 10% 102,0
Finansiella tillgangar som kan séljas 2024,2 21976 -8% 2294,0
Finansiella tillgdngar som innehas till forfall 468,9 481,7 -3% 483,4
Derivatinstrument 160,3 1725 7% 175,8
Utlaning till Finlands Bank och kreditinstitut 45,0 43,9 2% 40,7
Utlaning till allmanheten och offentliga samfund 5797,7 5856,3 -1% 5934,4
Lan och owriga fordringar 5842,7 5900,2 -1% 5975,1
Placeringar for fondanknutna férsakringar 702,2 667,7 5% 616,4
Placeringar i &garintresseforetag 0,0 0,0 - 0,0
Immateriella tillgangar 61,2 50,8 21 % 46,9
Forvaltningsfastigheter 55,8 53,7 4% 62,0
Owriga materiella tillgangar 7,8 8,7 -10% 8,2
Upplupna intékter och férutbetalda kostnader 57,9 51,6 12% 57,6
Owriga tillgangar 24,6 182 35% 87,1
Owriga tillgangar totalt 82,4 69,8 18 % 1447
Inkomstskattefordringar 1,0 0,8 20% 4,8
Latenta skattefordringar 8,4 9,7 -14% 10,5
Skattefordringar 9,3 10,5 -11% 15,3
Tillgangar som innehas till forséljning - - - 0,0
Tillgangar totalt 9 548,2 98815 -3% 9 938,2

Aktia
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Balansrakning, skulder & eget kapital

30.9.2016 31.12.2015 30.9.2015
Skulder
Skulder till Finlands Bank och kreditinstitut 422,6 474,8 -11% 560,8
Skulder till allménheten och offentliga samfund 4 2540 39220 8 % 3 920,0
Depositioner 4 676,6 4 396,8 6 % 4 480,8
Derivatinstrument 64,1 86,2 -26 % 94,5
Emitterade skuldebrev 2516,3 30334 -17% 3007,6
Efterstallda skulder 235,5 2350 0% 218,8
Owiga skulder till kreditinstitut 82,9 848 2% 91,8
Skulder till allménheten och offentliga samfund 11,0 74,0 -85% 79,1
Owriga finansiella skulder 2 845,6 34272 -17% 3397,3
Forsakringsskuld for riskforsékringar och rantebundna forsékringar 450,4 468,3 -4% 473,2
Forsakringsskuld for fondanknutna forsakringar 702,2 662,2 6 % 613,8
Forsakringsskuld 1152,7 11305 2% 1 086,9
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 59,1 62,7 6% 67,6
Owriga skulder 62,7 101,9 -38 % 70,8
Owriga skulder totalt 121,8 164,6 -26 % 138,3
Avséttningar 1,4 2,3 -40% 2,0
Inkomstskatteskulder 1,3 0,9 34% 1,5
Latenta skatteskulder 62,8 57,7 9% 58,9
Skatteskulder 64,1 58,7 9 % 60,4
Skulder totalt 8 926,3 9266,3 -4% 9 260,2
Eget kapital
Bundet eget kapital 243,9 238,1 2% 243,3
Fritt eget kapital 378,0 377,1 0% 368,4
Aktiedgarnas andel av eget kapital 621,9 615,2 1% 611,6
Innehav utan bestdmmande inflytande - - - 66,4
Eget kapital 621,9 615,2 1% 678,0

Skulder och eget kapital totalt 9 548,2 98815 -3% 9 938,2

Aktia
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Kalender 2016-2017

Bokslutskommuniké

Ordinarie bolagsstamma
Delarsrapport 1-3/2017
Delarsrapport 1-6/2017
Delarsrapport 1-9/2017

14.2.2017

5.4.2017
11.5.2017
38.8.2017
8.11.2017

Aktia



IR-kontakter

Timo Ruotsalainen

Head of Treasury/Verkstallande direktor Aktia Hypoteksbank
tfn 010 247 7211

timo.ruotsalainen@aktia.fi

Anna Virkola - Gabran
Head of IR

tfn 010 247 6501
anna.gabran@aktia.fi

Deldrsrapporter och presentationer
http://www.aktia.com/sv/julkaisut

Skuldinvesterare:

http://www.aktia.com/sv/velkasijoittajat

Aktia
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