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AKTIAN VUOSI ALKOI HYVIN

TOIMITUSJOHTAJA JUSSI LAITINEN

"Aktian vuosi alkoi hyvin. Myynti lisdéntyi useimmilla liiketoiminta-alueilla, uusi verkkopankkimme sai hyvan vastaano-
ton ja Aktiaan on tullut yli 4 OO0 uutta asiakasta. Hallinnoitava pddoma on kasvanut ennéatyksellisesti ja Aktian vaka-
varalisuus on vahvistunut merkittdvasti. Alhainen korkotaso rasittaa kuitenkin edelleen peruskannattavuuttamme, joten
konserniin kohdistuvat suuret tehostamistarpeet ovat muuttumattomat.”

TAMMI-MAALISKUU 2012: LIIKEVOITTO 14,5 (19,2) MILJOONAA EUROA

. Konsernin liikevoitto jatkuvista toiminnoista oli 14,5 (verrattavissa vastaaviin toimintoihin 1-3/2011;19,2) miljoonaa euroa.

. Kauden voitto oli 19,7 (14,2) miljoonaa euroa.

. Osakekohtainen tulos oli 0,29 (0,20) euroa, josta osakekohtainen tulos jatkuvista toiminnoista oli 0,15 (0,21) euroa.
. Vakavaraisuus vahvistui 18,1 (16,2) prosenttiin ja ensisijaisten omien varojen suhde 11,3 (10,6) prosenttiin. Oma padoma/osake nousi 7,89

(31.12.2011; 7,01) euroon.

. Aktia Vahinkovakuutusyhtioé Oy:n osakkeista myytiin 66 prosenttia mika tuotti 10,4 miljoonan euron kertaluonteisen tulon ja nosti omaa padomaa 4,1

miljoonalla eurolla.

. Korkeammat marginaalit paransi pankin korkokatetta talletuksista ja lainoista 15,3 (14,9) miljonaan euroon. Kokonaiskorkokate laski korkosuojausten

erddntymisten my6ta 29,6 (34,2) miljoonaan euroon.

. Luottojen ja takaussaatavien arvonalentumiset laskivat 43 prosenttia 1,9 (3,3) miljoonaan euroon.

. NAKYMAT: Tilikauden 2012 liikevoiton jatkuvista toiminnoista arvioidaan jdévan alle vuoden 2011 tason

(muuttumaton, nakymat kokonaisuudessaan s. 11).

TUNNUSLUVUT

(milj. euroa) 1-3/2012 1-3/2011 A% 10-12/2011 A% 2011
Korkokate 29,6 342 -13% 30,3 2% 128,6
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 532 583 9% 49,6 7% 2019
Liiketoiminnan kulut yhteensa -36,5 -356 2% -38,8 6% -146,6
Liikevoitto ennen luottojen arvonalentumisia, jatkuvat toiminnot 16,4 226 -27% 108 52% 55,3
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista -19 -33 43% 41 54% -10,5
Liikevoitto jatkuvista toiminnoista 14,5 192 -25% 66 119% 448
Kulu/tuotto-suhde 0,68 0,63 8% 0,78 -13% 0,73
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 020 45% 0,12 148% 0,53
Oma pddoma / osake (NAV)', euroa 7,89 6,14  29% 7,01 13% 7,01
Oman padoman tuotto (ROE), % 14,3 119 20% 6,1 134% 772
Vakavaraisuusaste', % 18,1 160 13% 162  12% 16,2
Ensisijaisten omien varojen suhde', % 11,3 103 10% 10,6 7 % 10,6
Arvonalentumistappiot luotoista / koko luottokanta, % 0,03 0,05 -40% 0,06 -50% 0,15

1) Kauden lopussa

Osavuosikatsaus on kédnnés alkuperdisestd ruotsinkielisestd osavuosikatsauksesta ” Deldrsrapport 1.1-31.3.2012" Jos eroavaisuuksia ilmenee, ruotsinkielinen versio

on mddrédavd.
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Toiminta
11.-31.8.2012

Toimintaymparisto

Korot laskivat jyrkdsti tammikuun lopussa. Epdtavallisen alhaisena pysynyt
yleinen korkotaso vaikuttaa negatiivisesti Aktian korkokatteeseen.

Suomen inflaatio laski Tilastokeskuksen mukaan helmikuun 3,1 prosentista
maaliskuun 2,9 prosenttiin. Inflaation hienoiseen laskuun vaikutti lahinna
energiahintojen nousun hidastuminen.

Jatkuva globaali epdvakaus ja erityisesti Eteld-Eurooppaa ja euroa koskeva
epdvarmuus ovat vaikuttaneet negatiivisesti Aktian rahoitusvarojen arvoon.
Alhainen korkotaso taas on johtanut Aktian kiintedn koron sijoitusten arvon
nousuun.

Kuluttajien luottamus talouteen on Tilastokeskuksen mukaan vahvistunut
vuoden ensimmadisten kuukausien aikana, joskin se on selvasti viimevuotis-
ta alhaisempi. Kuluttajien luottamusindikaattori oli maaliskuussa 8,0 (17,7),
kun se helmikuussa oli 8,3 (20,0) ja tammikuussa 3,4 (16,6). Pitkan ajan
keskiarvo oli 12,9.

Asuntohinnat nousivat koko maassa vuoden alussa 0,2 prosenttia ja
paakaupunkiseudulla 1,2 prosenttia verrattuna vastaavaan kauteen vuonna
2011. Padkaupunkiseudun ulkopuolella hinnat laskivat 0,6 prosenttia. Ko-
titalouksien velat ovat viime vuosina kasvaneet selvdsti nopeammin kuin
niiden tulot. Velkaantuneiden asuntokuntien velkaantumisaste, eli velat
suhteessa kdytettdvissa oleviin tuloihin, oli 156 prosenttia, kun se vuonna
2000-luvun alussa oli 108 prosenttia. (Tilastokeskus)

Tyottdmyys oli maaliskuussa 2012 8,5 prosenttia, eli 0,8 prosenttiyksikkoa
alhaisempi kuin vuotta aiemmin. (Tilastokeskus)

Nasdag OMX Helsinki 25 -indeksi nousi 10,9 prosenttia tammi-maaliskuus-
sa 2012.
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Tunnusluvut

Muutos edellisesta vuodesta, % 2013E  2012E 2011
BKT-kasvu

Maailma 35 3,0% 39
Euroalue 1.2 -0,3* 14
Suomi 1,5 0,2* 29
Kuluttajahintainflaatio

Euroalue 2,0 2,4% 2,7
Suomi 2,6 2,8% 34
Muut tunnusluvut

Asuntojen reaaliarvon kehitys Suomessa -2,0 -2,0% 04
Tyottomyys Suomessa? 7.8 8,0% 74
OMX Helsinki 25 - - -31,4
Korot'

EKP:n ohjauskorko 1,50 1,00% 1,00
10 vuoden korko 3,30 2,70% 2,38
Euribor 12 kk 2,50 1,50% 1,95
Euribor 3 kk 1,75 0,90% 1,36

* Aktian padekonomistin ennuste
'vuoden lopun tilanne
2 vuosikeskiarvo

Luottoluokitus

Kansainvdlisen luottoluokituslaitos Moody's Investors Servicen 7.3.2012
Aktia Pankki Oyjille antama lyhytaikaisen varainhankinnan luottoluokitus on
P-2. Pitkdaikaisen varainhankinnan luokitus on A3 ja taloudellinen vahvuus
C-. Kaikkien luokituksien ndkymat ovat vakaat.

Tytdryhtio Aktia Hypoteekkipankki Oyj:n liikkeeseen laskemien kiinteistova-
kuudellisten joukkovelkakirjalainojen Moody’s Investors Serviceltd saama
luottoluokitus on Aal (tarkkailussa 25.11.2011 alkaen).

Fitchin Aktia Pankki Oyjille 9.5.2012 antama lyhytaikaisen varainhankinnan
luottoluokitus on F2. Pitkdaikaisen varainhankinnan luokitus on BBB+. Mol-
lempien ndkymét ovat negatiiviset.



Tulos 1-3/2012

Konsernin jatkuvien toimintojen liikkevoitto heikkeni 25 prosenttia 14,5
(19,2) miljoonaan euroon. Konsernin jatkuvien toimintojen voitto oli 10,4
(14,5) miljoonaa euroa.

Aktian myytya 66 prosenttia Aktia Vahinkovakuutus Oy:n osakkeista Aktian
omistusosuus yhtidstd on 34 prosenttia. Aktia Vahinkovakuutus esitetdan
tdstd [ahtien lopetettuna toimintana. Kauppa vahensi Aktia Oyj:n tasetta
noin 160 miljoonalla eurolla. Lopetetun toiminnan kauden voitto oli 9,3
(0,3) miljoonaa euroa.

Jatkuva toiminta kdsittad seuraavat segmentit: Pankkitoiminta, Varainhoito,
Henkivakuutus ja Muut.

Tuotot
Konsernin tuotot laskivat 9 prosenttia 53,2 (58,3) miljoonaan euroon.

Korkeampien marginaalien ansiosta pankin otto- ja antolainauksen kor-
kokate parani 3 prosenttia 15,3 (14,9) miljoonaan euroon, vaikka yritysseg-
mentin korkoriski on pienennetty. Korkokate aleni erdéntyvien korkosuo-
jausten vuoksi 29,6 (34,2) miljoonaan euroon.

Korkoriskien hallinnassa kdytetddn johdannaisia ja kiintedkorkoisia sijoituk-
sia. Nama suojaukset, joilla Aktia Pankki on rajoittanut korkoriskiddn kasvat-
tivat korkokatetta 7,2 (11,0) miljoonaa euroa, 3,8 miljoonaa euroa vahem-
man kuin vuotta aiemmin.

Palkkiotuotot netto nousivat 2 prosenttia 15,7 (15,4) miljoonaan euroon.

Palkkiotuotot kasvoivat 1 prosentin 19,6 (19,3) miljoonaan euroon. Kortti- ja
maksujenvalityspalkkiot nousivat 12 prosenttia 4,4 (3,9) miljoonaan euroon.

Henkivakuutusnetto pysyi muuttumattomana ollen 6,2 (6,2) miljoonaa eu-
roa. Vakuutusnettoon sisaltyvat maksutulo, sijoitustoiminnan nettotuotot,
maksetut korvaukset ja vastuuvelan muutos.

Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot olivat 0,3 (1,0) miljoonaa euroa.

Aktia myi helmikuussa 66 prosenttia Aktia Vahinkovakuutuksesta Folksa-
mille ja Eldkevakuutusosakeyhtio Veritakselle. Myyntien positiivinen tulos-

vaikutus oli 10,4 miljoonaa euroa. Oma padoma parani 4,1 miljoonaa euroa.

Suojauslaskennan nettotulos oli-0,6 (0,3) miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan muut tuotot olivat 1,4 (1,3) miljoonaa euroa.

Kulut

Konsernin liiketoiminnan kulut nousivat 2 prosenttia 36,5 (35,6) miljoonaan
euroon. Henkilostokulujen osuus oli 18,4 (18,1) miljoonaa euroa.

Kayttajaystavallisiin verkkopalveluihin ja muuhun tietotekniikkaan tehdyt
jatkoinvestoinnit kasvattivat IT-kuluja 12 prosenttia 6,4 (5,7) miljoonaan eu-
roon. Liiketoiminnan muut kulut laskivat 4 prosenttia 9,9 (10,4) miljoonaan
euroon.

Konsernin yhteiset kulut vahenivat 9,6 (10,2) miljoonaan euroon suunnitel-
mien mukaan edistyneiden integraatioprosessien tuloksena.

Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden poistot ja arvonalentumiset
nousivat 1,8 (1,5) miljoonaan euroon. Poistot kasvoivat johtuen Aktian uu-
den verkkopankin kdyttéonotosta tammikuussa. Verkkopankin kehitystyd
jatkuu ja uusia toimintoja otetaan kdyttdodn vuoden aikana.

Luottojen ja takaussaatavien arvonalentumiset

Tammi-maaliskuussa luottojen ja takaussaatavien arvonalentumiset
vahenivat 43 prosenttia yhteensa 1,9 (3,3) miljoonaan euroon.

Tase ja taseen ulkopuoliset sitoumukset

Konsernin taseen loppusumma oli vuoden ensimmadisen neljanneksen lo-
pussa 11 058 (11 056) miljoonaa euroa.

Likviditeetti

Pankkikonsernin likviditeettisalkku, joka koostuu korkosijoituksista, oli 2 102
(1 947) miljoonaa euroa. Likviditeettisalkku oli rahoitettu repo-kaupoilla
168 (68) miljoonan euron arvosta.

Pankkikonsernin likviditeettitilanne oli edelleen hyva, ja likviditeettipuskuri
vastasi vajaan kahden vuoden arvioituja ulos menevia kassavirtoja.
Lilkviditeettisalkun riskid on vdhennetty proaktiivisesti.

Ottolainaus

Yleison ja julkisyhteisdjen talletukset kasvoivat 1 prosentin 3 689 (3 645)
miljoonaan euroon. Aktian markkinaosuus talletuksista oli 3,47 (3,46) pro-
senttia.

Aktia-konsernin liikkeeseen laskemien joukkovelkakirjalainojen kokonais-
maara oli 3 763 (3 800) miljoonaa euroa, 37 miljoonaa euroa viime vuotta
vahemman. Naista joukkovelkakirjalainoista 3 374 (3 346) miljoonaa euroa
oli Aktia Hypoteekkipankki Oyj:n liikkeeseen laskemia kiinteistovakuudel-
lisia lainoja. Tammikuussa Aktia Hypoteekkipankki Oyj laski likkeeseen
pitkdaikaisia vakuudellisia joukkovelkakirjalainoja (Schuldscheindarlehen)
yhteensd 22 miljoonaa euroa.

Aktia Pankki Oyjin likkeeseen laskemat sijoitustodistukset olivat vuoden
lopussa 347 miljoonaa euroa. Aktia Pankki laski kauden aikana likkeeseen
uusia debentuuri- ja indeksilainoja yhteensd 13 miljoonan euron arvosta.

Antolainaus

Konsernin antolainaus yleisolle oli maaliskuun lopussa 7 184 (7 063) miljoo-
naa eurog, kasvua 120 miljoonaa euroa. Pois lukien sadstopankkien ja POP
Pankkien vdlittamat hypoteekkilainat, jotka paikallispankit ovat sitoutuneet
padomittamaan, konsernin luotonanto lisddntyi 37 miljoonaa euroa (1 %)
vuodenvaihteesta.

Kotitalouksien osuus koko luottokannasta, mukaan lukien sadstopankkien
ja POP Pankkien valittdmat hypoteekkilainat, oli 6 111 (5 966) miljoonaa
euroa eli 85,1 (84,5) prosenttia. Asuntolainakanta kasvoi vuodenvaihteesta
2 prosenttia 5 737 (5 607) miljoonaan euroon. Aktian markkinaosuus kotita-
louksien asuntolainoista oli maaliskuun lopussa 4,25 (4,22) prosenttia.
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Aktian luottokannasta 10,3 (10,7) prosenttia oli yritysluottoja. Luotonanto
yrityksille oli yhteensd 742 (758) miljoonaa euroa.

Asuntoyhteisdjen luotot olivat 285 (289) miljoonaa euroa eli 4,0 (4,1) pro-
senttia Aktian koko luottokannasta.

Luottokanta sektoreittain

(milj. euroa) 31.3.2012 31.12.2011 A Osuus,%
Kotitaloudet 6111 5966 145 85,1 %
Yritykset 742 758  -16 10,3 %
Asuntoyhteisot 285 289 -4 40 %
Voittoa tavoittelemattomat

yhdistykset 41 45 -4 0,6 %
Julkisyhteisot 5 6 -1 0,1 %
Yhteensa 7184 7063 120 100,0

Rahoitusvarat

Aktian rahoitusvarat koostuvat pankkikonsernin likviditeettisalkusta ja
muista korkosijoituksista 2 123 (1 968) miljoonaa euroa, henkivakuutusyh-
tion sijoitussalkusta 676 (661) miljoonaa euroa sekd emoyhtion kiinteistd- ja
osakeomistuksesta 3 (3) miljoonaa euroa.

Vastuuvelka

Henkivakuutuksen vastuuvelka oli 850 (818) miljoonaa euroa, josta 318
(285) miljoonaa euroa oli sijoitussidonnaista.

Aktia Vahinkovakuutus Oy:n vastuuvelka raukesi kun yhtié myytiin.

Oma paaoma

Aktia-konsernin oma pddoma kasvoi vuodenvaihteesta 60 miljoonaa euroa
583 (524) miljoonaan euroon maaliskuun lopussa.

Sitoumukset

Taseen ulkopuoliset sitoumukset, jotka padasiassa koostuvat paikallispan-
keille annetuista maksuvalmiuslimiiteistd, muista lainalupauksista ja pank-

kitakuista, vahenivat ensimmadiselld neljannekselld 7 miljoonaa euroa 459
(466) miljoonaan euroon.
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Vakavaraisuus

Pankkikonsernin vakavaraisuus oli 18,1 (16,2) prosenttia ja ensisijaisten
omien varojen suhde 11,3 (10,6) prosenttia. Aktia Pankki Oyj ja Aktia Hypo-
teekkipankki Oyj kuuluvat pankkikonserniin.

Aktia Pankin vakavaraisuus oli 25,9 prosenttia, kun se vuoden 2011 lopussa
oli 22,3 prosenttia, ja ensisijaisten omien varojen suhde oli 15,9 (14,6) pro-
senttia.

Pankkikonsernin ensisijaiset omat varat parani kauden aikana 30 miljoonaa
euroa, kun padomaa vapautui Aktia Vahinkovakuutus Oy:n myynnin (66 %)
yhteydessa.

Pankkitoiminnan vakavaraisuus lasketaan toistaiseksi standardimenetelmaa
kdyttden.

Henkivakuutusyhtion toimintapadoma oli 131,6 (117,2) miljoonaa euroa,
kun vahimmaisvaade on 33,3 (32,3) miljoonaa euroa. Vakavaraisuusaste oli
22,8 (20,7) prosenttia.

Konglomeraatin vakavaraisuus oli 184,9 (163,5) prosenttia. Rahoitus- ja va-
kuutusryhmittymien valvonnasta annetun lain mukaan vahimmadisvaade
on 100 prosenttia.

Vakavaraisuus 31.3.2012 31.12.2011
Pankkikonserni
Vakavaraisuus 18,1 % 16,2 %
Ensisijaisten omien varojen suhde 11,3% 10,6 %
Aktia Pankki
Vakavaraisuus 25,9 % 223 %
Ensisijaisten omien varojen suhde 15,9 % 14,6 %
Aktia Hypoteekkipankki
Vakavaraisuus 9,8 % 10,2 %
Ensisijaisten omien varojen suhde 82 % 8,5 %

Segmenttikatsaus

Aktia Oyj:n liiketoiminta on jaettu neljddn segmenttiin: Pankkitoiminta,
Varainhoito, Henkivakuutus ja Muut.

Liiketulos jatkuvista toiminnoista segmentittain

(milj. euroa) 1-3/2012  1-3/2011 A%
Pankkitoiminta 11,0 16,0 -31%
Varainhoito 23 1,5 53 %
Henkivakuutus 32 29 10 %
Muut -1,1 0,7 -
Eliminnoinnit -1,0 -1.8 48 %
Yhteensa 14,5 19,2 -25%
Pankkitoiminta

Pankkitoiminnan vaikutus konsernin liikevoittoon oli 11,0 (16,0) miljoonaa
euroa.

Liiketoiminnan tuotot olivat 40,4 (48,3) miljoonaa euroa. Korkokate heik-
keni 28,8 (33,3) miljoonaan euroon, palkkiotuotot netto olivat 10,5 (11,3)
miljoonaa euroa ja myytdvissd olevat rahoitusvarat 1,1 (-0,3) miljoonaa eu-
roa. Pankkitoiminnan antolainaus- ja korttipalkkiot kehittyivat myonteisesti,



mutta kiinteistonvalityksen heikentynyt myynti rasitti segmentin netto
palkkiotuottoja. Lisaksi organisaatiomuutokset ja sisdinen hinnoittelu ovat
siirtdneet palkkiotuottoja Pankkitoiminnasta Varainhoitoon.

Liiketoiminnan kulut laskivat vertailukaudesta 27,5 (29,0) miljoonaan eu-
roon. Tasta henkilostokulut olivat 9,3 (10,4) miljoonaa euroa, tieto-
tekniikkaan liittyvat kulut 3,5 (3,2) miljoonaa euroa ja liiketoiminnan muut
kulut 14,1 (14,8) miljoonaa euroa.

Myyntiaktiviiteettia tuetaan "Tee oman taloutesi stressitesti” -markkinoin-
tikampanjalla. Huhtikuun alussa aloitettu kampanja perustuu asiakkaiden
talouden tilan entista parempaan tuntemiseen. Kampanjan aikana huh-
tikuussa melkein 14 000 suomalaista on laskenut eldmdnaikaiset tulonsa
verkossa.

Verkkopankkisopimusten madra nousi kauden aikana yli 2 prosenttia ldhes
138 000:een (135 000).

Kotitalouksien sédstaminen nousi noin 2 prosenttia vuodenvaihteesta
3609 (3 536) miljoonaan euroon, josta kotitalouksien talletukset olivat
2 743 (2 758) miljoonaa euroa ja kotitalouksien rahastosddstot 866 (778)
miljoonaa euroa.

Aktian antolainaus kotitalouksille, Aktian valittémat hypoteekkilainat mu-
kaan lukien, kasvoi 4 163 (4 100) miljoonaan euroon. Hypoteekkilainoista
Aktian valittdmid oli 2 066 (1 975) miljoonaa euroa, kun sddstopankkien ja
POP Pankkien valittdmat lainat olivat 1 998 (1 915) miljoonaa euroa.

Kiinteistonvalitystoiminnan tuotot olivat 24 prosenttia viimevuotista alhai-
semmat, 1,5 (2,0) miljoonaa euroa.

Varainhoito
Varainhoidon vaikutus konsernin liikevoittoon oli 2,3 (1,5) miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan tuotot muille konsernin yksikdille ja yhteistydkumppaneille
suoritettujen palautusten jalkeen olivat 6,3 (5,3) miljoonaa euroa. Liiketoi-
minnan kulut kasvoivat 7 prosenttia 4,0 (3,7) miljoonaan euroon, josta hen-
kilostokulut olivat 1,9 (1,9) miljoonaa euroa.

Aktia on vakiinnuttanut asemansa yhtend Suomen johtavista varainhoitajis-
ta. Aktia sijoittui Scandinavian Financial Researchin (SFR) vuoden 2011 insti-
tuutioasiakkaiden keskuudessa tekemdssd tutkimuksessa jalleen parhaiden
varainhoitajien joukkoon. Vuosittaiseen tutkimukseen osallistuu noin sata
Suomen suurinta instituutiosijoittajaa ja Aktia arvioitiin ténd vuonna toiseksi
parhaaksi.

Aktian rahastoilla on toiseksi paras arvosana suomalaisten suurten rahas-
toyhtididen luokassa. Tdmd ilmenee riippumattoman rahastoanalyysiin
erikoistuneen Morningstarin vertailusta. Maaliskuussa 2012 Aktian 25 ar-
vioitua rahastoa sai keskimadrin 4,0 Morningstar-tahted 5 mahdollisesta.
Aktian 25 rahastosta 19:/1d on 4 tai useampia Morningstar-tahtid.

Aktia on laajentanut rahastovalikoimaansa sekd korko- ettd osakerahasto-
markkinoilla. Viime vuosien aikana kehittyville markkinoille sijoittavien kor-
korahastojen kysyntd on kasvanut merkittavasti. Aktialla on kolme tdllaista
korkorahastoa. Niiden yhteenlaskettu arvo on noin 632 (578) miljoonaa

euroa.

Aktian hallinnoimien ja valittdmien rahastojen arvo oli 4 140 (3 613) miljoo-
naa euroa. Kun vdlitetyt rahastot lasketaan mukaan, Aktian rahastomark-
kinaosuus oli 7,0 (6,6) prosenttia (Finanssialan Keskusliitto).

Aktia Asset Managementin ja Aktia Investin hallinnoimat varat olivat en-
natykselliset 7 175 (6 624) miljoonaa euroa, josta Aktia Investin hallinnoi-
mat varat olivat 2 334 (1 961) miljoonaa euroa. Aktia Private Bankingin asia-
kasvarat nousivat 12 prosenttia 1 442 (1 278) miljoonaan euroon.

Henkivakuutus

Henkivakuutustoiminnan vaikutus konsernin likkevoittoon oli 3,2 (2,9) mil-
joonaa euroa.

Maksutulo oli 29,9 (34,8) miljoonaa euroa. Vakuutusmaksujen maaran
pieneneminen johtuu kerralla maksettavista sijoitusvakuutuksista. Sijoitus-
sidonnaisten vakuutusten osuus sadsto-, sijoitus- ja eldkevakuutusten
maksuista oli noin 85 (85) prosenttia.

Maksetut vakuutuskorvaukset olivat 21,7 (22,2) miljoonaa euroa.
Riskivakuutusten vahinkosuhde pysyi hyvdllé tasolla 81 (80) prosentissa.

Liiketoiminnan kulut alenivat 8 prosenttia 3,2 (3,5) miljoonaan euroon. Lii-
kekustannussuhde parani 93,4 (97,5) prosenttiin.

Sijoitustoiminnan nettotuotot olivat 7,9 (7,7) miljoonaa euroa. Yhtion sijoi-
tusten tuotto oli markkina-arvoin 3,0 (-1,0) prosenttia. Henkivakuutusyhtion
korko- ja valuuttariskin rajoittamiseksi tekemien johdannaissopimusten
vaikutus korkokatteeseen oli 0,7 (-0,8) miljoonaa euroa.

Vastuuvelka oli 850 (818) miljoonaa euroa, josta sijoitussidonnainen vastuu-
velka oli 318 (285) miljoonaa euroa ja laskuperustekorkoon sidottu vastuu-
velka 532 (533) miljoonaa euroa. Korkosidonnaisen vastuuvelan keski-

madrainen diskonttokorko oli 3,6 prosenttia.

Yhtion vakavaraisuusaste parani 22,8 (20,7) prosenttiin.

Muut
Segmentin Muut liikevoitto oli-1,1 (0,7) miljoonaa euroa.
Vasp-Invest Oy:n toiminnan puitteissa on kdynnissa kiinteistbomaisuuden

aktiivinen myynti. Siitd johtuvat sijoituskiinteistdjen alhaisemmat nettotuo-
tot.

Yhteiset kulut

Konsernissa jatketaan tuki- ja esikuntatoimintojen yhdistamistd ja
yhtendistdmista vuonna 2012. Suurimmat yhteiset kuluerdt muodostuvat
markkinointi-, IT- ja henkildstokuluista.

Yhteiset kulut vahenivat 9,6 (10,2) miljoonaan euroon, ja ne jakautuivat

seuraavasti: pankkitoiminta 8,3 (8,9) miljoonaa euroa, varainhoito 0,8 (0,9)
miljoonaa euroa ja henkivakuutus 0,5 (0,5) miljoonaa euroa.
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Konsernin riskipositiot

Pddoman- ja riskienhallinnan madritelmat ja yleiset periaatteet ovat luetta-
vissa Aktia Oyj:n vuosikertomuksen 2011 liitteestd K2 s. 41-65.

Pankkitoiminnan luotonantoon liittyvat riskit

Luotot, joiden maksut olivat 1-30 pdivda viivastyneitd, vahenivat tammi-
maaliskuussa 130 (160) miljoonaan euroon eli 1,80 (2,25) prosenttiin luot-
tokannasta. Samalla luotot, joiden maksut olivat 31-89 pdivda viivastyneita,
lisdantyivat 60 (53) miljoonaan euroon eli 0,83 (0,75) prosenttiin luottokan-
nasta.

Y1i 90 pdivaa erddntyneet luotot, mukaan lukien saatavat konkurssiyrityk-
siltd ja perintdsaatavat, lisddntyivat 67 (60) miljoonaan euroon eli 0,93 (0,84)
prosenttiin luottokannasta. 7 miljoonan euron kasvusta 4 miljoonaa euroa
kohdistuu kotitalouksien luottoihin ja 3 miljoonaa euroa yritysluottoihin.

Kotitalouksien yli 90 pdivaa erddntyneet luotot olivat 0,56 (0,51) prosenttia
koko luottokannasta. Luottokantaan sisaltyvdt myds taseen ulkopuoliset

takaussitoumukset.

Hoitamattomat luotot viivastyksen pituuden (vrk) mukaan

(milj. euroa)
% %

Vrk 31.3.2012 kannasta 31.3.2011 kannasta  31.12.2011
1-30 130 1,80 194 2,89 160
josta koti-

talouksien

osuus 109 1,51 120 1,79 115
31-89 60 0,83 65 0,97 53
josta koti-

talouksien

osuus 53 0,73 47 0,70 46
90-* 67 0,93 40 0,59 60
josta koti-

talouksien

osuus 40 0,56 23 0,34 36

*vakuuksien tase-arvo kattaa keskimaarin 96 % Aktia Pankin luotoista

Luottojen ja takaussaatavien arvonalentumiset

Luottojen ja takaussaatavien yhteenlasketut arvonalentumiset vdhenivat
ensimmaiselld vuosineljannekselld 1,4 miljoonaa euroa edellisvuodesta 1,9
(3,6) miljoonaan euroon. Arvonalentumisista 0,3 (0,3) miljoonaa euroa liittyi
kotitalouksien ja 1,6 (3,0) miljoonaa euroa yritysten luottoihin.

Luottojen arvonalentumiset muodostivat kauden aikana yhteensa 0,03

(0,05) prosenttia koko luotonannosta. Yritysluottojen osalta vastaava luku
oli 0,2 (0,4) prosenttia koko yritysluotonannosta.
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Rahoitusvarojen riskijakauma

Kaikki rahoitusvarat arvostetaan joko tuloksen tai kdyvan arvon rahaston
kautta. Pankkikonserni ylldpitaa likviditeettisalkkua puskurina sellaisten
tilanteiden varalta, joissa varainhankintaa markkinoilta ei jostain syysta
voida toteuttaa normaalien ehtojen mukaisesti. Salkun kiintedkorkoisia si-
joituksia kdytetddn myos vahentdamadan rakenteellista korkoriskid.

Henkivakuutustoiminnassa sijoitussalkku on vakuutusteknisen vastuuvelan
katteena, ja se arvostetaan juoksevasti markkina-arvoon.

Korkosijoitusten myétd konserni altistuu vastapuoliriskeille. Suorat korko-
sijoitukset saavat kansainvalisten luottoluokituslaitosten, kuten Standard &
Poor’s, Fitch tai Moody's, luottoluokituksen. Luottoluokitukseen vaikuttaa
|dhinna vastapuolen taloudellinen asema mutta myds instrumenttilajit ja
niiden etuoikeus.

Pankkikonsernin likviditeettisalkku ja muut korol-
liset sijoitukset

Likviditeettisalkun sijoitukset ja pankkikonsernin muut korolliset sijoitukset
kasvoivat vuodenvaihteesta 155 miljoonaa euroa 2 123 (1 968) miljoonaan
euroon. Kauden aikana alle AAA-luottoluokituksen EU-maihin tehtyja si-
joituksia vahennettiin 109 miljoonaa euroa 333 (442) miljoonaan euroon.
Tastd huolimatta varojen markkina-arvo nousi merkittavasti.

Luottoluokitusten jakauma pankkitoiminnan likviditeettisalkussa ja
muissa korkosijoituksissa

31.3.2012 31.3.2011
(milj. euroa) 2123 1968
Aaa 54,3 % 55,6 %
Aal-Aa3 24,4 % 219%
A1-A3 11,7 % 11,9 %
Baal-Baa3 6,0 % 6,3 %
Ba1-Ba3 1,0 % 19 %
B1-B3 0,0% 0,0 %
Caal tai heikompi 0,0% 0,0 %
Kotimaiset kunnat (ei luottoluokitusta) 2,6 % 2,1 %
Ei luottoluokitusta 0,0 % 0,3%
Yhteensa 100,0 % 100,0 %

Pankkikonsernin likviditeettisalkussa oli kaksi luottoluokituksen saanutta
EKP:n rahoitukseen oikeuttamatonta arvopaperia, joiden yhteenlaskettu
arvo oli 15 (6) miljoonaa euroa, mika vastaa 0,7:3a (0,3) prosenttia salkusta.
Rahoitukseen oikeuttamattomia arvopapereita, joilla ei ole luottoluokitusta,
0li 0,0 (0,3) prosenttia.



Aktia

Valtionobl. ja

Covered Bonds

Rahoituslaitok-

Vaihtoehtoiset

Pankkikonserni valt. takaamat (CB)*) set pl. CB Yrityslainat Kiinteistot sijoitukset Osakkeet Yhteensa
3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011
EU AAA 78 145 1144 916 356 309 - - - - - - - 1577 1370
Suomi 73 61 115 11 65 37 - - - - - - - 253 210
Muut AAA-maat 4 84 1029 805 291 272 - - - - - - - 1324 1161
EU < AAA 37 51 281 352 14 37 - 2 - - - - - - 333 442
Belgia - - - - - - - - - - - - - -
Kreikka - - - 2 - - - - - - - - - - - 2
Irlanti - - 30 27 - - - - - - - - - 30 27
Italia - - 66 60 - - - - - - - - 66 60
Portugali 7 22 85 76 10 8 - 1 - - - - - 102 107
Espanja 30 29 101 187 5 29 = 1 = - = - = - 135 246
Muut maat - - - - - - - - - - - - - - -
Eurooppa pl. EU = - 123 50 15 30 = - = - = - = - 138 80
Pohjois-Amerikka = - 32 33 = - = - = - = - - 32 33
Muut OECD-maat - - - - - - - - - - - - - - - -
Ylikansalliset = - = - 44 43 = - = - = - - 44 43
Muut - - - - - - - - - - - - - - - -
Yhteensa 115 197 1580 1350 429 419 - 2 - - - - - - 2123 1968

Henkivakuutusyhtion sijoitussalkku

Henkivakuutusyhtion sijoitussalkun markkina-arvo oli yhteensa 676 (661)

miljoonaa euroa. Vakuudellisten joukkovelkakirjalainojen osuus on edelleen

noussut. Sama koskee kiinteistosijoituksia ja tdma johtuu I&hinnd suorista

sijoituksista kolmeen varastokiinteistoon.

Valtionobl. ja

Covered Bonds

Rahoituslaitok-

Alle AAA-luottoluokituksen EU-maihin tehdyt sijoitukset olivat 30 (31) mil-

joonaa euroa.

Vaihtoehtoiset

Aktia valt. takaamat (CB)¥) setpl.CB Yrityslainat Kiinteistot sijoitukset Osakkeet Yhteensa

Henkivakuutus 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011 3/2012 2011
EU AAA 201 204 195 184 66 65 79 86 59 42 9 8 - 610 589
Suomi 50 49 20 21 33 29 40 44 59 42 7 7 - 209 192
Muut AAA-maat 152 155 175 164 33 36 39 42 = - 2 1 = - 401 397
EU <AAA 11 10 13 13 = 0 7 8 - - = - = - 30 31
Belgia = - = - = 0 = - = - = - - 0
Kreikka = - - - = - = - - - = - - - = -
Irlanti = - 1 0 = 0 1 2 = - - - - 2 2
Italia = - 2 2 = 5 5 - - = - = - 7 7
Portugali 3 2 = - = - = = - = - - 3 2
Espanja = - 10 1 = - 1 = - = - = - 11 13
Muut maat 8 7 s = - = - = - = - - 8 7
Eurooppa pl. EU 1 - = 0 5 7 0 = - 1 1 = - 7 8
Pohjois-Amerikka = 0 = - = @) 2 5 = - 1 1 - 3 6
Muut OECD-maat 4 - = - = - = - S - = - = - 4 -
Ylikansalliset = - = - 5 5 = = - = - - 5 5
Muut 18 23 = - = - = 0 = - = - = - 18 24
Yhteensa 234 237 208 198 76 76 89 929 59 42 10 10 = - 676 661

Henkivakuutustoiminnan suorien korkosijoitusten

luottoluokitusten jakauma (pl. kiinteisto-, osake- ja vaihtoehtoiset

sijoitukset)

31.3.2012 31.12.2011
(milj. euroa) 555 546
Aaa 70,6 % 70,5 %
Aal-Aa3 9,3 % 8,7 %
A1-A3 10,5 % 11,5 %
Baal-Baa3 38 % 4,1 %
Ba1-Ba3 1,0% 0,8 %
B1-B3 0,0 % 0,0 %
Caal tai heikompi 0,0% 0,0 %
Kotimaiset kunnat (ei luottoluokitusta) 0,0 % 0,0%
Ei luottoluokitusta 47 % 44 %
Yhteensa 100,0 % 100,0 %

Konsernin sijoitukset alle AAA-
luottoluokituksen EU-maihin

Konsernin sijoitukset alle AAA-luottoluokituksen EU-maihin olivat maa-

liskuun 2012 lopussa yhteensa 30 (31) miljoonaa euroa ja yhteenlaskettu

realisoimaton tulos -11,9 (-35,3) miljoonaa euroa. Erdt on kirjattu omaan

padomaan kayvan arvon rahastoon. Omistuksista ei ole kirjattu tulosvaikut-

teisesti arvonalentumisia. Vuoden ensimmaiselld neljannekselld on sen

sijaan tehty ennenaikaisia myyntejd, joista on kauden aikana seurannut 1,9

miljoonan euron myyntitappio ennen veroja. Kaikki EU-maihin, myos alle

AAA-luottoluokituksen maihin, tehdyt sijoitukset arvostetaan juoksevasti

vallitsevaan markkina-arvoon.
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Pankkitoiminnan ja emoyhtion
muut markkinariskit

Pankkitoiminassa ja emoyhti6 Aktia Oyj:ssé ei kummassakaan harjoiteta
osakekauppaa kaupankayntitarkoituksessa eikd kiinteistosijoittamista tuot-
totarkoituksessa.

Kiinteistdomistus oli vuoden lopussa 0,7 (0,7) miljoonaa euroa ja toiminnal-

le valttdmattomat osakesijoitukset olivat 1,8 (1,8) miljoonaa euroa.

Rahoitusvarojen arvostus

Tulokseen kirjattavat arvonmuutokset

Rahoitusvarojen arvonalentumisten tulos oli kauden lopussa -1,0 (-0,4) mil-
joonaa euroa, ja se johtui kiinteistrahastojen ja pienempien padomasijoi-
tusomistusten arvon pysyvastd laskusta. Nama sijoitukset kuuluvat henkiva-
kuutusyhtion sijoitussalkkuun.

Rahoitusvarojen arvonalentumiset

(milj. euroa) 1-3/2012  1-3/2011
Korkosijoitukset
Pankkitoiminta - -
Henkivakuutustoiminta - 0,0
Vahinkovakuutustoiminta = -
Osakkeet ja osuudet
Pankkitoiminta -
Henkivakuutustoiminta -1,0 -0,1
Vahinkovakuutustoiminta = -03
Yhteensa -1,0 -0,4
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Kdyvan arvon rahastoon kirjatut arvonmuutokset

Arvonalentuminen, jota ei ole kirjattu tulokseen, tai arvon nousu, jota ei
ole realisoitu, kirjataan kdyvan arvon rahastoon. Kdyvan arvon rahasto oli
konsernin rahavirtasuojaus huomioon ottaen 58,6 (19,1) miljoonaa euroa
laskennallisten verojen jalkeen.

Rahavirtasuojaus, joka koostuu korkojohdannaisten perusmarkkina-arvosta
ja joka on hankittu pankkitoiminnan korkokatteen suojaamistarkoituksessa,
oli 22,5 (25,5) miljoonaa euroa.

K&yvan arvon rahaston erittely

(milj. euroa) 31.3.2012 31.12.2011 A

Osakkeet ja osuudet
Pankkitoiminta - - -
Henkivakuutustoiminta 6,1 6,1 -0,1

Vahinkovakuutustoiminta - 08 -08

Suorat korkosijoitukset

Pankkitoiminta 29 -349 378

Henkivakuutustoiminta 271 17,9 9,2

Vahinkovakuutustoiminta - 37 -37

Osuus osakkuusyhtion kdyvan

arvon rahastosta 0,1 - 0,1
Rahavirran suojaus 22,5 255 30
Kéyvan arvon rahasto yhteensa 58,6 19,1 39,5

Operatiiviset riskit

Vuoden kolmen ensimmaisen kuukauden aikana ei toteutunut operatiivisia
riskejd, jotka olisivat aiheuttaneet olennaista taloudellista vahinkoa.

Lahipiiri

Lahipiirilld tarkoitetaan Aktia Oyj:ssd johtavassa asemassa olevia avainhen-
kiloita ja ndiden perheenjdsenid sekd yhtioitd, joissa johtavassa asemassa
olevalla avainhenkil6lld on maardysvalta. Aktia-konsernin avainhenkilsita
ovat Aktia Oyj:n hallintoneuvoston ja hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja
toimitusjohtajan varamies.

Lahipiirin kanssa tehdyissa liiketoimissa ei ollut kauden aikana merkittavia
muutoksia.



Muita tapahtumia kauden aikana
Aktian uusi kotitalouksille suunnattu verkkopankki lanseerattiin 25.1.2012

Aktia Oyjin hallitus paatti kokouksessaan 15.2.2012 osinkopolitiikan muu-
toksesta, jonka mukaan osinko on entisen 30-50 prosentin sijaan 40-60
prosenttia voitosta verojen jélkeen.

Omistus ACH Finlandissa nousi 1.3.2012 25,82 prosenttiin 24,46 prosentista.

Tapahtumia kauden paattymisen jalkeen

Ei tapahtumia.

Henkilosto

Kokopdivaresurssien lukumadra tammi-maaliskuussa 2012 oli keskimaarin
1148 (31.12.2011; 1 192).

Kokopdivaresurssien maara pieneni vuodenvaihteesta 163:lla ollen 1 033
kauden lopussa (31.12.2011; 1 196). Vdhennykseen sisaltyvat Aktia Vahin-
kovakuutus Oy:n 158 kokopdivaresurssia. Aktia Vahinkovakuutus Oy ei ole
ollut konsernin tytaryhtio 1.3.2012 jélkeen.

Henkilostorahasto

Aktia Oyjin hallitus vahvisti henkildstorahastoon maksettavaksi voitto-
palkkio-osuudeksi 10 prosenttia konsernin liikkevoiton 30 miljoonaa euroa
ylittdvastd osuudesta. Voittopalkkio-osuus ei kuitenkaan voi ylittda kolmea
miljoonaa euroa. Vuonna 2011 toteutuma oli 1,2 miljoonaa euroa.

Uuden kannusteohjelman kayttdonoton jalkeen Aktian johtoryhma ei vuo-
desta 2012 alkaen enda kuulu henkilostérahastoon.

Vuoden 2012 kannusteohjelma

Aktia Oyjin hallitus paatti vuonna 2011 ottaa kdyttddn uuden osakepohjai-
sen kannusteohjelman Aktia-konsernin avainhenkiléille, ndiden joukossa
toimitusjohtaja ja konserninjohdon jasenet.

Palkkio koostuu osittain Aktia Oyj:in A-osakkeista, osittain rahasummasta,
joka kattaa palkkiosta avainhenkildille aiheutuvat verot ja veroluonteiset
maksut. Kannusteohjelma on kaksiosainen.

Ohjelman toinen osa perustuu ansaintakriteereihin ja kasittaa kolme an-
saintajaksoa: kalenterivuodet 2011-2012, 2012-2013 ja 2013-2014. An-
saintajakson 2011-2012 ansaintakriteerit ovat Aktia-konsernin kumulatii-
visen oikaistun oman padoman kehitys 1.1.2011-31.12.2012 (NAV) (paino
50 %) sekd konsernin yhteenlaskettu palkkio- ja vakuutusnetto 1.1.2011-
31.12.2012 (paino 50 %).

Ansaintajakson 2012-2013 ansaintakriteerit ovat muuttumattomat.

Kunkin ansaintajakson mahdollinen palkkio maksetaan neljdssa erdssa an-
saintajakson paatyttyd noin kolmen vuoden aikana. Hallitus on madritellyt
enimmaispalkkion avainhenkildd kohti. Palkkiota ei yleensd makseta avain-
henkildlle, joka palkkion maksuajankohtana ei endd ole tyd- tai toimisuh-
teessa Aktia-konserniin.

Ohjelman toisen osan my&ta avainhenkildiden on lisdksi mahdollista saada
ehdollinen palkkio, joka perustuu Aktia Oyj:n A-osakkeiden ostamiseen
ohjelman alkaessa. Ehdollinen palkkio maksetaan avainhenkilélle huhti-
kuun loppuun mennessd vuonna 2016, ja se koostuu seka osakkeista ettd
rahasta edellyttden, ettd avainhenkild on tyd- tai toimisuhteessa Aktia-
konserniin ja ettd ehdollisen palkkion maksun edellyttdmia osakkeita ei ole
luovutettu ennen palkkion maksamista.

Avainhenkilot ovat velvollisia pitdmaadn puolet kaikista kannusteohjelman
kautta saamistaan osakkeista siihen asti, ettd osakkeiden yhteenlaskettu
arvo vastaa heiddn bruttovuosipalkkaansa. Henkildiden tulee sdilyttda osa-
keomistus niin kauan kuin he ovat konsernin palveluksessa.

Ohjelman kautta saatava palkkio voi olla yhteensa enintddan 401 200 Aktia
Oyj:n A-osaketta ja osakkeiden arvoa vastaava rahasumma. Kannusteohjel-
man laadinnassa on otettu huomioon rahoitusalan palkitsemisjarjestelmia
koskeva uudistettu saantely.

Aktia-konsernin palkka- ja palkkioselvitys on julkaistu Aktia Oyj:n kotisivuilla
(www.aktia.fi).

Hallitus ja konserninjohto

Aktia Oyj:n hallituksen kokoonpano toimikaudella 1.1.-31.12.2012:
Puheenjohtaja Dag Wallgren, kauppatieteiden maisteri
Varapuheenjohtaja Nina Wilkman, varatuomari

Jannica Fagerholm, kauppatieteiden maisteri

Hans Frantz, valtiotieteen lisensiaatti

Kjell Hedman, liketaloustieteilija

Nils Lampi, diplomiekonomi

Catharina von Stackelberg-Hammarén, kauppatieteiden maisteri
Kjell Sundstréom, kauppatieteiden maisteri

Hallintoneuvosto pdatti 8.12.2011, ettd 10 prosenttia hallituksen jasenten
vuosipalkkiosta (brutto) maksetaan Aktian A-osakkeina, jotka ostetaan
suoraan porssistd markkinahintaan hallituksen jasenten lukuun, kun Aktia
Oyj:n tilinpdatdstiedote 1.1.-31.12.2011 on julkaistu, kuitenkin viimeistaan
kahden viikon kuluessa tamén jalkeen.

Hallintoneuvosto pdatti 8.12.2011 hallituksen vuoden 2012 palkkioista
seuraavasti:

o vuosipalkkio, puheenjohtaja, 48 200 euroa

o vuosipalkkio, varapuheenjohtaja, 26 900 euroa

o vuosipalkkio, jasen, 21 300 euroa

Aktian konserninjohtoon kuuluvat toimitusjohtaja Jussi Laitinen, varatoimi-
tusjohtaja ja toimitusjohtajan varamies Jarl Sved, varatoimitusjohtaja Stefan
Bjorkman, varatoimitusjohtaja Taru Narvanmaa, varatoimitusjohtaja Robert
Sergelius ja johtaja Magnus Weurlander.
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Yhtiokokouksen 2012 paatokset

Aktia Oyj:n varsinainen yhtitkokous 16.4.2012 vahvisti emoyhtion ja kon-
sernin tilinpdatokset sekd myonsi vastuuvapauden hallintoneuvoston ja
hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle ja tdméan varamiehelle.

Yhtidkokous paétti hallituksen ehdotuksen mukaisesti, ettd tilikaudelta
1.1.-31.12.2011 jaetaan osinkona 0,30 euroa osakkeelta, yhteensd 20 mil-
joonaa euroa. Osinko-oikeuden tdsmdytyspdiva oli 19.4.2012 ja maksupdiva
26.4.2012.

Yhtidkokous vahvisti hallintoneuvoston jasenten lukumadraksi kolmekym-
mentakolme.

Yhtidkokous vahvisti hallintoneuvoston palkkiot seuraavasti:
o vuosipalkkio, puheenjohtaja 21 500 euroa

o vuosipalkkio, varapuheenjohtaja, 9 500 euroa

o vuosipalkkio, jasen, 4 200 euroa

Yhtidkokous paatti ettd 20 prosenttia hallintaneuvoston jasenten
vuosipalkkiosta (brutto) maksetaan Aktian A-osakkeina, jotka ostetaan
suoraan porssistd markkinahintaan kahden viikon kuluessa siité

kun hallintoneuvoston jarjestaytymiskokous 2012 on pidetty.

Hallintoneuvoston jaseniksi valittin uudelleen Harriet Ahlnds,

Anna Bertills, Roger Broo, Gun Kapténs, Bo Linde, Per Lindgard,
Kristina Lyytikdinen, Henrik Rehnberg, Henrik Sundback ja Sture
Soderholm, jotka kaikki olivat erovuorossa, ja uudeksi jaseneksi valittiin
kansliapaallikkd Johan Aura, kaikki kolmen vuoden toimikaudeksi.
Hallintoneuvoston jasenten vuosipalkkiot pidettiin ennallaan.

Yhtidkokous vahvisti tilintarkastajien lukumadraksi yksi.

Tilintarkastajaksi 1.1.2012 alkaneelle tilikaudelle valittiin KPMG Oy Ab ja vas-
taavaksi tilintarkastajaksi KHT Jari Harmala.

Yhtiokokous hyvéksyi hallituksen ehdotuksen yhtidjdrjestyksen 6 §:n muut-
tamiseksi siten, ettd yhtiokokouskutsu julkaistaan yhtion Internet-sivuilla ja
ettd ilmoitus yhtidkokouksesta liséksi tulee julkaista hallituksen valitsemissa
pdivdlehdissa.

Yhtiokokous hyvéksyi hallituksen ehdotuksen osakeantivaltuutuksesta ja
omien osakkeiden myyntivaltuutuksesta.

Konsernirakenteen muutokset

Aktia myi 66 prosenttia Aktia Vahinkovakuutus Oy:std Folksamille ja Eldkeva-
kuutusosakeyhti® Veritakselle. Aktia omistaa nyt 34 prosenttia Aktia Vahin-
kovakuutus Oy:sta.

Aktia Kortti Oy myi 31.1.2012 liketoimintansa emoyhtid Aktia Pankki Oyjille,
joka jatkaa korttiliiketoimintaa.
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Osakepaaoma ja omistajat

Maaliskuun 2012 lopussa Aktia Oyj:in maksettu ja kaupparekisteriin mer-
kitty osakepadoma oli 93 873 816 euroa. Pddoma jakautuu 46 936 908
A-osakkeeseen ja 20 050 850 R-osakkeeseen. Osakkeiden kokonaismaara
on 66 987 758. Maaliskuun lopussa rekisterdityjen omistajien lukumaara oli
48 356.

Kauden aikana arvo-osuustileille kirjattiin Veritas Vahinkovakuutuksen
sulautumiseen liittyvasta 6 800 000 osakkeen sulautumisvastikkeesta vield
4 468 uutta A-osaketta. Jaljelld olevien osakkeiden lapikdyntid ja kirjaamista
jatketaan. Rekisterdimattémid osakkeita oli 802 758 kpl eli 1,2 prosenttia.
Aktian oma osakeomistus oli 467 436 osaketta, eli 0,7 prosenttia koko osak-
ekannasta.

Osakkeet

Aktian kaupankdyntikoodit ovat AKTAV A-osakkeen osalta ja AKTRV R-osak-
keen osalta. A-osakkeella on yksi ddni ja R-osakkeella 20 danta. Osakkeiden
muut oikeudet ovat samat.

A-osakkeen paatoskurssi 30.3.2012 oli 5,55 (6,80) euroa ja R-osakkeen 7,73
(8,95) euroa, joten Aktia Oyj:n markkina-arvo oli 415 miljoonaa euroa. A-
osakkeen korkein noteeraus kauden aikana oli 6,00 euroa ja alin 4,90 euroa.
R-osakkeen korkein noteeraus oli 8,50 euroa ja alin 7,13 euroa.

Sekd A- ettd R-osakkeen keskimadrdinen paivittdinen vaihto laski. A-osak-
keen vaihto oli 46 984 euroa eli 8 453 osaketta. R-osakkeen keskimadrdinen
pdivittainen vaihto niind 13 pdivand, kun silld kaytiin kauppaa, oli 6 530 eu-
roa eli 844 osaketta.



Nakymat ja riskit vuodeksi 2012

Nakymat (muuttumaton)

Aktia pyrkii kasvamaan markkinoita nopeammin henkildasiakkaiden ja
pienten yritysten osalta.

Vuonna 2012 Aktian kasvua vauhditetaan panostamalla asiakkuuksiin ja
lisa- ja ristinmyyntiin sekd kehittdmalld verkkopalveluja.

Kannattavuutta parannetaan myds kustannussaastoilld sekd riskien- ja
padgomanhallinnan avullla.

Korkosuojaukset, jotka ovat nostaneet korkokatteen poikkeuksellisen hy-
vélle tasolle, ovat umpeutuneet. Vuosien 2009-2011 korkeaa korkokatetta
ei ole mahdollista pitdd ylld alhaisten korkojen ympadristdssa.

Arvonalentumisten odotetaan vahenevan vuonna 2012.

Vuoden 2012 liikevoiton jatkuvista toiminnoista odotetaan jaavan alle vuo-
den 2011 tason.

Riskit

Tarkeimmadt Aktian tulokseen vaikuttavat tekijdt ovat yleinen taloustilanne,
osake-, korko- ja valuuttakurssien vaihtelu seka kilpailutilanne. Niissa tapah-
tuvat muutokset voivat vaikuttaa pankki-, vakuutus-, omaisuudenhoito- ja
kiinteistonvalityspalvelujen kysyntaan.

Korkotason muutoksia, tuottojen kehitystd ja luottomarginaaleja on vaikea
ennustaa, ja ne voivat vaikuttaa Aktian korkomarginaaliin ja sitd myotd kan-
nattavuuteen. Aktia harjoittaa tehokasta korkoriskienhallintaa.

Mahdolliset tulevat arvonalentumiset Aktian luottosalkussa voivat aiheutua
monista tekijoistd, joista keskeisimpid ovat talouden yleinen tila, korkotaso,
tydttdmyysaste sekd asuntohintojen kehitys.

Raha- ja velkamarkkinoiden tehokas toiminta on oleellista Aktian jdlleenra-
hoitukselle. Muiden pankkien tavoin kotitalouksien talletukset muodosta-
vat osan Aktian likviditeettitarpeesta.

Aktian rahoitus- ja muiden varojen markkina-arvo voi muuttua mm. sijoit-
tajien korkeampien tuottovaatimusten seurauksena.

Finanssikriisin tuloksena on syntynyt useita pankki- ja vakuutustoiminnan
sdantelya koskevia aloitteita, mikd on aiheuttanut epavarmuutta tulevaisuu-
den pddomavaateista. Pddomavaateiden muutos voi ldhivuosina aiheuttaa
sekd pddomitustarvetta ettd tarvetta muuttaa konsernin rakennetta. Uusi
sadntely tulee todenndkaisesti johtamaan korkeampiin pddomavaatimuksi-
in, kiristyvaan kilpailuun talletuksista, pitkdaikaisen rahoituksen vaatimusten
kasvuun seka pidemmadlld aikavalilld lainamarginaalien nousuun.
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Tunnusluvut

1-3/2012 1-3/2011 A% 10-12/2011 7-9/2011 4-6/2011
Osakekohtainen tulos (EPS), jatkuvat toiminnot, euroa 0,15 0,21 -26 % 0,11 0,06 0,13
Osakekohtainen tulos (EPS), lopetetut toiminnot, euroa 0,14 0,00 - 0,01 0,03 0,00
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 0,20 45 % 0,12 0,09 0,13
Oma padoma / osake (NAV)', euroa 7,89 6,14 29% 7,01 6,90 6,43
Oman pdadoman tuotto (ROE), % 14,3 11,9 20 % 6,1 4.4 7,6
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,88 -0,37 - 0,06 0,48 0,30
Vakavaraisuusaste (rahoitus-ja
vakuutusryhmittymad)', % 184,9 152,6 21 % 163,5 162,6 156,5
Osakkeiden lukumaara keskimaarin?, milj. kpl 66,5 66,5 0% 66,5 66,5 66,5
Osakkeiden maara kauden lopussa', milj. kpl 66,5 66,5 0% 66,5 66,5 66,5
Henkiloston maara (kokopdivaresurssit)',
keskimaarin vuoden alusta 1148 1194 -4% 1192 1190 1191
Pankkitoiminta (ml. Yksityispankki)
Kulu/tuotto-suhde 0,68 0,63 8% 0,78 0,79 0,74
Ottolainaus yleisolta' 36894 34152 8 % 36452 3576,2 34921
Antolainaus yleisolle' 71838 6 660,2 8% 70633 69384 6 805,2
Vakavaraisuusaste', % 18,1 16,0 13% 16,2 16,6 16,6
Ensisijaisten omien varojen suhde’, % 11,3 10,3 10 % 10,6 10,8 10,8
Riskipainotetut sitoumukset' 37673 3656,5 3% 3694,0 36431 36486
Varainhoito
Rahastopaaoma’ 4140,0 41254 0% 36134 33792 41477
Hallinnoitavat ja vélitettavat varat! 71746 69216 4% 66241 6204,6 7048,7
Henkivakuutus
Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta 30,0 34,8 -14 % 25,5 19,3 239
Liikekustannussuhde?, % 934 97,5 -4.% 91,7 95,5 98,4
Toimintapadoma’ 131,6 859 53% 117,2 1164 96,9
Vakavaraisuusaste, % ? 22,8 14,1 62 % 20,7 19,2 15,9
Sijoitukset kayvin arvoin' 960,6 9445 2% 911,6 934,1 950,0
Vastuuvelka korkosidonnaisille vakuutuksille 5323 586,8 9% 5334 5755 581,1
Vastuuvelka rahastovakuutuksille! 317,8 2974 7% 284,8 269,6 298,5

! Kauden lopussa
2 Kumulatiivinen vuoden alusta
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Laskentaperiaatteet

Osakekohtainen tulos (EPS), euroa
Aktia Oyj:n osakkeenomistajille luettava tilikauden voitto verojen jalkeen
Osakkeiden antioikaistu madra tilikauden aikana keskimaarin

Oma padaoma/osake (NAV), euroa
Aktia Oyj:n osakkeenomistajille luettava oma padoma
Osakkeiden maara tilikauden lopussa

Oman padaoman tuotto (ROE), %

Tilikauden voitto x 100
Oma padoma keskimaarin

Laaja osakekohtainen tulos (EPS), euroa
Aktia Oyj:n osakkeenomistajille luettava tilikauden laaja tulos verojen jalkeen
Osakkeiden antioikaistu maara tilikauden aikana keskimaarin

Vakavaraisuusaste, % (finanssi- ja vakuutuskonglomeraatti)

Konglomeraatin omat varat yhteensa (omat varat ml. toimialakohtaiset varat ja vdhennykset) x 100

Minimivaatimus konglomeraatin omille varoille (luottolaitos + vakuutustoiminta)

Konglomeraatin vakavaraisuutta saddetdan rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvonnasta annetun lain 3 luvussa ja siihen kuuluvassa asetuksessa.

Pankkitoiminan kulu/tuotto-suhde
Liiketoiminnan kulut yhteensa
Liiketoiminnan tuotot yhteensa

Pankkitoiminnan vakavaraisuusaste, %

Omat varat (ensisijaiset omat varat + toissijaiset omat varat) x 100
Riskpainotetut sitoumukset

Omat varat lasketaan Finanssivalvonnan standardin 4.3a mukaisesti.

Pankkitoiminnan ensisijaisten omien varojen suhde, %
Ensisijaiset omat varat x 100
Riskipainotetut sitoumukset

Pankkitoiminnan riskipainoteut sitoumukset

Taseen yhteenlasketut varat ja taseen ulkopuoliset sitoumukset johdannaiset mukaan lukien

on arvostettu ja riskipainotettu Finanssivalvonnan standardikokoelman 4.3 standardimenetelman mukaisesti.
Operatiivisten riskien pddomavaade on laskettu ja riskipainotettu Finanssivalvonnan standardin 4.3i mukaisesti.

Henkivakuutustoiminnan liikekustannussuhde
(Liikekulut + korvauskasittelyn kulut) x 100
Kuormitustulo

Kuormitustulo on erd, jonka on laskuperusteiden mukaan tarkoitus kattaa liikekulut.
Liikekuluihin ei sisélly jalleenvakuuttajien palkkiota.

Henkivakuutustoiminnan toimintapadaoma

Omat varat ehdotetulla voitonjaolla vdhennettyné + rahoitusvarojen kdyvén arvon ja niiden taseeseen merkityn kirjanpitoarvon arvostusero + paa-
omalainat - aktivoidut vakuutusten ja aineettomien hyddykkeiden hankintamenot + taseen ulkopuoliset sitoumukset + muut erat

Henkivakuutustoiminnan vakavaraisuusaste, %

Vakavaraisuuspddoma x 100

Vakuutustekninen vastuuvelka - tasaussumma - 75 % sijoitusidonnaisten rahastojen vastuuvelasta
Vakuutustekninen vastuuvelka lasketaan jalleenvakuuttajien osuuden véahentamisen jélkeen.
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Konsernin tuloslaskelma

(milj. euroa) 1-3/2012 1-3/2011 A% 2011
Jatkuvat toiminnot

Korkokate 296 34,2 -13% 128,6
Osinkotuotot 0,0 00 -12% 0,2
Palkkiotuotot 19,6 19,3 1% 76,0
Palkkiokulut -39 -39 1% -15,5
Palkkiotuotot netto 15,7 154 2% 60,6
Henkivakuutusnetto 6,2 6,2 0% 22,7
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot 03 1,0 71 % -14,8
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot 0,0 0,2 -93 % 0,3
Liiketoiminnan muut tuotot 14 13 8% 44
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 53,2 58,3 -9 % 201,9
Henkilostokulut -184 -18,1 2% -73,0
[T-kulut -6,4 -5,7 12 % -26/4
Poistot aineellisista ja aineettomista hyodykkeista -1,8 -1,5 20 % -59
Liiketoiminnan muut kulut 99 -104 -4.% -41,2
Liiketoiminnan kulut yhteensa -36,5 -35,6 2% -146,6
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista -1,9 -33 -43 % 10,5
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -0,3 0,0 -562 % -0,1
Liikevoitto jatkuvista toiminnoista 14,5 19,2 -25% 44,8
Verot jatkuvista toiminnoista -4,1 -4.8 -14 % -10,5
Kauden voitto jatkuvista toiminnoista 10,4 14,5 -28% 34,3
Lopetetut toiminnot

Kauden voitto lopetetuista toiminnoista 93 -03 - 272
Kauden voitto 19,7 14,2 39% 36,5
Josta:

Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus 19,5 134 45 % 355
Madraysvallattomien omistajien osuus 0.3 0,7 -63 % 1,0
Yhteensa 19,7 14,2 39% 36,5
Osakekohtainen tulos, josta Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus, euroa

Osakekohtainen tulos (EPS), jatkuvat toiminnot, euroa 0,15 0,21 -26 % 0,50
Osakekohtainen tulos (EPS), lopetetut toiminnot, euroa 0,14 0,00 - 0,03
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 0,20 45 % 0,53
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos, euroa

Osakekohtainen tulos (EPS), jatkuvat toiminnot, euroa 0,15 0,21 -26 % 0,50
Osakekohtainen tulos (EPS), lopetetut toiminnot, euroa 0,14 0,00 - 0,03
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 0,20 45 % 0,53
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Konsernin laaja tuloslaskelma

(milj. euroa) 1-3/2012 1-3/2011 A% 2011
Jatkuvat toiminnot

Kauden voitto jatkuvista toiminnoista 104 14,5 -28 % 343
Muut laajan tuloslaskelman erédt verojen jalkeen:

Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdypdan arvoon 419 -233 - -5,1
Kassavirtasuojausten arvostuksen muutos kdypdan arvoon -3,0 -10,7 72 % -0,2
Myytavissa olevien rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan 53 -1,8 - -3,2
Laaja tulos eristd, jotka voidaan siirtda tuloslaskelmaan 442 -357 - -8,5
Etuuspohjaiset eldkejdrjestelyt = - - -1,3
Osakeperusteiset palkkiot -0,2 - - -0,2
Laaja tulos eristd, joita ei voida siirtda tuloslaskelmaan -0,2 - - -1,5
Kauden laajan tuloslaskelman tulos jatkuvista toiminnoista 54,4 -21,2 - 24,3
Lopetetut toiminnot

Kauden voitto lopetetuista toiminnoista 93 -03 - 272
Muut laajan tuloslaskelman erat verojen jalkeen:

Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdypaan arvoon 19 -2,2 - 4,2
Myytavissa olevien rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan -6,3 00 - 04
Laaja tulos eristd, jotka voidaan siirtaa tuloslaskelmaan -4.4 -2,2 -97 % 45
Kauden laajan tuloslaskelman tulos lopetetuista toiminnoista 4,9 -2,5 - 6,7
Kauden laajan tuloslaskelman tulos 59,4 -23,7 - 31,0
Laajan tuloslaskelman tulos josta:

Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus 58,38 -24,8 - 30,6
Madraysvallattomien omistajien osuus 0,5 1,1 -49 % 04
Yhteensa 59,4 -23,7 - 31,0
Laaja osakekohtainen tulos, josta Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus, euroa

Laaja osakekohtainen tulos, jatkuvat toiminnot, euroa 0,81 -0,33 - 0,36
Laaja osakekohtainen tulos, lopetetut toiminnot, euroa 0,07 -0,04 - 0,10
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,88 -0,37 - 0,46
Laimennusvaikutuksella oikaistu laaja osakekohtainen tulos, euroa

Laaja osakekohtainen tulos, jatkuvat toiminnot, euroa 0,81 -0,33 - 0,36
Laaja osakekohtainen tulos, lopetetut toiminnot, euroa 0,07 -0,04 - 0,10
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,88 -0,37 - 0,46
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Konsernin tase

(milj. euroa) 31.3.2012 31.12.2011 A% 31.3.2011
Varat
Kateiset varat 2204 475,0 -54 % 262,6
Tuloksen kautta kdypddn arvoon arvostettavat rahoitusvarat 0,7 1,9 -64 % 13,6
Korkosijoitukset 2588,7 2509,7 3% 2958,8
Osakkeet ja osuudet 87.8 1094 -20% 126,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat 2676,5 2619,1 2% 30850
Erdpdivaan asti pidettavat rahoitusvarat 19,3 20,0 -4 % 20,7
Johdannaissopimukset 309,3 300,6 3% 150,0
Saamiset luottolaitoksilta 131,0 88,8 48 % 68,6
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 71838 7063,3 2% 6 660,2
Lainat ja muut saamiset 73148 71521 2% 67289
Sijoitussidonnaisen vastuuvelan sijoitukset 3183 286,7 1% 298,6
Sijoitukset osakkuusyrityksiin 204 3,5 488 % 46
Aineettomat hyddykkeet 14,0 17,3 -19% 124
Sijoituskiinteist&t 18,6 24,6 -24 % 24,1
Muut aineelliset hyodykkeet 6,7 7,6 -12% 9,1
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 854 83,5 2% 839
Muut varat 454 26,6 71 % 544
Muut varat yhteensa 130,8 110,1 19% 1383
Tuloverosaamiset 34 223 -85 % 54
Laskennalliset verosaamiset 272 13,0 -83% 18,0
Verosaamiset 56 353 -84 % 234
Myytavissa olevat varat 2,2 2,2 0% 0,7
Varat yhteensa 11 057,6 11 056,1 0% 10772,1
Velat
Velat luottolaitoksille 977,0 11119 -12 % 797,0
Velat yleisolle ja julkisyhteisoille 36894 36452 1% 34152
Talletukset 4 666,4 47572 2% 42123
Johdannaissopimukset 157,6 156,0 1% 1311
Liikkeeseen lasketut velkakirjat 37631 3800,1 -1% 33319
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 251,6 258,7 3% 2544
Muut velat luottolaitoksilta 486,0 353,5 37% 11159
Muut velat yleisolle ja julkisyhteisoille 65,1 51,7 26 % 13,7
Muut rahoitusvelat 45659 4464,0 2% 47159
Korkosidonnaisten vakuutusten vastuuvelka 5323 5334 0% 586,8
Rahastovakuutusten vastuuvelka 3178 2848 12% 2974
Vahinkovakuutusten vastuuvelka - 1233 - 1353
Vakuutustekninen vastuuvelka 850,2 941,5 -10% 1019,5
Siirtovelat ja saadut ennakot 118,9 106,9 11 % 1024
Muut velat 66,2 52,1 27 % 824
Muut velat yhteensa 185,1 159,0 16 % 1848
Tuloverovelat 34 2,6 27 % 10,9
Laskennalliset verovelat 45,6 51,8 -12% 44,1
Verovelat 49,0 54,4 -10% 55,0
Myytadvina oleviin varojen liittyvat velat 0,2 0,2 -3% 0,2
Velat yhteensa 10474,3 10532,3 -1% 10318,8
Oma padaoma
Sidottu oma pddoma 162,8 123,2 32% 88,4
Vapaa oma padoma 362,2 3428 6% 3196
Osakkeenomistajien osuus omasta padomasta 525,0 466,0 13 % 408,0
Madraysvallattomien omistajien osuus omasta padgomasta 58,3 57,7 1% 454
Oma padoma 583,3 523,8 11 % 453,4
Velat ja oma padaoma yhteensa 11057,6 11 056,1 0% 107721
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Konsernin kassavirtalaskelma

(milj. euroa) 1-3/2012  1-3/2011 A % 2011
Liiketoiminnan rahavirta
Liiketulos *) 23,6 18,8 26 % 47,0
Oikaisut eriin, joilla ei ole rahavirtavaikutusta -6,0 54 - 264
Purettu kassavirtasuojaus 9,1 - - 17,6
Maksetut tuloverot 16,7 -7,0 - -37,2
Liiketoiminnan rahavirta ennen liiketoiminnan saamisten ja velkojen muutosta

43,5 17,2 153 % 53,8
Liiketoiminnan saamisten lisdys (-) tai véhennys (+) -406,3 116,6 - 254,2
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-) 90,3 -139.8 - -92,7
Liiketoiminnan rahavirta yhteensa -272,6 -6,0 - 215,4
Investointien rahavirta
Erdpdivaan asti pidettavat rahoitusvarat 0,7 0,7 0% 14
Tytaryhtididen ja osakkuusyritysten hankinta 00 - - -04
Tytaryhtididen ja osakkuusyritysten myynti 304 03 - 04
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin -1,7 -36 54 % -12,7
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutukset 0,2 0,7 -69 % 30
Investointien rahavirta yhteensa 29,6 -1,9 - -8,4
Rahoituksen rahavirta
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla -7.1 -1,5 -363 % 1,5
Aktia Hypoteekkipankki Oyj:n emissio maardysvallattomille omistajille - - - 13,5
Omien osakkeiden myynti - - - 0.2
Maksetut osingot - - - -19,9
Rahoituksen rahavirta yhteensa 71 -1,5 -363 % -4,8
Rahavarojen nettomuutos -250,1 -9,5 - 202,2
Rahavarat vuoden alussa 481,7 279,5 72 % 279,5
Rahavarat kauden lopussa 2316 270,0 -14 % 481,7
Rahoituslaskelmassa esiintyvat rahavarat muodostuvat seuraavista tase-erista:
Kassa 8,1 8,5 -5% 9,5
Vakuutustoiminnan kassa ja pankkisaamiset 038 4,6 -84 % 8,7
Suomen Pankin sekkitili 2115 249,5 -15% 456,8
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 11,2 74 51% 6,6
Yhteensa 231,6 270,0 -14 % 481,7
Oikaisut eriin joilla ei ole rahavirtavaikutusta:
Arvonalentumiset myytévissé olevista rahoitusvaroista 1,0 04 155 % 43
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista 2,1 36 -43 % 11,3
Kéyvan arvon muutokset 13 0,1 918 % 44
Poistot ja arvonalentumiset aineettomista ja aineellisista hyodykkeista 1,9 1,7 10 % 6,9
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,7 04 99 % 04
Myyntivoitot ja -tappiot aineettomista ja aineellisista hyodykkeista -10,5 -0,1 - 2,5
Purettu kassavirtasuojaus 24 - - -2,5
Muut oikaisut 0,0 -0,7 98 % -0,8
Yhteensa -6,0 54 - 26,4

¥) Sisaltda sekd jatkuvien etté lopetettujen toimintojen liiketuloksen
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Konsernin kehitys neljannesvuosittain

(milj. euroa) 1-3/2012 10-12/2011 7-9/2011 4-6/2011 1-3/2011
Jatkuvat toiminnot

Korkokate 29,6 30,3 311 33,0 34,2
Osinkotuotot 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0
Palkkiotuotot netto 15,7 14,8 14,0 16,3 154
Henkivakuutusnetto 6,2 39 7,1 56 6,2
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot 03 -0,6 -11,9 -3,3 1,0
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot 0,0 -0,2 0,2 0,1 0,2
Liiketoiminnan muut tuotot 14 13 09 09 13
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 53,2 49,6 41,4 52,6 58,3
Henkilostokulut -18,4 -19,3 -16,0 -19,6 -18,1
[T-kulut -6,4 -6,9 -7,1 -6,6 -5,7
Poistot aineellisista ja aineettomista hyodykkeista -1.8 -1,5 -14 -14 -1,5
Liiketoiminnan muut kulut -99 -11,1 -9,1 -10,7 -104
Liiketoiminnan kulut yhteensa -36,5 -38,8 -33,6 -38,5 -35,6
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista -1.9 -4.1 -1,1 -1.9 -33
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -03 -0,1 0,1 -0,1 0,0
Liikevoitto jatkuvista toiminnoista 14,5 6,6 6,8 12,1 19,2
Verot jatkuvista toiminnoista -4,1 0,8 =33 -3,2 -4.8
Kauden voitto jatkuvista toiminnoista 10,4 7,5 3,5 8,9 14,5
Lopetetut toiminnot

Kauden voitto lopetetuista toiminnoista 93 04 2,1 0,0 -0,3
Kauden voitto 19,7 7,9 5,5 8,9 14,2
Josta:

Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus 19,5 78 5,7 8,5 134
Madrdysvallattomien omistajien osuus 03 0,1 -0,2 04 0,7
Yhteensa 19,7 79 55 8,9 14,2
Osakekohtainen tulos, josta Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus, euroa

Osakekohtainen tulos (EPS), jatkuvat toiminnot, euroa 0,15 0,11 0,06 013 0,21
Osakekohtainen tulos (EPS), lopetetut toiminnot, euroa 0,14 0,01 0,03 0,00 0,00
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 0,12 0,09 0,13 0,20
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos, euroa

Osakekohtainen tulos (EPS), jatkuvat toiminnot, euroa 0,15 0,11 0,06 0,13 0,21
Osakekohtainen tulos (EPS), lopetetut toiminnot, euroa 0,14 0,01 0,03 0,00 0,00
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,29 0,12 0,09 0,13 0,20
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Konsernin laaja tuloslaskelma neljannesvuosittain

(milj. euroa) 1-3/2012 10-12/2011 7-9/2011 4-6/2011 1-3/2011
Jatkuvat toiminnot

Kauden voitto jatkuvista toiminnoista 104 7,5 3,5 89 14,5
Muut laajan tuloslaskelman erédt verojen jalkeen:

Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdypaan arvoon 419 -2,2 13,0 74 -23,3
Kassavirtasuojausten arvostuksen muutos kdypdan arvoon 3,0 -0,3 8,8 2,0 -10,7
Myytavissa olevien rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan 53 -0,5 -1,1 0,1 -1,8
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt - -13 - - -
Osakeperusteiset palkkiot -0,2 -0,2 - - -
Kauden laajan tuloslaskelman tulos jatkuvista toiminnoista 54,4 2,9 24,1 18,4 -21,2
Lopetetut toiminnot

Kauden voitto lopetetuista toiminnoista 93 04 2,1 0,0 -0,3
Muut laajan tuloslaskelman erat verojen jalkeen:

Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdypdan arvoon 19 0,1 51 1,1 -2,2
Myytavissa olevien rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan -6,3 00 00 04 00
Kauden laajan tuloslaskelman tulos lopetetuista toiminnoista 4,9 0,5 7,2 1,5 -2,5
Kauden laajan tuloslaskelman tulos 59,4 3,4 31,4 20,0 -23,7
Laajan tuloslaskelman tulos josta:

Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus 58,8 39 31,7 19,8 -24.8
Madrdysvallattomien omistajien osuus 0,5 -0,5 -0,3 0,2 1,1
Yhteensa 59,4 3,4 31,4 20,0 -23,7
Laaja osakekohtainen tulos,

josta Aktia Oyj:n osakkeenomistajien osuus, euroa

Laaja osakekohtainen tulos, jatkuvat toiminnot, euroa 0,81 0,05 037 0,27 -0,33
Laaja osakekohtainen tulos, lopetetut toiminnot, euroa 0,07 0,01 0,11 0,02 -0,04
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,88 0,06 048 0,30 -0,37
Laimennusvaikutuksella oikaistu laaja osakekohtainen tulos, euroa

Laaja osakekohtainen tulos, jatkuvat toiminnot, euroa 0,81 0,05 0,37 0,27 -0,33
Laaja osakekohtainen tulos, lopetetut toiminnot, euroa 0,07 0,01 0,11 0,02 -0,04
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,88 0,06 0,48 0,30 -0,37
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OSAVUOSIKATSAUKSEN LIITTEET

LITE 1 OSAVUOSIKATSAUKSEN LAATIMISPERUSTA JA OLENNAISET

TILINPAATOSPERIAATTEET

OSAVUOSIKATSAUKSEN
LAATIMISPERUSTEET

Aktia Oyj:n konsernitilinpddtods on laadittu EU:n hyvdksymien, kansain-
valisten IFRS-kirjanpitostandardien (International Financial Reporting
Standards) mukaisesti siten kuin EU on standardit hyvaksynyt.

Osavuosikatsaus 1.1.-31.3.2012 on laadittu IAS 34 Osavuosikatsaukset
-standardin mukaisesti. Osavuosikatsaus ei sisélld kaikkea tietoa ja kaikkia
liitteitd, joita vaaditaan tilinpadtokseltd, minka vuoksi katsaukseen tulee
tutustua yhdessa konsernin vuositilinpddtoksen 31.12.2011 kanssa.

Hallitus hyvaksyi osavuosikatsauksen ajalta 1.1.-31.3.2012 kokoukses-
saan 10.5.2012.

Aktia Oyjin tilinpddtoksen ja osavuosikatsaukset voi lukea Aktian kotisi-
vuilta osoitteesta www.aktia fi.

OLENNAISET TILINPAATOSPERIAATTEET

Osavuosikatsauksen laadinnassa on noudatettu vuositilinpadtokseen
31.12.2011 sovellettuja tilinpaatoksen laatimisperiaatteita.

Uusilla tai korjatuilla IFRS-standardeilla tai IFRIC-tulkinnoilla (Inter-
national Financial Reporting Interpretations Committee) ei ole ollut
vaikutusta konsernin tulokseen, taloudelliseen asemaan tai tietoihin
kaudelta 1.1.-31.3.2012.

Aktia Oyj myi 51 prosenttia Aktia Vahinkovakuutus Oy:n osakkeista
Folksam Sakille ja 15 prosenttia Eldkevakuutusosakeyhtio Veritakselle
29.2.2012. Aktia Vahinkovakuutus Oy on 1.3.2012 alkaen Aktia Oyj:n
osakkuusyritys, jonka osakkeista Aktia Oyj omistaa 34 prosenttia.

Vahinkovakuutustoiminnan tuotot ja kulut sekd verot on merkitty
konsernin tuloslaskelmaan lopetettujen toimintojen kauden tu-
lokseen seka kuluvalta kaudelta ettd vertailukaudelta 2011. Konsernin
vuoden 2011 tuloslaskelma on rekonstruoitu vastaamaaan vuoden
2012 lopetettujen toimintojen raportointia. Vahinkovakuutustoimin-
nan tase-erat sisaltyvadt konsernin vertailukauden 2011 taseeseen.
Konsernin segmenttiraportointia on muutettu, eikd segmentti Vahin-
kovakuutus enda sisally siihen.

Aktia Vahinkovakuutus Oy:n kauden ja vertailukauden aikana Aktia

Oyjille maksamat osuudet konsernin yhteisista kuluista on kirjattu
konsernin liiketoiminnan kuluihin.
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LIITE 3. Johdannaiset ja taseen ulkopuoliset sitoumukset

Suojaavat johdannaiset (milj. euroa)
Nimellismaara, Varat, Velat,
31.3.2012 yhteensa kayvat arvot kayvat arvot
Kayvén arvon suojaus
Korkosidonnaiset 4.084,0 176,8 343
Yhteensa 4084,0 176,8 34,3
Kassavirran suojaus
Korkosidonnaiset 430,0 83 0,0
Yhteensa 430,0 8,3 0,0
Johdannaissopimukset, jotka on arvostettu tuloksen kautta
Korkosidonnaiset *) 5691,8 120,7 1194
Valuuttasidonnaiset 53,0 0,3 0,7
Osakesidonnaiset **) 96,5 24 24
Muut johdannaissopimukset **) 224 08 08
Yhteensa 5863,8 124,3 123,3
Johdannaissopimukset yhteensa
Korkosidonnaiset 10 205,8 305,7 153,6
Valuuttasidonnaiset 53,0 03 0,7
Osakesidonnaiset 96,5 2,4 24
Muut johdannaissopimukset 224 0,8 0,8
Yhteensa 10377,8 309,3 157,6
Suojaavat johdannaiset (milj. euroa)
Nimellismaara, Varat, Velat,

31.3.2011 yhteensa kdyvat arvot  kdyvat arvot
Kayvan arvon suojaus

Korkosidonnaiset 4068,5 39,1 52,2
Yhteensa 4068,5 39,1 52,2
Kassavirran suojaus

Korkosidonnaiset 960,0 30,3 04
Yhteensa 960,0 30,3 0,4
Johdannaissopimukset, jotka on arvostettu tuloksen kautta

Korkosidonnaiset *) 7 653,5 74,0 724
Valuuttasidonnaiset 1399 0,7 04
Osakesidonnaiset **) 106,6 49 49
Muut johdannaissopimukset *¥) 4.2 09 09
Yhteensa 7904,3 80,5 78,5
Johdannaissopimukset yhteensa

Korkosidonnaiset 12 682,0 143,5 125,0
Valuuttasidonnaiset 1399 0,7 04
Osakesidonnaiset 106,6 49 49
Muut johdannaissopimukset 4.2 0,9 0,9
Yhteensa 12932,8 150,0 131,1

¥) Korkosidonnaisiin johdannaisiin sisaltyvat paikallispankeille valitetyt korkosuojat, jotka kolmansien osapuolten kanssa tehtyjen back-to-back-suojausten jalkeen olivat

5356,0 (7 307,0) miljoonaa euroa.

*¥) Kaikki osakesidonnaiset ja muut johdannaissopimukset koskevat strukturoitujen tuotteiden suojaa.
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Taseen ulkopuolisest sitoumukset

(milj. euroa) 31.3.2012  31.12.2011 31.3.2011
Asiakkaan puolesta kolmannen hyvéksi annetut sitoumukset

Takaukset 41,2 42,2 4838
Muut kolmannen hyvaksi annetut sitoumukset 6,2 33 40
Asiakkaan hyvaksi tehdyt peruuttamattomat sitoumukset

Kayttdamattomat luottojarjestelyt 408,2 415,3 599,2
Muut kolmannen hyvaksi annetut sitoumukset 3,8 52 8,7
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 459,4 466,1 660,7
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LIITE 4. KONSERNIN RISKIPOSITIOT

Pankkikonsernin vakavaraisuus

(milj. euroa)
Yhteenveto 3/2012 12/2011 9/2011 6/2011 3/2011
Ensisijaiset omat varat 4271 392,6 3934 393,1 3783
Toissijaiset omat varat 2545 2064 2103 2134 205,5
Omat varat 681,6 599,1 603,7 606,5 583,8
Luotto- ja vastapuoliriskien riskipainotettu maara 33950 33216 32944 3300,0 33078
Markkinariskien riskipainotettu maard 1) - - - - -
Operatiivisten riskien riskipainotettu maara 3723 3723 348,6 348,6 348,6
Riskipainotetut erdt yhteensa 3767,3 3694,0 3643,1 3648,6 3656,5
Vakavaraisuusaste, % 18,1 16,2 16,6 16,6 16,0
Ensisijaisten omien varojen suhde, % 11,3 10,6 10,8 10,8 10,3
Minimipddomavaade 301,4 295,5 291,4 291,9 292,5
Padomapuskuri (omien varojen ja minimivaateen erotus) 380,2 303,5 3123 3146 291,3
1) Ei pddomavaadetta pienen kaupankayntivaraston vuoksi ja koska nettovaluuttapositioiden yhteenlaskettu maara on véhemman kuin 2 % omista varoista.
(milj. euroa)
3/2012 12/2011 9/2011 6/2011 3/2011
Osakepddoma 163,0 163,0 163,0 163,0 163,0
Rahastot 74,5 44,6 44,6 44,6 44,6
Madrdysvallattomien omistajien osuus 58,3 57,7 58,2 58,6 454
Edellisten tilikausien voitto 100,0 96,2 95,9 95,9 954
Kauden voitto 88 24,7 224 16,9 10,5
/. osinkovaraus 5,3 =213 -158 -105 -53
Padomalaina 30,0 30,0 30,0 30,0 30,0
Yhteensa 4293 3949 3983 3984 383,6
/. aineettomat hyddykkeet -2,2 -23 -4.9 -5,3 -5.2
Ensisijaiset omat varat 427,1 392,6 3934 393,1 3783
Kayvan arvon rahasto 2,9 -349 -31,5 -28,1 -28,7
Ylempiin toissijaisiin omiin varoihin kuuluvat lainat 45,0 450 45,0 450 45,0
Alempiin toissijaisiin omiin varoihin kuuluvat lainat 206,6 196,3 196,7 196,5 189,2
Toissijaiset omat varat 254,5 206,4 210,3 2134 205,5
Omat varat yhteensa 681,6 599,1 603,7 606,5 583,8
Pankkikonsernin riskipainotetut sitoumukset
Kokonaisvastuut 3/2012 (milj. euroa)
Taseen
ulkopuoliset
Riskipaino Taseen varat sitoumukset Yhteensa
0% 9354 20,6 956,0
10 % 1256,3 - 12563
20 % 779,5 186,0 965,5
35% 5661,2 74,0 57351
50 % 0,6 - 0,6
75% 555,0 994 654,3
100 % 579,2 77,2 656,4
150 % 232 038 24,0
Yhteensa 9790,4 458,0 10248,3
Johdannaiset *) 3744 - 3744
Yhteensa 10164,7 458,0 10622,7
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Riskipainotetut sitoumukset (milj. euroa)

Riskipaino 3/2012 12/2011 9/2011 6/2011 3/2011
0% - - - - -
10 % 125,6 1051 103,8 103,2 1104
20 % 163,9 146,6 158,9 191,6 227,7
35% 19904 19437 18983 18573 18116
50 % 03 03 04 04 -
75% 4372 450,9 458,0 465,7 4703
100 % 6145 601,8 616,6 624,7 637,0
150 % 353 40,1 30,1 31,3 21,2
Yhteensa 3367,3 3288,4 3266,0 32743 3278,2
Johdannaiset *) 27.7 33,2 284 25,7 296
Yhteensa 3395,0 3321,6 3294,4 3300,0 3307,8

¥) koskee johdannaissopimusten luottovasta-arvoa

Vakavaraisuuslaskennassa hyddynnetadn vastuun riskipainon maéarittamiseksi Moody's Investors Service tai Standard & Poor’s -luottoluokituslaitosten luokituksia saamisiin valtiolta ja
keskuspankeilta, luottolaitoksilta ja sijoituspalveluyrityksiltd, yrityksiltd seka katettuihin joukkolainoihin. Pankkien ja kiinteistovakuudellisten joukkovelkakirjalainojen riskipaino méaréytyy

sijaintivaltion luottoluokan mukaan.

Pankkikonsernin operatiivisten riskien riskipainotettu maara

(milj.euroa)
Vuosi 2011 2010 2009 3/2012 12/2011 9/2011 6/2011 3/2011
Bruttotuotot 1878 2085 1994
- 3 vuoden keskiarvo 198,6
Operatiivisen riskin padomavaade 29,8 29,8 27,9 27,9 27,9
Riskipainotettu maara 372,3 372,3 348,6 348,6 348,6

Operatiivisen riskin padomavaade on 15 % kolmen vuoden bruttotuottojen keskiarvosta.

Operatiivisen riskin riskipainotettu maara on laskettu jakamalla pddomavaade 8 %illa.

Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman vakavaraisuus

(milj.euroa)

Yhteenveto 3/2012 12/2011 9/2011 6/2011 3/2011
Konsernin ensisijaiset omat varat 500,8 4796 470,7 467,1 445,7
Toimialakohtaiset erat 2877 2349 2374 2221 205,5
Aineettomat hyddykkeet ja muut vahennykset -156,1 -154,8 -155,8 -153,7 -127,7
Konglomeraatin omat varat yhteensa 632,3 559,7 552,3 535,5 523,5
Pankkitoiminnan padomavaade 304,0 296,2 2923 2944 2950
Vakuutustoiminnan padomavaade 379 46,2 47,3 479 48,1
Omien varojen minimimaara 341,9 342,4 339,6 342,2 343,0
Konglomeraatin vakavaraisuus 290,4 217,3 212,7 193,3 180,5
Vakavaraisuusaste, % 184,9 % 163,5 % 162,6 % 156,5 % 152,6 %

Finanssi- ja vakuutuskonglomeraatin vakavaraisuus on laadittu konsolidointimenetelmaa kayttaen ja perustuu voimassa olevaan
Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annettuun lainsdddantoon sekd Finanssivalvonnan ohjeisiin.
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LIITE 5. KORKOKATE

(milj. euroa) 1-3/2012  1-3/2011 A % 2011
Talletukset ja lainat 15,3 14,9 3% 63,0
Suojaustoimenpiteet, korkoriskin hallinta 772 11,0 -34% 348
Muut 71 83 -14 % 30,7
Korkokate 29,6 34,2 -13% 128,6

Kiintedkorkoisten sijoitusten tulosvaikutus on jaettu korkoriski- ja luottoriskikomponentteihin. Laskelmissa huomioidaan korkoriskikomponentin vaikutus osana

suojaustoimenpiteiden tulosta. Luottoriskikomponentin vaikutus on osana Muut korkokate erét.

LITE 6 LAINAKANTAAN KOHDISTUVAT ARVONALENNUKSET

(milj. euroa) 31.3.2012 31.12.2011
Lainakanta ennen arvonalennuksia 72475 71266
Sopimuskohtaiset arvonalennukset -49,5 -49,2

Josta jdrjestamattomiin luottoihin kohdistettu -42,7 -39,2

Josta muihin luottoihin kohdistettu -6,9 -10,0
Ryhmakohtaiset arvonalennukset -141 -14,0
Lainakanta, tasearvo 7 183,8 7 063,3

LITE 7 HENKIVAKUUTUSNETTO

(milj. euroa) 1-3/2012  1-3/2011 A% 2011
Vakuutusmaksutulo 299 34,8 -14 % 103,0
Sijoitustoiminnan nettotuotot 7,7 7,5 2% 26,1
Maksetut vakuutuskorvaukset -21,7 -22,2 2% -92,6
Vastuuvelan muutos, netto 9,7 -13,8 30% -13,8
Henkivakuutusnetto 6,2 6,2 0% 22,7

Helsinki 10.5.2012

AKTIA OYJ
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KAANNOS

Aktia Oyj:n hallitukselle

KERTOMUS AKTIA OYJ:N OSAVUOSIKATSAUKSEN 11. - 31.3.2012
YLEISLUONTEISESTA TARKASTUKSESTA

JOHDANTO

Olemme tarkastaneet yleisluonteisesti Aktia Oyj:n taseen 31.3.2012, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, oman padoman muutoksia koskevan laskel-
man ja rahavirtalaskelman kyseisend paivana paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta sekd merkittavia tilinpaatoksen laatimisperiaatteita koskevan yh-
teenvedon ja muut selostavat liitetiedot. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat osavuosikatsauksen laatimisesta ja siitd, ettd se antaa oikeat ja riittavat tie-
dot EU:ssa kdyttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpddtdsstandardien (IFRS) sekd muiden Suomessa voimassa olevien osavuosikatsauksen laatimista
koskevien sddnndsten ja mddrdysten mukaisesti. Suorittamamme yleisluonteisen tarkastuksen perusteella annamme lausunnon osavuosikatsauksesta.

YLEISLUONTEISEN TARKASTUKSEN LAAJUUS

Yleisluonteinen tarkastus on suoritettu yleisluonteista tarkastusta koskevan standardin 2410 "Yhteison tilintarkastajan suorittama osavuosiinformaation
yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti. Yleisluonteiseen tarkastukseen kuuluu tiedustelujen tekemista pddasiallisesti talouteen ja kirjanpitoon liittyvista
asioista vastaaville henkildille sekd analyyttisia toimenpiteitd ja muita yleisluonteisen tarkastuksen toimenpiteitd. Yleisluonteinen tarkastus on laajuudel-
taan huomattavasti suppeampi kuin tilintarkastusstandardien ja -suositusten mukaisesti suoritettava tilintarkastus, ja siksi emme pysty sen perusteella
varmistumaan siitd, ettd saamme tietoomme kaikki sellaiset merkittavat seikat, jotka ehkd tunnistettaisiin tilintarkastuksessa. Ndin ollen emme anna
tilintarkastuskertomusta.

LAUSUNTO

Yleisluonteisen tarkastuksen perusteella tietoomme ei ole tullut mitddn, mikd antaisi meille syyn uskoa, ettei osavuosikatsaus anna EU:ssa kayttoon hy-
vaksyttyjen kansainvdlisten tilinpadtdsstandardien (IFRS) sekd muiden Suomessa voimassa olevien osavuosikatsauksen laatimista koskevien sddnndsten
ja madrdysten mukaisesti oikeita ja riittavia tietoja yhteison taloudellisesta asemasta 31.3.2012 ja sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista kyseisena
pdivana paattyneeltd kolmen kuukauden jaksolta.

Helsinki 10. toukokuuta 2012

KPMG Oy Ab

Jari Harmala

KHT
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