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Registerbeskrivning i enlighet med 10 § personuppgiftslagen

1. Registerforare

Namn

Aktia Bank Abp

Adress
Mannerheimvagen 14, 00100 Helsinki

Telefon

010247 5000

2. Kontaktperson i
arenden gallande
registret

Maria Malmberg, chef, telefon 010 247 5000 (vaxel).
Registerforfragningar riktas till Aktia Banks kontor.

3. Registrets namn

Kundregister

4. Andamalet med
behandlingen av
personuppgifter

-Kundbetjaning och skoétsel av kundforhallandet

-Tillhandahallande och utveckling av tjanster

-Identifiering och individualisering av de registrerade

-Forvaltning av kontaktinformation

-Riskhantering

-Direktmarknadsféring och erbjudande av utvalda tjanster

-Skotsel av lagstadgade forvars-, rapporterings- och forfragningsaligganden i enlighet med
myndigheters féreskrifter och anvisningar

Registerforarens tjansteleverantorer kan behandla uppgifter pa uppdrag av registerforaren.

5. Grupper av
registrerade

1. Personer som har eller har haft ett kundférhallande med registerféraren eller som
lamnat en ansokan eller tagit kontakt for att inleda ett kundférhallande

2. Personer som har eller har haft ett partforhallande, en skyldighet eller annan ratt till ett
avtal, en tjanst eller ett uppdrag som anknyter till ett kundforhallande

3. Registrering av uppgifterna baserar sig pa forpliktelser i lagstiftningen

6. Registrets
datainnehall

1. Personens grunduppgifter, sasom
-kundnummer

-personbeteckning

-namn

-betjaningssprak

-civilstand

-hemkommun

-hemvist

-nationalitet

-beskattningsuppgifter

-yrke och utbildning

-uppgifter om arbetsgivare och arbetsforhallande
-kundférhallandets begynnelsetidpunkt
-uppgifter om kundférmansprogram
-anknytning till andra kunder

-anknytning till intressegrupper (t.ex. personal)
-direktmarknadsforingsférbud och -tillstand

2. Kontakt- och adressuppgifter, sdsom
-adresser

-telefonnummer

-e-postadress

3. Koduppgifter, sdsom
-statusuppgift (t.ex. intressebevakning, dodsbo)
-investerarkategori (professionell/icke-professionell investerare)




-sektor- och branschkod
-juridisk form
-rating

4. Anknytning till registerforarens organisation, sasom
-hemkontor och besdkskontor
-kundansvarig funktionar

5. Uppgifter om tjanster som kunden anlitar, sdsom

-uppgifter om konton, krediter, tjanster, avtal, ansdékningar och uppdrag eller delaktighet i
de forutndmnda

-andra uppgifter med betydelse for skotsel av kundférhallandet, sdsom kartlaggning av
behov

6. Uppgifter som forutsatts for att uppfylla krav i lagstiftningen, sdsom

-uppgifter som forutsatts for att uppfylla krav uppstallda av lagen om férhindrande och
utredning av penningtvéatt och av finansiering av terrorism samt uppgifter som forutsatts av
myndighetsrapportering, bl.a. skatterapportering

7. Regelmassiga
uppgiftskallor

Uppgifter kan inhdmtas fran

-den registrerade sjalv eller hans/hennes representant

-befolkningsregistercentralen

-andra register som uppratthalls av myndigheter inom i lagen tillatna granser
-kundstérnings- och kreditupplysningsregister, sasom Suomen Asiakastieto Oy:s register
-bolag i samma koncern med registerforaren och samarbetspartners inom finansierings-
och forsakringsbranschen inom i lagen tillatna granser

-andra palitliga kallor, sasom kommersiella register som innehaller uppgifter om bolags
ansvarspersoner och dgare

8. Regelmassigt
utldmnande av
uppgifter

-bolag som hor till samma koncern med registerforaren inom i lagen tillatna granser
-samarbetspartners i finans- och férsakringsbranschen inom i lagen tillatna granser
-myndigheter i lagstadgade fall

9. Oversandande av
uppgifter utanfor EU
eller EES

Uppgifter kan 6versandas inom i personuppgiftslagen och
kreditinstitutslagen tillatna granser till stater utanfor EU eller EES.

10. Principerna for
skyddet av registret

-registret befinner sigi utrymmen skyddade med passerkontroll

-anvandning av registret har begrénsats med anviandarbefogenheter

-instruktioner om registrets anvandning har givits

-uppgifterna ar skyddade och férsakrade pa vederborligt satt; servrar som behandlar
uppgifterna har placerats i sarskilda maskinutrymmen med begrédnsad tillgang

11. Den registrerades
rattigheter

Den registrerade har ratt att kontrollera sina uppgifter. Den som énskar kontrollera
uppgifter om sig sjalv ska begéara detta i en skriftlig, undertecknad handling. Den
registrerade har ratt att begara att oriktiga uppgifter som berér honom eller henne rattas,
utplanas eller kompletteras.

Den registrerade har ratt att forbjuda att information om honom eller henne anvands for
direktmarknadsforing, distansférsaljning samt marknads- och opinionsundersdkningar.




